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Mikemmel kuruluslar
misyon ve vizyonlarini paydas

odakli strateji olusturarak
gerceklestirir. Stratejiyi

yasama gecirmek Uzere;

politikalar, planlar, amaclar
ve surecler olusturur ve
uygulamaya alir.




C

TURKIYE

YESILAY

CEMIYETi

STRATEJIK PLAN

2014 /2016






ICINDEKILER

2.1.
2.1.1.
2.1.2.
2.13.
2.2.

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.
2.2.4.

3.1.
3.2.

3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.

3.3.

3.3.1.
3.3.2.
3.3.3.

3.4.
3.5.
3.6.
3.7.

3.8.

SUNUS

BaSKaNIN MESQ]JI .. 8
Sunus / Yesilay'in Milkemmellik Yolculugu ve Stratejik Planlama ...........ccc.c........ 11
KURUMSAL

TAFTRCE e e 15
YESIlay 1IN KUTFULUSU ...t 15
KUTUCULAT <.ttt 18
Yesilay Baskanlars ..o e 19
Yonetim, Degerler, Faaliyetler ve Organizasyon ............cccccooveieiiiiiicne i 21
Turkiye Yesilay Cemiyeti Yonetim KurulU.......cceeoeieeiiiccic e 21
Cemiyetin Amac, Ilke ve Faaliyetleri.........oooeueucucecccececccceceeeee e 22
Teskilat ve OrganiZasSyOn ......c..c ettt 25
Yesilay'in Uluslararasi CalisSmalars .......cooeoieiiieeeee e 29

STRATEJIK PLANLAMA CALISMASI

0= SRS PS 34
EFQM Mikemmellik Modeline Gore SUrec AKISI .........ccccooviiiiiiiiiieeeeee 35
1Yo =11 = | SRS 36
Yesilay Stratejik Plan Calisma Grubu ..........ccoiiiiiiiiieee e 37
Paydas KUTULUSLAT ..eovie ettt snae e snneeenneeens 37
Stratejik Planlama Girdileri .........c.cooiiiiiiiiii e 38
KUPULUSUN DIS COVIEST e ettt e e e eee s 38
DIS CeVIe BilGileri . eeueeiieieeeee et 39
I COVIE BIlGILEri «.veeeieeeieeeeeeeee e L,
Planlama SUIECH .......oouiiiiiiiee e 48
Glclu-Zayif Yonler, Firsat ve Tehditler ..o 50
SWOT ESLE@SMELETT ... 53
Stratejik Planlama CIKtIlart ..o 56
1S T o TSR 56
VIZYON ettt e et eare e eree s 56
AN SErAEE I LT e 56

Stratejik Hedefler Destekleme Matrisi ..........ccoccooiieiiiiici e 59






SUNUS



BASKANIN MESAJI

Bundan bir asir kadar once, memleketimizin ve milletimizin
zor glinlerinde, neslin bekasini ve milletin istikbalini dert
edinmis “ilim” ve “irfan” sahiplerinin el ele vererek kurdugu
“Tiirkiye Yesilay Cemiyeti”, bugiin tilke sathina yayilms
goniilliileri ve teskilat: ile, tiiziigiinde belirtilen amaglar
dogrultusunda insanlarinmizi her tiirlii zararlh aliskanhk

ve bagimhiliktan korumak, genglik ve toplumumuzu

daha saglhikh ve iiretken hale getirmek icin gayretlerini ve
miicadelesini stirdiirmektedir.
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Degerli Yesilay Dostlari,

Yesilay'in 70. Donem Yonetim Kurulu olarak goreve geldigimiz tarihten bu yana blyiik ¢calismalara imza attik.
Kasim 2012°de baslayan yonetim dénemimizde gerek Yesilay'in Genel Merkezi ve gerekse de Yesilay'in subele-
ri ulke genelinde bagimlliklarla miicadelede cok sayida faaliyet gerceklestirdi.

1920 yilinda, memleketimizin o zor glinlerinde kurulan Yesilay'imiza en az o giinler kadar ihtiya¢ duydugumuz
bir donemdeyiz. Ulkemizde bagimlilik yapici maddelerin artan kullanimi, yiizbinlerle ifade edilen 6lim oranlari
ve buylk capli ekonomik kayip Ulke genelinde bagimuliklarla miicadelede cok kapsamli stratejilere ve daha
etkin bir Yesilay'a ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.

Son donemde bir yandan bir asirlik gegmisi ile tlkemizin en koklu kuruluslarindan biri olan Yesilay'imizin ku-
rumsal alanda yapilandirmasini surdirirken, bir yandan da bilgi, tecriibe ve Yesilay kiltirine sahip profes-
yonellerle kadromuzu glclendirdik. BagimUliklarla micadelede Tirkiye'de ve diinyada 6rnek bir sivil toplum
orguti modeli olma yolunda biiyik bir adim attik ve Ulusal Kalite Hareketi'ne katilarak Yesilay'r mikemmeliyet
merkezi haline getirmek i¢in calismalarimizi baslattik. Bu cercevede 94 yillik tarihi birikim ve tecriibemizi kul-
lanarak Yesilay't bagimuliklarla miicadelede daha gliclu bir merkez yapabilmek icin en 6nemli adimlarimizdan
biri de Yesilay'in 2014-2016 Stratejik Plan ¢alismasi oldu.

Yonetim Kurulumuzun, Uyelerimizin, calisanlarimizin ve paydaslarimizin katkilariyla gergeklestirdigimiz bu ¢a-
lsma ile Yesilay'in onimuizdeki 3 yil boyunca temel faaliyet alanlarini belirlemeye calistik. Bu ¢alisma bizlere
Yesilay'in yeni donem vizyonunu, misyonunu ve ana ¢alisma stratejilerini belirlemede 6nemli bir kilavuz olmus-
tur. “2020 yilinda, kurulusunun ikinci ylzyilina girerken, bagimuliklarla miicadelede Tirkiye'yi 6rnek ve lider
bir Ulke yapan ve misyonunu yurtdisina tasiyan bir Yesilay” seklinde olusturdugumuz vizyonumuzla bagimu-
liklarla micadelede Tirkiye'nin marka kurulusu olmayi ve Yesilay'in marka degerini uluslararasi alana tasi-
may! hedefliyoruz. 2014-2016 Stratejik Plan ¢alismasinda da ortaya koyuldugu lzere artan toplumsal ihtiyaci
karsilayabilmesi icin Yesilay'in, islevsel yonetisim, performansa dayali insan kaynag, stirdirilebilir mali yap,
kurumsal altyapi ile slirekli kendini yenileyen kurumsal bir organizasyon yapisina sahip olmasi gerekmektedir.

Ug yillik Stratejik Planda Yesilay'in bagimlliklarla miicadelede bilimsel temelli ve kanita dayali yaklasimlar
gelistirerek bagimuliklarla ilgili icerik Uretmesi, akademik konularda universitelerle isbirlikleri gerceklestir-
mesi, yayin yapmasi ve bir dokiimantasyon merkezi olusturmasi hedeflenmektedir. Diger taraftan bu hedefleri
gerceklestirirken Yesilay'in misyonuna ve vizyonuna gonil vermis nitelikli bir insan giictine ihtiya¢ duydugu
aciktir. O nedenle Yesilay llke genelinde etkili bir goniilld yonetimi mekanizmasi olusturarak tim illere, ilge-
lere ve okullara kadar teskilatlanacaktir. Ulke genelinde genis capli bu teskilatlanma hedefinin gerceklesmesi
icin Yesilay'in marka degerini yeni iletisim alanlarina tasimasi, topluma yonelik etkili iletisim kampanyalart
diizenlemesi ve mesajlarini tasimasi igin her tir iletisim kanalini kullanmasi gerektigi aciktir.

Yesilay bagimlliklarla mucadeleyi sadece yerel bir micadele alani olarak gormeyip bu alanda en genis cerce-
vede global bir miicadeleye ihtiyac olduguna inanmaktadir. O nedenle Yesilay misyonunu, vizyonunu ve marka
degderini yurt disina tasiyarak bagimuliklarla micadelede global dlcekte bir dayanismanin parcasi olmayi he-
deflemektedir. Yesilay ayrica bagimulk Greticisi endustriye karsi ve bagimliliklarla micadelede farkindaligin
arttirilmasi icin kamuoyu olusturan, politika gelistiren, lobicilik ve benzeri faaliyetlerle ulusal ve uluslararasi
olcekte bagimuliklara karsi savunuculuk calismalarinin merkezi olmayi hedeflemektedir. Bunu yaparken de
bu alanda ¢alisma yapan kurum ve kuruluslarla da ¢ok yonli isbirligine ihtiya¢ duydugu aciktir.

2014-2016 Stratejik Plan calismasi ile Ulkemizin bagimuliklarla miicadelesinde Yesilay'in 6nemli roliini bir
kez daha ortaya koyarak, isbu raporun Yesilay'in oniimizdeki dénem faaliyetlerinde yol gosterici bir kilavuz
olmasini temenni ediyorum. Bu ¢alismanin hazirlanmasinda emegi gecen Yonetim Kurulu tyelerimize, cali-
sanlarimiza ve paydaslarimiza tesekkir ederim.

Prof. Dr. M. ihsan Karaman
Tirkiye Yesilay Cemiyeti Genel Baskani
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Stratejik yonetim kiiltiirii formel ve teknik stireclerden
cok davramssal ve kiiltiirel degisimi, paydaslar ve
aktorler aras etkilesimi ve karsilikli 6grenme platformlar:
olusturulmasim da gerektiren uzun soluklu ¢ahsmalar
icermektedir. STK larn kalite ve stratejik yonetim
anlayist ile faaliyetlerini yiiriitmeleri ¢ok daha onemlidir.
Paydagslarmiza ne kadar nitelikli hizmet ve faaliyet
sunarsamz o kadar katki ve katilim refleksi alirsiniz.
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Yesilay'in Mukemmellik Yolculugu ve
Stratejik Planlama

20. yizyiin son ¢eyregiyle birlikte hiz kazanan ekonomik, siyasal ve teknolojik gelismeler yonetim anla-
yislarini da derinden etkilemis, hizmet ve faaliyet anlayisinda ciddi dedisimlere yol agmistir. Yasanan bu
degisimde kiresellesme, hizlanan teknolojik gelisme, devletler arasindaki karsilikli bagimuiligin giderek de-
rinlesmesi, toplumlarin ihtiyac ve beklentilerinin ¢esitlenmesi, demokratiklesme akimlari, karar alma su-
reclerinde katilimcilik ve sivil toplum bilincinin gelismesi gibi etmenler onemli rol oynamakta ve her kurulus
icin ciddi bir donlisim ivmesini de beraberinde getirmektedir.

Kurumlarda stratejik yonetimin gerektirdigi dontdsimin gergeklestirilmesi, yonetsel kararlarin stratejik
planlara dayandirilarak orta ve uzun vadeli bakis acisi ile alinmasina, gelistirilecek yonetim kiltirinin mev-
cut idari ve beseri kapasiteye uyarlanmasi ve sahiplendirilmesine baglidir. Stratejik yonetim kilttrd formel
ve teknik siireclerden ¢ok davranissal ve kiiltirel degisimi, paydaslar ve aktorler arasi etkilesimi ve karsilikli
ogrenme platformlari olusturulmasini da gerektiren uzun soluklu calismalar icermektedir. Biz de kurumsal
olarak ilk stratejik planimizi bu hassasiyetler ¢cercevesinde sekillendirdik.

Son donemde buylk misyonlar Ustlenen Yesilay’'da misyonunu daha kurumsal bir ¢ercevede yerine geti-
recedine inanan bir yonetim bulunuyor. Yesilay’in kurumsallasmasini tim paydaslarinin, calisanlarinin ve
destekleyenlerinin beklentilerini karsilayan bir modelde gerceklestirmek istiyoruz.

Yesilay, kurumsallasma ¢alismalari icin mikemmeliyet merkezi ve EFQM modelini benimsemistir. Bu mo-
del cergevesinde Stratejik Plan calismalarimizi tamamlamis bulunmaktayiz. STK'lar donor kuruluslar veya
uyelerinin imkanlariyla harekete gecen yapilar oldugu icin kalite ve stratejik yonetim anlayisi ile faaliyetlerini
yiritmeleri ¢cok daha onemlidir. Paydaslariniza ne kadar nitelikli hizmet ve faaliyet sunarsaniz o kadar katki
ve katilim refleksi alirsiniz. Heniiz basinda oldugumuz bu yolculugun sonunda olusturacagimiz kurumsal
yap! ile diger STK’'lara ornek olmayi ve Tirkiye'nin bir asirlik koklu ¢inari Yesilay'i ikinci ylizyilina hazirlamis
olmay! hedefliyoruz.

Her gecen gun ihtiyaclari ve beklentileri yenilenen dinamik bir Yesilay'in ge¢misini degerlendirmek, bugd-
niinl gelistirmek ve gelecegini stratejik olarak planlamak amaciyla hazirlanan 2014-2016 Stratejik Plani'na
katki saglayan paydaslarimiza, Yonetim Kurulumuzun degerli Uyelerine ve Stratejik Plan ekibine tesekkir
ederim.

Savas Yilmaz
Turkiye Yesilay Cemiyeti Genel Miduri
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Ord. Prof. Dr. Mazhar Osman Uzman
YESILAY’IN KURUCUSU
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2.1. TARIHCE

-

Genel Merkez Yonetim Kurulu - 1927

2.1.1.YESILAY’IN KURULUSU

Yesilay, 1920°de Ingiliz isgal giiclerinin Istanbul Limani'na gemilerle getirdigi binlerce kasa alkolli ickiyi
genclerimize bedava dagitip onlari zehirlemesine, isgale karsi direnisi kirarak 6zgurliklerini ve onurlari-
ni ellerinden almak istemelerine karsi alkolll igkilerle miicadele amaciyla donemin Seyhilislam’i ibrahim
Haydarizade'nin himayesinde Dr. Mazhar Osman Uzman ve arkadaslari tarafindan Padisahin izniyle 1 Mart
1920'de istanbul'da “Hilal-i Ahdar” adiyla kurulmustur. Yesilay'in kuruldugu 1 Mart ile 7 Mart tarihleri iilke-
mizde Yesilay Haftasi olarak kutlanmaktadir.

“Hilal-i Ahdar” ismi daha sonra “Yesil Hilal” ve “Yesilay” olarak degistirilmis, 1934 yilinda Atatiirk'in Cum-
hurbaskanligi, Ismet Inonii’'niin Basbakanliginda Bakanlar Kurulu karariyla Yesilay'a “kamuya yararli der-
nek statiisi”verilmistir.

Kurulusundan giinimize bagimullik tirleri arttikca Yesilay'in da tiziuginde calisma alanlari gesitlenmis,
alkolden sonra sigara, uyusturucu, kumar ve yakin tarihte teknoloji bagimlligi Yesilay'in micadele alanina

dahil olmustur.
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KURUMSAL
TARIHCE

Yesilay'in ev sahipligi yaptigi Uluslararasi
Antialkolizm Kongresi -1956

Yesilay Kadin Kollari-Kadin bulusmalari, lay’ Genglik Subesi'nin diizenledigi
cay partileri - 60°l yillar Lider Yetistirme Kursu-1954

Ogretmenlerle Park Otel'de : Alkol tiketimine karsi Yesilay'in
cay sohbeti - 1953 geleneksel olarak her yil gerceklestirdigi
Uziim Bayrami’'ndan bir goriinti
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TURKIVE

2014-2016 STRATEJIK PLANI YESILAY

gunumuze

YESILAY

e —— R g T e e e e s w e o m s s s

_ Yesilay Kadin Kollari Uyusturucu Bagimliligiyla Miicadele Giinii Global Alkol Politikalari
Istiklal Caddesi'nde - 2013 Emindni Meydani - 26 Haziran 2013 Sempozyumu-Nisan 2013

T T I B PR T U e ey Uy

Alkol Politikalari Genglik Platformu
Moldova - 2013

-« Yesilay Sosyal Medya Okulu Yesilay'in Geleneksel Bisiklet Turu - 2014 Yesilay-BTK isbirligiyle
Uskiidar Genclik Merkezi - 2014 i Teknoloji Bagimliligi Calistay: - 2014
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Latfi Akif

Doktor

ihsan Siikrii Aksel

Ordinaryis Profesor Doktor

Hullsi Alatas

Doktor

Tevfik Ristl Aras

Doktor

Hayrullah Diker

Profesor Doktor

Talha Ebuzziya Muharrir
Velid Ebuzziya Muharrir
Esref Edip Muharrir
Ahmet Sikrid Emed Doktor

Sileyman Emin

Doktor General

Hakki Sinasi Erel

Doktor General

Tahsin Hamdi Gencay

Maliyeci

Fahrettin Kerim Gokay

Ordinaryis Profesor Doktor

Celal Feyyaz Giirsel Avukat
Galip Hakki Doktor
Hikmet Hamdi Doktor
Ibrahim Haydari Seyhulislam
Ismail Hakki izmirli Profesor
Rifat Kilisli Doktor
Ismail Hakki Milasli Doktor
Salih Kerdmet Nigar Ogretmen
Galip Pasinler General

H. Suphi Tanriéver

Eski Milletvekili

Sukrt Hazim Tiner

Doktor

H. Kenan Tunakay

Doktor

Said Nursi

Darii’l-Hikmeti'l-IslAmiye A'zasi

Hakki Tarik Us

Muharrir

Mazhar Osman Uzman

Ordinaryis Profesor Doktor

Ahmet Emin Yalman

Muharrir
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2.1.3. YESILAY BASKANLARI
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S.No Adi/Soyad Bas. Tarihi Bit. Tarihi

1 Ord. Prof. Dr. Mazhar Osman UZMAN 05.03.1920 Ocak 1945
2 Ord. Prof. Dr. Fahreddin Kerim GOKAY Ocak 1945 22.01.1950
3 Av. Celal Feyyaz GURSEL 26.01.1950 17.05.1952
4 Dr. Siikrii Hazim TINER 17.05.1952 17.09.1955
5 Safiye ELBI 17.09.1955 26.05.1956
6 Dr. Suikri Hazim TINER 26.05.1956 25.01.1960
7 Vecihi DIVITCI 25.01.1960 Kasim 1960
8 Aytekin OZAN Adustos 1961  Aralik 1961
9 Fahreddin ZAIM Aralik 1961 Ocak 1962
10 Aytekin OZAN Nisan 1962 Kasim 1962
11 Prof. Dr. Abdiilkadir KARAHAN Kasim 1962 17.03.1963
12 Av. Yusuf Ziya INAN 17.03.1963 27.09.1964
13 Prof. Dr. Ayhan SONGAR 04.10.1964 12.02.1968
14 Av. Kemaleddin NOMER 12.02.1968 29.11.1969
15 Selahaddin KAPTANAGASI 29.11.1969 27.03.2004
16 Av. Mustafa Necati 0ZFATURA 27.03.2004 13.10.2010
17 Av. Muharrem BALCI 13.10.2010 31.10.2012
18  Prof. Dr. M. Ihsan KARAMAN 31.10.2012
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TURKIYE YESILAY CEMIYETI C
2014-2016 STRATEJIK PLANI YESILAY

2.2. YONETIM, DEGERLER, FAALIYETLER VE
ORGANIZASYON

2.2.1. TURKIYE YESILAY CEMIYETI YONETIM KURULU

Op. Dr. Mehmet Akif Seylan Uz. Dr. Ibrahim Topcu Ziya Yilmaz Av. Osman Baturhan Dursun
GENEL BASKAN YARDIMCISI GENEL BASKAN YARDIMCISI GENEL SEKRETER GENEL SEKRETER YARDIMCISI

M. Pervin Tuba Durgut Faruk Cetin Ayla iskenderoglu Esra Albayrak
GENEL SEKRETER YARDIMCISI GENEL MUHASIP GENEL MUHASIP YARDIMCISI YONETIM KURULU UYESI

Dog. Dr. Yusuf Adigtizel Dr. Gazi Alatas Dr. Ahmet Ozding Mahmud Esad Arar
YONETIM KURULU UYESI YONETIM KURULU UYESI YONETIM KURULU UYESI YONETIM KURULU UYESI

Savas Yilmaz
GENEL MUDUR
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KURUMSAL
YONETIM, DEGERLER, FAALIYETLER VE ORGANIZASYON

CEMIYETIN AMAG, ILKE VE FAALIYETLERI

AMACI

Cemiyet, yurdumuzda ahlaki ve kiiltlirel bir kalkinma atmosferi icinde; tiitiin, alkol ve madde bagimuugi
gibi toplumun ve gencligin beden ve ruh saguigini tahrip eden bagimliliklar yaninda, kumar, internet ve
teknoloji bagimlligi gibi genclige ve topluma zarar veren bitun zararli aliskanliklarla micadele etmek, milli
kiltirine bagli nesiller yetistirmek amaci ile kurulmustur.

Cemiyet bu cercevede bagimUliklarla micadele etmek tzere, toplumun biling, guic ve kaynaklarini harekete ge-
cirir; insan onur ve sayginliginin korunmasi dogrultusunda her kosulda, yerde ve zamanda destede muhtac in-
sanlara yardim eder; toplumun bagimlliklarla micadele kapasitesinin gelistirilmesine sirekli katkida bulunur.

Bu amag¢ dogrultusunda ulusal ve uluslararasi kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslariyla gerekli isbirligi ve
ortak calisma organizasyonlarini gelistirir.

TEMEL DEGER VE ILKELERI

insan Onuru icin Bagimuliklarla Miicadele

Yesilay'in amaci, bagimllik dodurucu risk faktorlerine karsi insan sagliginin korunmasi ve insan onuruna
saygl duyulmasinin saglanmasidir. Yesilay tim calismalarinda insanlar arasinda karsilikli anlayisi, kardes-
Ligi, dostlugu, isbirligini ve kalici barisi destekler. Yesilay, her nerede olursa olsun bagimulliklardan kaynak-
lanan insan istirabini ulusal ve uluslararasi kapasitesi dahilinde énlemek ve dindirmek icin gayret sarf eder.

Ayrim Gozetmemek

Yesilay hizmetlerinde milliyet, irk, dini inang, sinif veya siyasi diisiince farki gozetmez. Bagimlliklardan kay-
naklanan insan istirabini, en acil ve zaruri ihtiyaclara dncelik vererek kapasitesi nispetinde en etkin tedbir-
lerle dindirmeye odaklanir.

Bagimsizlik

Yesilay bagimsiz bir sivil toplum kurulusudur. Yesilay, insani faaliyetlerinde kamu otoritelerinin yardimcisi
olarak, Turkiye Cumhuriyeti Devleti tarafindan usuliine uygun olarak yurirlige konulmus uluslararasi soz-
lesmeler ve Tirkiye Cumhuriyeti Devleti kanunlarina tabi olup; bu cercevede, faaliyet alaniile ilgili uluslara-
rasi sozlesmeler yapma ve bunlara uygun hareket etme 6zerkligine sahiptir

Hayir Kurumu Niteligi
Yesilay, hizmetlerinde hicbir sekilde kisisel ve kurumsal ¢ikar gozetmeyen gonilli bir yardim kurulusudur.

Halk Sagligi Kurulusu Niteligi

Yesilay, basta titiin, alkol ve madde bagimUliklari olmak tzere her turlu bagimllik do§urucu faktor ve su-
rece karsi kurumsal kapasitesi oraninda dnleyici miicadele programlari olusturan; olusmus bagimuliklarla
ilgili olarak ise kamu ve sivil toplumun sahip oldugu terapi ve tedavi hizmetlerinin etkin sekilde seferberligi-
ne ¢alisan gonullu bir sivil toplum kurulusudur.

Bilimsellik

Yesilay bagimliliklardan korunma, bagimuiliklari dnleme, terapi ve tedavi asamalarinda bagimuitiklarla mi-
cadele safhalarindaki davranis pekistirme ve/veya davranis degisimi saglama calismalarinda kanita dayali
arastirma, analiz ve miidahale yaklasimini benimser.
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Kiiresellik

Bagimlliklarla miicadele alaninda baska llke ulusal dernekleri ile esit statiiye sahip olan ve karsilikli yar-
dimlasmada onlarla esit sorumluluklari ve gorevleri paylasan Yesilay, bagimUlliklarla dinya capinda mica-
dele edecek kiresel bir organizasyon olusturmayi, boyle bir organizasyonun parcasi olarak meseleleri ki-
resel olcekte gormeyi, kiiresel dlgekte calismayi, kiiresel standartlarda islev gormeyi, etkili ve itibar sahibi
olmayi ilke edinir.

Toplumsallik

Yesilay faaliyet gosterdigi her Ulke toplumunun her kesiminde ve her yasam alaninda tabandan temsile, bi-
reyden kamu kurumlarina dek her kademede halk sagligi bilinci olusturmak tzere orgitlenmeyi, toplumsal
diizeyde katilimci calismalar yiritmeyi kalici basarilar saglamanin bir geregi olarak gorir.

KURUMSAL YONETIM ILKELERI
Yesilay, uluslararasi kurumsal yonetim ana ilkeleri olan ve asagida belirtilen prensiplere bagli kalarak etik
degerler cercevesinde hizmet sunar:

Seffaflik
Yesilay, kurum ile ilgili mali, ayni ve iktisadi konularda yeterli, dogru ve kiyaslanabilir bilgiyi zamaninda, so-
mut ve anlasilabilir bir sekilde aciklar.

Hesap Verebilirlik
Yesilay, yonetime iliskin kural ve sorumluluklarini acik bir sekilde tanimlar ve toplumsal sorumluluk bilin-
ciyle seffaflik ve kamuoyuna aciklik ilkesini benimser.

Sorumluluk
Yesilay, faaliyet ve hizmetlerinin, tyesi bulundugu hareketin temel ilkelerine, ulusal ve uluslararasi ilgili
mevzuata, kurum ici dizenlemelere, toplumsal ve etik dederlere uygunlugunu saglar.

Adalet ve Esitlik
Yesilay yonetimi; tim faaliyetlerinde Uclincu sahislara karsi esit davranmayi ve onyargisiz yaklasmayi be-
nimser.

rrrrrrr
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BASLICA FAALIYETLERI

10.

1.

12.

Yesilay calismalarinda, kalite yonetiminde bir diinya standardi olan Mikemmeliyet Merkezi Modeli'ni
esas alir. Toplumsal ihtiyac ve beklentileri, tye, gonilli ve paydaslarinin taleplerini bu vizyonla karsilar.
Bagimlliklarla miicadelede bilimsel ve kanita dayali yontemler kullanarak arastirma, gelistirme
faaliyetleri yuritir ve aldigi sonuclara gore projeler uretir ve uygular.

Yesilay bilimsel ve akademik calismalari destekler. Dokiimantasyon merkezi olusturarak Yesilay Yayinlari
araciliyi ile gazete, dergi, kitap ve biltenler yayinlar.

Uye ve géniilli agini giiglendirerek yurt icinde ve yurt disinda teskilatlanma calismalari yaparak genis
kitlelere ulasmayi amaglar.

BagimUliklarla miicadelede yazili ve gorsel medyayi, internet ve sosyal medya aglarini aktif bir miicadele
alani olarak gorir ve mesajlarin toplumun tim kesimlerine aktarilmasi igin calisir.

Ik ve ortaokullarda, lise ve Universitelerde Yesilay Kullpleri kurarak egitim kurumlarinda yayginlasarak
cocuklarda ve genclerde Yesilay bilinci ve bagimUliklarla ilgili farkindalik olusturur.

Kamu kurum ve kuruluslariyla isbirligi icerisinde bagimuliklarla miicadele amacli yaygin ve orgin
egitim kurumlari icin mufredat hazirlar, yuz ylze ve uzaktan egitim icerigi olusturur, bagimuliklarla
micadelede egitim mecralarinda aktif olarak yer alir.

Calisma alanina uygun uluslararasi teskilatlarla isbirligi yapar. Yurt disinda Yesilay'larin kurulmasina
oncilik eder.

Dinyada bagimuliklarla micadele eden uluslararasi cati kuruluslarin olusumunda yer alir veya
olusumuna onayak olur.

Bagimulliklarla miicadelede yasal mevzuatin gelistirilmesi icin savunuculuk calismalari yaparak
toplumsal farkindaligi arttirmaya calisir.

Ulke capinda faaliyet ve etkinlikler yoluyla bagimUliklarla ilgili farkindaligi arttirmak icin calisir.
Calisma alani ile ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile ortak proje ve faaliyetler yiritir. Ulusal ve

uluslararasi birliklere, ¢ati kuruluslara ve federasyonlara katilir; calisma alanr ile ilgili tim paydaslarla
etkili isbirligi gelistirir.
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2.2.3. TESKILAT VE ORGANIZASYON

GENEL MERKEZ ORGANLARI
1. Genel Merkez Genel Kurulu
Genel Merkez Yonetim Kurulu

Genel Merkez Denetim Kurulu

@ N

Genel Merkez Disiplin Kurulu

YARDIMCI KURULLAR
. Bilim Kurulu
. Yesilay Yiksek Istisare Kurulu

. Komisyonlar (Kadin, Genglik,

Cocuk, Egitim, Kiltir ve Sanat,
Spor vb.]

. Yesilay Kulipleri

. Temsilcilik

. Platformlar

YESILAY GENEL MUDURLUGU
Genel Merkez Yonetim Kurulu
kararlari ve Yesilay'in diger organlari
tarafindan alinan kararlar ile verilen
gorevler, Yesilay Genel Mudurlugu
tarafindan yuratalir. Genel Midiir,
Yesilay'i ulusal ve uluslararasi
kurum ve kuruluslar nezdinde, Genel
Baskanin gorev ve yetkilendirmesi
dogrultusunda temsil eder.

C

TURKIVE

YESILAY
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YESILAY SUBELERI
— 31 sube

Adana, Ankara, Aksaray, Amasya, Antalya,
Antalya - Manavgat, Balikesir, Bursa,
Denizli, Diyarbakir, Erzurum - Oltu,
Eskisehir, Gaziantep, Hatay, Isparta,
istanbul - Eyiip, Istanbul - Fatih,

istanbul - Uskiidar, izmir, Karabiik,
Kayseri, Kirikkale, Kocaeli - Gebze, Konya,
Kitahya, Malatya, Manisa - Akhisar, Sivas,
Tekirdag, Tokat, Yalova.

YESILAY TEMSILCILIKLERI
— 92 temsilci

Adiyaman, Adiyaman - Besni, Afyonkarahisar, Amasya - Merzifon, Ankara - Beypazari,
Ankara - Sincan, Antalya - Kemer, Antalya - Manavgat, Aydin - Nazilli,

Balikesir - Bandirma, Balikesir - Gonen, Batman, Bilecik, Bitlis, Bitlis - Ahlat,

Bitlis - Giiroymak, Bursa - iznik, Bursa - Orhangazi, Bursa - Osmangazi, Canakkale,
Canakkale - Ezine, Corum, Corum - Sungurlu, Dizce, Diizce - Akcakoca,

Edirne - Kesan, Elazig, Elazi§ - Kovancilar, Elazi§ - Palu Erzurum, Giresun - Bulancak,
Giimishane, Igdir, iskenderun Istanbul - Atasehir, Istanbul - Bagcilar,

Istanbul - Bahcelievler, Istanbul - Besiktas, Istanbul - Beykoz, Istanbul - Beylikdiizi,
Istanbul - Catalca, Istanbul - Esenler, istanbul - Sariyer, istanbul - Sultangazi,
Istanbul - Tuzla, Izmir - Foca, Kahramanmaras, Karabiik - Safranbolu, Kastamonu,
Kayseri - Talas, Kirklareli, Kirsehir, Kocaeli - Cayirova, Kocaeli - Kandira, Kocaeli -
Kartepe, Konya - Aksehir, Kitahya - Gediz, Malatya, Manisa, Manisa - Salihli, Manisa

- Kula, Mardin, Mardin - Midyat, Mersin, Mersin - Mut, Mersin - Tarsus,

Mersin - Yenisehir, Mugla, Mugla - Milas, Nevsehir, Nigde, Ordu, Ordu - Aybasti,

Ordu - Unye, Osmaniye, Osmaniye - Kadirli, Rize, Sakarya - Akyazi, Sakarya - Tarakli,
Samsun, Samsun - Bafra, Samsun - ilkadim, Siirt, Sinop - Boyabat, Sanliurfa,
Sanliurfa - Viransehir, Sirnak, Tekirdag - Malkara, Tokat, Trabzon, Van, Van - Ozalp

Zonguldak - Eregli, ABD, Isvicre.
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Basbakan R. Tayyip Erdogan, Yesilay Yonetim Kurulu, Sube Baskanlarimiz ve Temsilcilerimiz
GLOBAL ALKOL POLITIKALARI SEMPOZYUMU - HALIC KONGRE MERKEZI - 26 NiSAN 2013
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YESILAY’IN ULUSLARARASI CALISMALARI

ULUSLARARASI CALISMALARDA AMAC

Global seviyede tiitlin, alkol, madde, teknoloji ve kumar bagimuligi gibi toplumlara ve gelecek nesillere zarar
veren her tiir zararli aliskanliklara ve bu aliskanliklarin arkasindaki endistriyel glic odaklarina karsi insan
onuru, sayginligi ve sagligi icin toplumlarin zararli aliskanliklarla micadelelerine katkida bulunmak.

YESILAY’IN ULUSLARARASI FAALIYETLERI

Tiirkiye Yesilay Cemiyeti'nin uluslararasi mecralarda yiiriitecegi faaliyetler asagidaki gibidir:

- Amaclari dogrultusunda gerekli olan her tirli bilgi, belge, dokiiman ve yayinlari temin etmek,

dokiimantasyon merkezi olusturmak,

- Yesilay'in calisma alaniyla ilgili yayinlari ve her tir bilimsel calismayi takip ederek tilke glindemine
tasimak,

- Uluslararasi mecralarda sunulmak tzere ¢ok dilli materyaller hazirlamak,

- Devletlerarasi kuruluslara tye olmak ve bu kuruluslarla proje bazinda ortak calismalar yapmak veya

yardimlasmak,

- Tatln, alkol, madde, teknoloji ve kumar bagimlligi alaninda rehabilitasyon, tedavi, onleyici calismalar

yapan kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak ve yardimlasmak,
- Gerekli gorilen yerlerde sube ve temsilcilikler agmak,

- Yesilay'in amaglari dogrultusunda calismalar yapan kurum, kurulus ve kisilerle ilgili bilgi toplamak ve

veri bankasi olusturmalk,

- Yesilay'in amaglari dogrultusunda uygun goriilecek bolgelerde ve lilkelerde orgiitlenme ve platform

olusturma calismalari gerceklestirmek.

ULUSLARARASI KURULUSLARLA iSBIRLIGI VE ENTEGRASYON
DEVLETLERARASI KURULUSLAR

Birlesmis Milletler Kuruluslari

ECOSOC - Birlesmis Milletler Ekonomik Sosyal Konsey;

WHO - Diinya Saglik Orgiiti

UNODC - Birlesmis Milletler Uyusturucu ve Sucla Micadele Ofisi
INCB - Uluslararasi Narkotik Kontrol Kurulu

Avrupa Birligi Kuruluslari

EU Transperancy Registration System
EMCDDA - Avrupa Birligi Uyusturucu ve Uyusturucu Bagimuligi izleme Merkezi
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Avrupa Konseyi Kuruluslari
Avrupa Konseyi Sivil Toplum Katilimci Kurulus Statisi
Uyusturucuyla Miicadele icin Pompidou Grubu

Bolgesel Kuruluslar
Economic Cooperation Organization - Ekonomik Isbirligi Teskilati
Organisation of Islamic Cooperation - Islam Isbirligi Teskilati

Sivil Toplum Kuruluslari

SSA, BagimUlik Arastirmalari Cemiyeti

ECCAS, Avrupa Bagimllik Calismalari isbirligi Merkezi
EUROCARE, Avrupa Alkol Politikalari Birligi

GAPA, Kiiresel Alkol Politikalari Birligi

ICAA, Uluslararasi Alkol ve Bagimliliklar Konseyi

ENSP, Avrupa Sigara ve Tiitiin Onleme Ag

FCTC, Titin Kontrolu Cerceve Sozlesmesi Birligi

SRNT, Nikotin ve Titlin Arastirmalari Cemiyeti

EHRN, Avrasya Zarari Azaltma Agi

ICRS, Uluslararasi Cannabis Arastirmalari Cemiyeti
Viyana Sivil Toplum Kuruluslari Uyusturucu Komitesi
IDPC, Uluslararasi Uyusturucu Madde Politikalari Konsorsiyumu
EURAD, Uyusturucuya Karsi Avrupa

NAADAC, Bagimllik Uzmanlari Dernegi

ELISAD, Avrupa Bagimllik tizerine Kitiiphaneler ve Enformasyon Servisleri Merkezi
SALIS, Madde Bagimlligi Uzmanlari Merkezi

ISAJE, Uluslararasi Bagimllik Dergi Editorleri Cemiyeti
Uluslararasi Uyusturucu Madde Politikalari Bilim Merkezi
IHRA, Uluslararasi Zarar Azaltma Dernegi

EPHA, Avrupa Halk Saglig Birligi

Kiresel Genglik Agi

ICADTS, Uluslararasi Alkol, Madde ve Trafik Konseyi
APYN, Alkol Politikalari Genglik Agi
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ULUSLARARASI TESKILATLANMA GALISMALARI

Teskilatlanma Kriterleri

Turkiye Yesilay Cemiyeti uluslararasi teskilatlanma ¢alismalarinda 5 temel kriteri esas almaktadir. Bu 5 te-
mel kriter Turkiye'nin jeopolitik 6zelliklerine gore yakin bolgelerden baslamak lzere diger bolgelere dogru
genisleyerek uygulama alani bulacaktir:

Ulke Yesilay'lari kurmak
Temsilci atamak
Orgiitleme ve network
Partnerlik iliskisi

Izleme

arend -

Teskilatlanma Bolgeleri

Tirkiye Yesilay Cemiyeti uluslararasi teskilatlanma ¢alismalariigin 5 ayri ¢calisma bolgesi 6ngormdistiir. Her
bir bolge icin yukaridaki kriterlerden bir ya da bir kaci gecerli olacaktir. Buna gore Yesilay'in teskilatlanma
bolgeleri asagidaki gibidir:

1. BOLGE
Almanya, Fransa, Hollanda, Avusturya, isvicre, isvec.

2. BOLGE

Arnavutluk, Bosna Hersek, Bulgaristan (Bati Trakya), Yunanistan (Bati Trakya), Kosova, Makedonya,
Azerbaycan, Kafkas Cumbhuriyetleri, Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan, Tiirkmenistan, Tacikistan, Suriye,
Libnan, Filistin, Irak.

3. BOLGE
iran, Afganistan, Fas, Cezayir, Tunus, Libya, Misir, Yemen, Somali, Sudan, Cad, Moritanya, Mali, Nijer,
Hindistan, Pakistan, Banglades, Malezya, Endonezya, Nijerya, Suudi Arabistan ve Korfez Ulkeleri.

4. BOLGE

Myammar, Tayland, Kambocya, Bruney, Filipinler, Cibuti, Eritre, Etiyopya, Fildisi Sahilleri, Komorlar, Mali,
Senegal, Burkina Faso, Gambiya, Gine Bissau, Kamerun, Nijer, Sierra Leone, Rusya, Cin, Japonya, Gliney
Kore, Uganda, Benin, Togo, Senegal, Surinam, Gabon, Gambiya, Guyana, Gine Cumhuriyeti,

Komor Adalari, Kamerun.

5. BOLGE
Avrupa Birligi tlkeleri, ABD, Kanada, Avustralya, Yeni Zelanda, Latin Amerika Ulkeleri ve diger tlkeler.

rrrrrrr
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STRATEJIK PLANLAMA CALISMASI

OZET

Yesilay 2014-2016 Stratejik Plani galismasi 25 Ekim - 6 Aralik 2013 tarihleri arasinda,
Yesilay'in Hirka-i Serif ve Sepetgiler Kasri ofislerinde gerceklestirilmistir.

Sireg, 8 glinu KalDer Danismani Aykut Alp YILMAZ'in danismanliginda olmak Uzere
toplam 13 is guintinde tamamlanmistir.

Sirecte Yonetim Kurulundan 5 kisi olmak tzere toplam 11 kisi aktif olarak yer
almistir.

Sire¢ sonucunda Yesilay'in yeni misyon, vizyon ve ana stratejileri olusturulmustur.

Sirecte EFQM Mikemmellik Modeli 2013 siiriminin “Strateji” kriteri temel alinmis,
strateji belirlemede SWOT Analizi uygulanmistir.
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3.2. EFQM MUKEMMELLIK MODELINE GORE
SUREC AKISI

2A /B
Paydaslar ve ic Performans
Dis Cevre

AC

Stratejilerin
Gelistirilmesi

2D

Hedeflerin
Yayilimi ve
Duyurulmasi
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EFQM MUKEMMELLIK MODELINE GORE SUREC AKISI

3.2.7. PAYDASLAR

Bir kurulustan dogrudan veya dolayli olarak bir ¢ikar beklentisi olan kisi, grup veya kurulus.

‘ ORTAKLAR )
(Genel Kurul Uyeleri)

CALISANLAR

TURKIYE

YESILAY MUSTERILER
o cEvE (TOPLUM)

\.{

TEDARIKGi ve
ISBIRLIKLERI

CEVRE ve
TOPLUM
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3.3. STRATEJIK PLANLAMA GIRDILERI

Mikemmel kuruluslar misyon ve vizyonlarini paydas odakli strateji olusturarak gerceklestirir. Stratejiyi ya-
sama gecirmek Uzere; politikalar, planlar, amaclar ve siirecler olusturur ve uygulamaya alir.

Mikemmel kuruluslar tarafindan olusturulan stratejiler paydaslarin ve dis ¢cevrenin gereksinim ve beklen-
tilerinin anlasilmasini temel alir.

Bu stratejik planlama calismasinda stratejik planlama girdi bilgileri “dis ¢evre” ve “i¢ cevre” olmak lzere iki
kategoride ele alinmustir.

3.3.1. KURULUSUN DIS GEVRESI

Tedarikci ve Isbirlikleri

GEREKSINIM ve BEKLENTILERIN -

e Belirlenmesi
e Degerlendirilmesi

e Onceden tahmin edilmesi

KURULUS

Toplum ve Cevre
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DIS CEVRE BILGILERI

Dis cevre bilgileri bir kurulusun sadece dis paydaslarinin gereksinim ve beklentilerini degil, ayni zamanda
kiresel ve yerel diizeyde politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismeleri ve bu gelismelerin kurulusa
yansimalarini da icerir.

Dis cevre bilgileri bir sonraki asamada gerceklestirilecek SWOT analizinin “Firsatlar” (Opportunities) ve
“Tehditler” (Threats) boliumiini olusturur.

Yesilay Strateji 2013 (x+3) Stratejik Planlama calismasinda toplumun, tyelerin ve isbirligi yapilan kurulusla-
rin gereksinim ve beklentilerine yer verilmistir. Toplumun ve Uyelerin beklentileri calismada yer alan Yone-
tim Kurulu Uyelerinin algisi tizerinden belirlenirken, isbirligi yapilan kuruluslarin beklentileri hem Yénetim
Kurulu Uyelerinin algisi olarak hem de dogrudan kendilerine yoneltilen anket ile belirlenmistir.

1) Uyelerin Beklentileri (Yonetim Kurulu Algisi)

e Dahayaygin bir Yesilay / sube sayisinin artirilmasi (2]

e Dernegin/ Yesilay markasinin taninmasi / popliler olmasi (2]
e Teskilatin yeniden yapilanmasi

e Yesilay'in imkanlarindan yararlanma

e Egitim ve donanim kazanmak

e Daha glclu bir Yesilay

2) Toplumun Beklentileri (Yonetim Kurulu Algisi)

e Yesilay'in bagimllik atesini sondiirmesi (bagimulari kurtarma) (2)

e Yesilay'in bilinclendirme faaliyetlerinde bulunmasi

e Etkinligi yliksek projelerle ugrasilmasi

e Daha kapsayici olunmasi

e Rehabilite eden bir kurum olmasi

e Yesilay'in bilinirliginin daha fazla olmasi

e Genclere yonelik faaliyet alanlarinin artmasi

e Aile degerlerinin korunmasi konusunda egitimler ve etkinlikler diizenlenmesi
e Kurumsal kimligini gliclendirmesi ve tabela dernegi olmamasi

e Destek isteyenlere yonelik bilgilendirme ve yonlendirmeler

vvvvvvv
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STRATEJIK PLANLAMA GIRDILERI

3) isbirligi Yapilan Kuruluslarin Beklentileri (Yonetim Kurulu algisi)

Daha fazla isbirligi / giic birligi / esgiidiim (5)
Yesilay'in imkénlarindan yararlanma (2)
Know-how

Insan destegi

Strateji destedgi

Yesilay't ¢cozim ortagi olarak gormek
Yesilay'in daha etkin ve onder rol Gstlenmesi

Diger kuruluslarin da 6n plana ¢ikarilmasi

3) isbirligi Yapilan Kuruluslarin Beklentileri

Daha fazla uluslararasi diizeyde aktivite yapilmasi
STK'larla ishirligine acik olunmasi

Yurtici ve yurt disi goriinirligin artirilmasi

Kamu otoritesine bilimsel yol haritasi sunmak
Rehabilitasyonda aktif olmak

Kamuoyu ve lobi calismalari

3) Paydaslarca Yesilay'in 2014-2016 doneminde dncelikle ele almasi diisiiniilen calisma alanlari

Internet / Teknoloji / Dijital Bagimlilik (4)
Madde Kullanimi (3]

Tiitin (2)

Rehabilitasyon (2]

Alkol (2)

STK'larla daha etkin isbirligi (2)

Obezite

Hareketsizlik

Butiin bagimuliklarla (k6td aliskanliklarla) micadele
Uluslararasi calismalar ve isbirligi
Kumar

Gog¢men ve siginmacilar

Epidemiyolojik arastirmalarla bagimlilik profilinin ortaya cikarilmasi
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Paydas Kuruluslarca Yesilay'in Performansi

DSO Tarkiye | ., TUrkive

Ofisi

MEB il Bakirkoy Ortalama
Mudirliga | AMATEM | (4 Gzerinden)

Halk Sagugi | Hayat Vakfi
Kurumu

Hizmet ve gorevleri
hakkindaki bilgi 4 4 3 3 3,6
dizeyi

Gorevleri yerine
getirmedeki basarisi

Diger kuruslarla
isbirligi ve 3 3 3 3 2 2,8

koordinasyon

Gonulld kuruluslarla
isbirligi

Ortak calistigi kurum-
larin beklentilerine 3 2 3 3 2 2,6
cevap verebilmesi

Kamuoyunu
bilin¢clendirme

rrrrrrr
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4) FIRSATLAR: (Yonetim Kurulunca)

e Kamu destegi (4)

e Sosyal medyanin (internetin] gelisimi (2]

e Alkol Diizenleme Yasasi (2]

e Titun kullanimina yonelik diizenlemeler (2]

e Kamuoyunun Yesilay hakkindaki olumlu algisi

e Toplumun bagimllikla miicadele konusunda guicli beklentisi
e Madde bagimuliginin artmasi

e Teknoloji bagimlliginin artmasi

e Bolgesel (sinirétesi) taleplerin olmasi

e Ulkenin ekonomik gelisimi

e Toplumun egitim diizeyinin yikselmesi

e Turkiye'nin uluslararasi itibarinin yiilkselmesi

e Tirk dis politikasi

o Ozel sektdriin sagliga giderek daha fazla vurgu yapmasi

e Kamu spotlarinin genis kitlelere yayilmasi

4) FIRSATLAR: (Paydas Kuruluslarca)

e Kamu destegi
e Toplumun bagimlilikla miicadele konusunda destegi

e Sosyal ve gorsel medya

42
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5) TEHDITLER: (Yonetim Kurulunca)

e Madde kullaniminin yayginlastirilmasi (2)

e Toplumda sivil inisiyatif kullanma potansiyelinin olmamasi (2]

e Yasam tarzina yonelik tehdit algilari yliziinden Yesilay'in mesajlarinin g6z ardi edilmesi (2)
e Uyusturucu kullanmanin prestij olarak algilanmasi

e Medyanin alkol ve uyusturucuya karsi toleransli tutumu

e Teknolojik bagimuiigin artmasi

e Cocuk zerindeki anne kontrolliniin azalmasi (kadinin is yasamina daha cok karismasi)
e Degerlerinden kopmakta olan geng niifus

e Parcalanmakta ¢ozilmekte olan aile yapisi

e Eglence mekanlarinin yeterince denetlenmemesi

e Bitun dinyanin ortak kiltird haline gelen eglence endustrisi

e Cesitli suglari zincirleme davet eden yapilar

5) TEHDITLER: (Paydas Kuruluslarca)

e Madde kullaniminin yayginlastiritmasi

e Siyasal algilamalar nedeniyle calismalarin gélgede kalmasi
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3.3.3.1C CEVRE BILGILERI

ic Performans ve Yetenekler
ic cevre bilgileri ic paydaslarin gereksinim ve beklentileri ile birlikte, kurulusun i¢ performans ve yetenekle-
rinin anlasilmasini temel alir.

Ic cevre bilgileri daha sonraki asamada SWOT analizinin “giicli” (strength) ve “zayif” (weak) bélimlerini
olustururlar.

Bu amacla kuruluslar, operasyonel performans egilimlerini analiz eder, vizyona ulasmak icin gereken geli-
sim ihtiyaclarini belirlerler. Kuruluslar “temel yetkinliklerini” bu asamada belirler ve irdelerler.

2013 (x+3) stratejik planlamasinda Yesilay, calisanlarin gereksinim ve beklentilerinin yani sira kurumsal te-

mel yetkinliklerini dederlendirmis, kendi glicld ve zayif yonlerini hem Yonetim Kurulu algisi olarak hem de
isbirligi yapilan kuruluslarin gozlemleri olarak belirlemistir.

KARSILASTIRMA

OPERASYONEL
PERFORMANS

iSBIRLIGI
ORTAKLARI

YENi TEKNOLOJILER
VE i$ MODELLERI
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2014-2016 STRATEJIK PLANI YESILAY

1) Calisanlarin beklentileri

e Fark edilmek /onurlanmak / takdir / tanima (3)

e Yonetimle iliskilerin daha sicak hale gelmesi (2)

e Daha iyi calisma kosullari (maddi imkanlar] (2)

e Yesilay'in gliglenmesi (2)

e Huzurlu bir calisma ortami

e Guclu insanlarla iliski kurmak

¢ Kisisel gelisime olanak saglamasi

e Biryol haritasinin (stratejik plan) olmasi

e Sikintili hiyerarsik modelin ortadan kalkmasi (kanallarin agik olmasi)
¢ Yesilay'in kurumsal yapisini tamamlamasi

e Daha genis kitlelere ulasan bir Yesilay

e Yonetici ve uzman kadrosunun bilimsel arka planinin gicli oldugu bir Yesilay

e Sosyal medyay aktif kullanan bir Yesilay

2) GUCLU YONLER (Yonetim Kurulu - Calisanlar)

e Yesilay'in kdklu bir kurum olmasi (5)

e Maliyapisi (4)

e Yénetim kurulunda gicli yoneticilerin olmasi ve ahenkli calismasi (3)
e Calisanlarin/insan kaynaginin nitelikleri (2)

e Markasi (2]

e Misyonunun manevi bir haz veriyor olmasi (2}

e Toplumun (30-60 yas grubunun) sempati duydugu bir kurulus olmasi (2)
e Cok hizli teskilatlanma yetenegine sahip olmasi

¢ Kisisel gelisim firsati sagliyor olmasi

e Odaklandigi alan konusunda tek olmasi

e Okullarda (egitim kurumlarinda) kollari olmasi

e Calistigi alanlarla ilgili toplumda genel kabul gormesi

o Ulke genelinde 6rgiitsel yapisinin olmasi

e Kamu kurumu gibi algilandigindan giivenilir olmasi
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YESILAY STRATEJIK PLANLAMA GIRDILER]

2) GUCLU YONLER: (Paydas Kuruluslarca)

e Kokl / Gucld kurumsal kimlik / yapi (3)

* Finansal destek / ekonomik imkéanlar (2)

e Yonetimin profesyonel bakis agisina sahip olmasi (2)
e Kamuoyu destegi (2)

e Ishirligine agik olmasi

3) ZAYIF YONLER: (Yonetim Kurulunca)

e Popiilerligine / marka giiciine paralel gliglu bir yapisinin olmamasi (3)
e «Gonullu yonetimi» politikasinin gligli olmamasi (2)

e Yonetim Kurulunun iyi bir takim olmamasi / sinerjik davranmamasi (2)
e Rehabilitasyon / sagaltim noktasinda olmayisi (2]

e Teskilatlanma duizeyi

e Entegre bir bagimulikla micadele politikasinin olmamasi

e «0Ogrenen Organizasyon» olamayisi

e Teskilatin insan kaynagi eksiklikleri

e Toplumla misyonunu yeterince paylasamamak

¢ Yesilay'in micadele ettigi bagimullklarla ilgili bir veri tabaninin olmamasi
e Periferideki yapinin yeterince aktif olmamasi

e Paydas kurumlarla yeterince ortak faaliyet ylrtitmemis olmasi

e Bilim diinyasi ile iliskilerin yeterli dizeyde olmamasi
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3) ZAYIF YONLER (Calisanlarca)

e Marka gucune paralel guclu bir kurumsal yapisinin olmamasi

e Gonullu ve uye yonetimi politikasinin yetersiz olusu

¢ Rehabilitasyon ve yonlendirme konularinda etkin olunmamasi

e Teskilatlanma dizeyinin yetersiz olmasi

e Bagmuliklarla micadelede kapsaml bir politikanin olmamasi

e Teskilatin sorunlarina hizli ¢c6ziim uretememe

e «0Ogrenen organizasyon» olamayisi

» Insan kaynaginin (yonetici, calisan, tye, gonilli) niteliksel yetersizligi
e Toplumla, misyonunu tasiyacak sekilde etkin iletisim kuramamak
e Micadele ettigi alanlarla ilgili bilgi ve dokiimantasyon eksikligi

e Bilimsel ve akademik calismalarin yeterli diizeyde olmamasi

e Kurum igiiletisimin yetersiz olmasi

e Teknik altyapinin yetersiz olmasi

3) ZAYIF YONLER: (Paydas kuruluslarca)

e Teknik kapasite (3)

e Ilorgltlenmesi /tasra yapilanmasi (2)
e Yetersizisbirli§i

e Insangici

* Imkanlarina kiyasla etkinliginin az olusu

TEMEL YETKINLIK

Temel Yetkinlikler (core competencies) bir kurulusun rekabet glicti ve verimliligi ile dogrudan iliskili ve iyi
performans gosterdigi i¢ faaliyeti ve yetenegidir. Bu yetkinlikler kurulusun i¢sellestirdigi ve kendisini diger
kurumlardan ayirt edici yetkinlikler olmalidir.

Kuruluslar stratejik planlamalarini gerceklestirirken ve kendilerini stratejik olarak yeniden konumlandir-
diklarinda temel yetkinliklerini de g6z 6niinde bulundurmalidir. 2013 (x+3) Stratejik Planlama ¢alismasi si-
rasinda Yesilay icin temel yetkinlik olarak asagidaki yetkinlikler belirtilmistir.

e Politika Uretmek
e Koordinasyon
» Misyonerlik (bagimUlilik farkindaliginin tasiyicitigi)

* Proje yonetimi (gelecekte olmali, su an icin yok gibi)

vvvvvvv
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3.4. PLANLAMA SUREC]

Stratejik planlama Misyon bir kurulusun
calismalarinin en kritik amacini veya “varlik
adimlarindan birisi mevcut nedeni”ni acikladig
misyon ve vizyonun gozden ifadedir. Kurulusun
gecirilmesi ve gerekiyorsa stratejik ilgi alanini
glincellenmesidir. belirler.

Vizyon bir kurulusun uzun vadeli gelecekte erismeye

calistigi durum. Vizyonun mevcut ve gelecekteki faaliyetlerin
belirlenmesinde misyonla birlikte agikca rehberlik etmesi beklenir.
Vizyon; strateji ve politikalarin temelidir.
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2014-2016 STRATEJIK PLANI YESILAY

MiSYON ONERILERI

Tim bagimUliklarla ilgili politika gelistirilmesi

Bilimsel temelli (3)

BagimUliklarla dnleyici miicadele (2) bagimUlarla degil

Bagimuliklar: Titiin (3), alkol (3), uyusturucu (2), teknoloji (2), madde bagimliligi, ekran bagimuugi
Bilinclendirme (egitim vermek])

Yasakgi olunmadan ikna yontemiyle

Hedef kitle: ergen

Hem dnleyicilik, hem tibbi ve sosyal rehabilitasyon (bagimulik kéyii)

insan haklari temelinde

ViZYON ONERILERI

2023 yilinda 10 milyon Uye

Toplumun her kesimine ulasacak bir programa sahip olma, bununla ilgili profesyonel kadronun
olusturulmasi

Yurt genelinde yapilanma

Teskilatin merkezle uyumlu faaliyetlerde bulunmasi

Yesilay misyonunun yurt disina ihrag edilmesi

Yesilay'in kiuresel bir glic haline gelmesi

2020’ye kadar bagimllarin rehabilitasyonu soz konusu oldugunda ilk akla gelen kurum olmasi

Bagimulliklarin disme egilimine girdigi bir Tlrkiye'de Yesilay'in en belirleyici oyuncu olmasi
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3.5. GUCLU-ZAYIF YONLER, FIRSAT VE TEHDITLER

SWOT analizinin baslica
ogeleri kurulusun

ile dis

cevreden kaynaklanan
ve
dir.

GUCLU ZAYIF
YONLER @ YONLER
FIRSATLAR TEHDITLER
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GUCLU YONLER (S)

S1 Yesilay'in kokld bir kurulus olmasi ve marka degeri

S2 Giclu mali yapi

S3 Yonetimin ve ¢alisan kadrolarin niteligi

S4 Calistigi alanlarla ilgili toplumda genel kabul gérmesi

S5 Teskilatlanma potansiyeli ve yetenegi

S6 Calisanlarina ve goniillilerine gelisim firsati sagliyor olmasi

S7 Kapsaml bir miicadele alanina sahip olmasi ve bu alanda tek olmasi

S8 Yesilay kollari ve haftasi gibi dogal mecralarin olmasi

S9 Sosyal faaliyetler icin uygun ve prestijli mekanlarinin olmasi

ZAYIF YONLER (W):

W1 Marka gticline paralel giigli bir kurumsal yapisinin olmamasi

W2 Gonillu ve tye yonetimi politikasinin yetersiz olusu

W3 Yonetimin 2 yilda bir dedismesinin sureklilige olumsuz etkisi

W4 Rehabilitasyon ve yonlendirme konularinda etkin olunmamasi

W5 Kurumsal dedisim ve adaptasyon hizinin yetersiz olmasi

W6 Teskilatlanma diizeyinin yetersiz olmasi

W7 Bagimlilikla micadelede kapsamli bir politikanin olmamasi

W8 Teskilatinin sorunlarina hizli ¢c6ziim tretememe

W9 «Ogrenen organizasyon» olamayisi

W10 insan kaynaginda (ynetici, calisan, Uye, gonilli) eksiklikler

W11 Toplumla, misyonunu tasiyacak sekilde etkin iletisim kuramamak

W12 Miicadele ettigi alanlarla ilgili bilgi ve dokiimantasyon eksikligi

W13 Bilimsel ve akademik calismalarin yeterli diizeyde olmamasi

W14 Kurum ici iletisimin yetersiz olmasi

W15 Teknik altyapinin yetersiz olmasi

rrrrrrr
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YESILAY GUCLU-ZAYIF YONLER, FIRSAT VE TEHDITLER

FIRSATLAR (0)

01 Kamu destegi ve kamu kurumlarinin isbirligine agik olmasi

02 Sosyal medyanin ve internetin gelisimi

03 Alkol, titiin ve uyusturucu maddelerle ilgili yasal diizenlemeler

04 Kamuoyunun Yesilay ve Yesilaycilik hakkinda olumlu algisi

05 Bagimuliklarla miicadelede uluslararasi bilgi ve deneyim

06 Bagdimuliklarla miicadele konusunda Yesilay'a olan ihtiyacin artmasi

07 Bolgesel ve uluslararasi beklenti ve taleplerin artmasi

08 Toplumun egitim dizeyinin ylikselmesi

09 Tirkiye'nin uluslararasi itibarinin yikselmesi

010 Bolgeye odakli Tiirk dis politikasi

011 Ozel sektorde sosyal sorumluluk bilincinin artmasi

TEHDITLER (T)

T1 Madde kullaniminin ve teknoloji bagimlliginin yayginlasmasi

T2 Toplumda sivil inisiyatif kullanma potansiyelinin olmamasi

T3 Yasam tarzina yonelik tehdit algilari ylziinden Yesilay'in mesajlarinin goz ardi edilmesi

T4 Kamu destegdinin olusturdugu rehavet

T5 Madde kullaniminin normallesmesi

T6 Toplumda olumsuz rol modellerin onay goriyor olmasi

T7 Medyanin alkol ve uyusturucuya karsi toleransli tutumu

T8 Yesilay'in marka degerinin azalmasi

T9 Coziilmekte olan geleneksel aile yapisi ve ¢ocuk tizerindeki ebeveyn etkisinin azalmasi

T10 Denetimlerin yetersizligi

T11 Turkiye'nin bagimUllik yapan maddelerde koridor lke olmasi

T12 Biitiin diinyanin ortak kdltird haline gelen eglence enddstrisi

T13 Bagimlilik dreten enddistri
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2014-2016 STRATEJIK PLANI YESILAY

SWOT ESLESMELERI

SWOT Analizinin en kritik adimlarindan biri daha once belirlenmis olan glicli ve zayif yonlerin firsat ve
tehditlerle eslestirilmesi ve bu yolla stratejik sdylemlerin (ham stratejilerin) elde edilmesidir.

Bu eslestirmelerde yaklasim, sirasi ile glcliu yonlerin firsat ve tehditlerle ve benzer sekilde zayif yonlerin
firsat ve tehditlerle ayri ayri eslestirilmesidir.

S > 0 ESLESMESI
S > T ESLESMESI
> 0 ESLESMESI
> T  ESLESMESI
(0) (T)

FIRSATLAR TEHDITLER

(S) GUGLU YONLER S-=>0 SoT

(W) ZAYIF YONLER W->0 W-ST
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YESILAY SWOT ESLESMELERI

S-0 ESLESMES]

Ulke genelinde teskilatlanma
Bagimllikla miicadelede lider (semsiye) 6rgiit olmak
Yesilay kollari etkinliginin ve Yesilay Haftasi bilinirliginin artirilmasi
Marka degerini yeni iletisim alanlarina tasimak

o TV

e Internet

e Sosyal Medya
Internetin calisan ve goniillilerin gelisiminde kullanilmasi (e-learning)
Yasal mevzuat calismalarini desteklemek ve kamuoyu olusturmak
Uye ve goniillii sayisinin artirilmasi
Topluma yonelik iletisim kampanyalari diizenlemek
BagimUliklarla miicadelede uluslararasi deneyimden yararlanmak
Etkili iletisim kampanyalari diizenlemek
Teskilatlanmayi tamamlayarak toplumun beklentisini karsilamak
Yesilay kollari ve Yesilay Haftasi gibi dogal mecralarin uluslararasi alana tasinmasi
Ulke genelinde teskilatlanma
Yesilay'in tim egitim katmanlarinda yayginlastirilmasi
Tirkiye'nin dis politikasindan yararlanmak
Etkinliklere sponsorluk saglamak
Marka degerini ve misyonunu

e Uluslararasi alana tasimak
e Uluslararasi kuruluslara entegrasyon
e Uluslararasi teskilatlanmak

S-T ESLESMES]

Gonullu calismalarini yayginlastirmak

Bilimsel temelli yaklasimlar gelistirmek

0z dinamikleri ile mali ve kurumsal bir yapi olusturmak

Medyanin olumsuz rol modellerini sunmasinin 6niine gecmek

Yasalarin uygulanmasi ve kontroller icin baski olusturmak

Endistriden bagimsiz sportif ve kiiltiirel etkinlikleri desteklemek
Endustriyel pazarlama taktiklerini kamuoyuna desifre etmek

Toplumu madde ve teknoloji bagimliligi hakkinda bilinglendirme
Sportif ve kiiltiirel etkinlikleri desteklemek / 6zendirmek

Bagimliliklarla micadelede aile ve toplumsal degerlere vurgu

Gondlld yonetiminde ve teskilatlanmada objektif performans

kriterlerini gecerli kilmak
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W - 0 ESLESMESI

W1+W5 &- 01+011

Kurumsal yapinin gi¢lendirilmesi
Kamu kurumlari ve 6zel sektor ile daha etkin isbirlikleri

W1+Wé & 07+09+010 Uluslararasi teskilatlanmaya uygun

W2 &> 04+06+08

W3+W5 & 06

W4 &- 06+05+03
W6 &> 1+011

Wé <> 01+06

W8 &- 06+08 Teskilatla iliskiler konusunda daha fazla insan kaynaginin istihdam edilmesi
W14+W9 +W10 &> 06+05 Kurumsallasmaya yonelik bir yonetim metodolojisi / modeli (EFQM]

W EAVAPZEAARR S LTI A Bagimlliklarla ilgili calisma alanlarinda etkili politikalar Gretmek

Kurumsal yapilanmaya gecmek

Gonulld ve Uye yonetimi politikasinin olusturulmasi
Yesilay tabaninin daha etkin kullanimi

Kurumsal geviklik kazanmak ve islevsel bir yonetisim
Yetki devri

Karar alma mekanizmalari

Rehabilitasyon ve yonlendirme konusunda aktif rol almak
Paydaslarla daha etkin isbirlikleri gelistirmek
Teskilatlanmanin yurt diizeyinde yayginlastirilmasi

benimsemek

T -W ESLESMESI

Madde ve teknoloji bagimUligi konusunda dokiiman tretmek
Rehabilitasyon ve yonlendirme konusunda aktif rol almak
Gonilld ve Uye yonetimi yaklasimi gelistirmek
BagimUlilikla micadelede bilimsel temelli yaklasimlar sergilemek
Kurumsal ¢eviklik kazanmak

Maddi agidan kendi ayaklari tizerinde durur hale gelmek
Medyanin olumlu rol modelleri sunmasini 6zendirmek
Misyona gonil vermis ve yiiksek nitelikli bir profil ile kadrolasmaya gitmek
Bagimuliklarla miicadelede aile ve geleneksel degerlere vurgu yapmak
Savunuculuk anlayisini yayginlastirmak
Endustriden bagimsiz sportif ve kulturel etkinlikleri desteklemek

rrrrrrr

cccccccc
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STRATEJIK PLANLAMA CIKTILARI
MiSYON

Yesilay, insan onurunu ve sayginligini temel alan, toplumu ve gencligi ayrim gozetmeden zararli aliskanlik-
lardan korumak i¢in calisan, milli ve ahlaki dederleri gozeterek ve bilimsel metotlar kullanarak titin, alkol,
uyusturucu madde, teknoloji, kumar vb. bagimliliklarla miicadele eden; onleyici ve rehabilite edici halk sag-
Ugr ve savunuculuk calismalar yiriten bir sivil toplum kurulusudur.

VIZYON

2020 yilinda, kurulusunun ikinci yizyilina girerken, bagimuliklarla micadelede Tirkiye'yi ornek ve lider bir
ulke yapan ve misyonunu yurtdisina tasiyan bir Yesilay.

ANA STRATEJILER

1 - KURUMSAL YAPILANMA

Kurumsal yapinin giiglendirilmesine yonelik bu strateji ile kurumsallasmaya yonelik bir yonetim metodolo-
jisinin (EFQM Miikemmellik Modeli gibi] benimsenmesi ve bu yolla performansa dayali bir insan kaynagina
sahip olma, yetki devrini arttirma, karar mekanizmalarini hizlandirma ve daha cevik bir organizasyon yapisi
hedeflenmektedir.

Kurumun 6z dinamikleri ile mali ve kurumsal bir yapi olusturulmasi, boylelikle mali acidan kendi ayaklari
uzerinde duran bir kurum olmasi hedeflenmektedir.

e slevsel yonetisim

e Kurumsal ceviklik

e Mikemmellik yolculugu (EFQM])

e Performansa dayali insan kaynagi
e Sirdurulebilir mali yapi

e Kurumsal altyapi kurulumu

2 - BAGIMLILIKLARLA MUCADELEDE BiLIMSEL TEMELLI YAKLASIMLAR GELISTIRMEK

Bagimulliklarla micadelede bilimsel temelli yaklasimlar gelistirmeye yonelik bu strateji ile blinyesinde bir
arastirma birimi olusturmasi, bagimuliklarla ilgili icerik Uretmesi, akademik konularda universitelerle is-
birlikleri gerceklestirmesi, yayin yapmasi, bagimlilik alaninda 6nemli bir dokiimantasyon merkezi olmak
hedeflenmektedir.

Ayrica, Yesilay'in rehabilitasyon ve yonlendirme faaliyetlerinde aktif rol almasina isaret edilmektedir. Yesilay
bu stratejiyi yasama gecirirken uluslararasi tecriibeden de yararlanmayi hedeflemektedir.

e Akademik calismalar

e Arastirma birimi

e Uluslararasi deneyim

e cerik Uiretme

e Yayin yapmak ve dokimantasyon merkezi olusturmak
¢ Rehabilitasyon ve yonlendirme
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3 - ULKE GENELINDE TESKILATLANMA
Ulke genelinde teskilatlanma stratejisi ile Yesilay'in Tiirkiye deki sube sayisinin ve liye sayisinin artirilmasi
hedeflenmektedir.

Bu strateji yasama gegcirilirken teskilatla iliskiler konusunda daha fazla sayida insan kaynaginin istihdam
edilmesi, misyona gonul vermis ve yiiksek nitelikli bir profil ile kadrolasmaya gidilmesi, internet ve gelisen
bilgi teknolojilerinin calisan ve gonilld egitiminde etkin olarak kullanilmasina isaret edilmektedir.

Ulke genelinde teskilatlanirken en kritik konulardan birisi de “Géniillii Yonetimi” yaklasiminin gézden gegi-
rilerek yeniden yapilandirilmasi olacaktir.

» Insan Kaynagi
e Bilgi Teknolojileri
o Uye ve Goniillii Yonetimi

4 - TOPLUMLA ILETiSIMDE TUM MECRALARIN ETKIN KULLANIMI
Toplumla iletisimde tim mecralarin etkin kullanimina yonelik strateji ile Yesilay’in marka degerini yeni ileti-
sim alanlarina tasimasi, topluma yonelik etkili iletisim kampanyalari diizenlemek hedeflenmektedir.

Bu strateji yasama gecerken medyanin olumsuz rol modelleri sunmasinin 6niine ge¢me ve bilakis olumlu
rol modelleri sunmasinin 6zendirilmesi yoniinde ¢alismalar yapilmasi hedeflenmektedir.

e Mecralar (TV, internet, sosyal medya...)
e Marka degeri
e Kampanyalar
¢ Rol modeller

5 - EGITIM FAALIYETLERININ YENIDEN YAPILANDIRILMASI
Egitim faaliyetlerinin yeniden yapilanmasi stratejisi ile bagimlliklarla miicadelede dzellikle aile ve toplumsal
degerlere vurgu yapilmasi ongorilmektedir.

e Toplum bilinclendirme (aile degerleri)

6 - YESILAY’IN TUM EGITiM KATMANLARINDA YAYGINLASTIRILMASI
Yesilay Kollarinin, Yesilay Haftasinin ve Yesilay Kulliplerinin yeni bir bakis ve odaklanma ile daha yogdun ve
etkili bir halde tim egitim katmanlarinda yayginlastirilmasi hedeflenmektedir.

¢ Yesilay Kollari
¢ Yesilay Haftasi
e Yesilay Kulupleri

rrrrrrr
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STRATEJIK PLANLAMA CALISMASI
STRATEJIK PLANLAMA CIKTILARI

7 - ULUSLARARASILASMA
Yesilay'in bolgede misyonu ile ilgili olarak lider ve semsiye bir 6rgiit olmasi hedeflenmektedir.

Bu stratejinin dzellikle Turkiye'nin dis politikasi ile uyumlu ve son yillardaki bolge prestijinden de yararlana-
rak yasama gecirilmesi hedeflenmektedir.

e Liderolma

e Misyonun ve marka degerinin tasinmasi
e Uluslararasi orgutlere entegrasyon

e Turkiye dis politikasi

o Uluslararasi teskilatlanma

8 - SAVUNUCULUK CALISMALARININ ARTTIRILMASI

Savunuculuk calismalarinin arttirilmasina yonelik bu strateji ile Yesilay misyonunu destekler bicimde yasal
mevzuat ¢calismalari yiritmek, kamuoyunda baski grubu olusturacak calismalar yapmak ve bu konularda
politikalar gelistirmek hedeflenmektedir.

e Yasal mevzuat gelistirmek
e Kamuoyu olusturmak (baski grubu)
e Politika gelistirmek

9 - ETKINLIK YONETIMININ YENIDEN YAPILANMASI
Etkinlik yonetiminin yeniden ele alinmasi ve bunun sonucunda &zellikle genclere yonelik (bagimliliga alter-
natif olacak] sportif ve kiiltiirel etkinlikler dizenlenmesi hedeflenmektedir.

Bu etkinliklere yonelirken yeni sponsorluklar elde etmeye yonelik calismalarin da gerceklestirilmesi hedef-
lenmektedir.

¢ Yesilay Haftasi
e Sponsorluklar
e Sportif ve kiltlrel etkinlikler

10 - PAYDASLARLA DAHA ETKIN iSBIRLIGI
Yesilay'in bagimUliklarla micadele konusunda, bu konuda faaliyet gosteren diger STK'lar, Kamu kurumlari
ve kuruluslart ile sinerjik ve etkin isbirligi gerceklestirilmesi hedeflenmektedir.
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2014-2016 STRATEJIK PLANI YESILAY

3.8. STRATEJIK HEDEFLER DESTEKLEME MATRISI

idari Isler ve iktisadi
Kurumsal iletisim
Insan Kaynaklari
Teskilatlanma
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Dis iliskiler

Etkinlik

Kurumsal Yapilanmanin
Tamamlanmasi

Bagimlliklarla Miicadelede
Bilimsel Temelli X X
Yaklasimlar Gelistirmek

Ulke Genelinde
Teskilatlanmanin X X X
Tamamlanmasi

Toplumla iletisimde Tim
Mecralarin Etkin Kullanimi
ile Mesajlarin Tim
Kesimlere Aktarilmasi

Egitim Faaliyetlerinin
Yeniden Yapilandirilmasi

Yesilay'in Etkinliklerinin
Gencler ve Cocuklar X X X
Nezdinde Yayginlastirilmasi

Uluslararasilasma X

Savunuculuk Calismalarinin

Arttirilmasi X X
Etkinlik Yonetiminin
Yeniden Yapilanmasi X
Paydaslarla Daha Etkin

X X

isbirligi
| | /' !/ / / /' |
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STRATEJIK PLANLAMA CALISMASI

STRATEJIK HEDEFLER DESTEKLEME MATRISI

ANA STRATEJi / 1 - KURUMSAL YAPILANMA

STRATEJIK AMAC (2014)

1.1. EFQM Mikkemmellik
modelininin yonetim modeli olarak
benimsenmesi

1.2. Kurum gelirlerinin arttirilmasi

1.3. Dokiiman yonetim sisteminin
kurulmasi

1.4. CRM'in etkin kullanimi

1.5. Siireclerin analiz edilmesi ve
yonetim sisteminin kurulmasi

1.6. ERP'nin tamamlanmasi ve
etkin kullanimi

1.7. insan kaynag kapasitesinin
arttirilmasi

Mevcut
Durum
(2013)

Olcuim Kriteri

Mikemmellik
puani (puan/1000)

Kullanim dizeyi
(%)

Kullanim dizeyi
(%)

Kullanim dizeyi
(%)

Kullanim diizeyi
(%)

Hizmet ici egitim
saylsl

Hedef (2014)

350

80

80

50

80

31.12.2014

31.12.2014

31.12.2014

31.12.2014

31.12.2014

31.12.2014

Arge-Proje

Mali isler,
Arge-Proje
K. iletisim,
idari isler

idariisler &
Bilgi islem

Bilgi islem,
Tlm Birimler

idariisler &
Bilgi islem

Bilgi Islem,
Mali isler,
Etkinlik,
Satinalma

Egitim
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2014-2016 STRATEJIK PLAN|

ANA STRATEJi / 2 - BAGIMLILIKLARLA MUCADELEDE
BILIMSEL TEMELLI YAKLASIMLAR GELISTIRMEK

STRATEJIK AMAC

Olctim Mevcut

rrrrrrr

cccccccc

(2014) Kriteri Durum (2013) | Hedef12014)
2.1. Bagimuk Bibliyografya -y et Yok Var 31122014  Egitim
calismasinin gerceklestirilmesi
2.2. Bir bagimUlik enstitlsiiniin K.L.Jrulgm ) 100 30.09.2014 Atgg-PrOJe
kurulmasi duizeyi (%) Egitim

2.3. Bagimllik arastirmalarina Ogrenci sayis! Arge-Proje

9 ) - - 31.12.2014 _ 7.

burs saglanmasi / burs miktari Egitim

2.4. Bagimlilk kittiphanesinin Kitap adedi 0 1000  30.06.2014 Egitim
kurulmasi

2.5. Bagimllik calismalarinin

envanterinin yer aldigi bir portal Kaynak adedi Yok 3000 30.10.2014  Egitim
kurulmasi

2.6. Meslek standartlari Gelistirilen .
¢alismalarinin yapilmasi standart (adet) 0 ! SLUZATIE | g P
2 Baglm.llpk aréstlrmalarlnln Arastirma 0 9 31122014 Arge-Proje
gerceklestirilmesi saylsl

2:8. Bagimllik calismalart ile ilgili Adet 0 1 31.12.2014  Arge-Proje
bir konsey toplanmasi

2.9. Bagimulik alaninda bir i
akademik dergi ¢ikarilmasi Adet 0 1 31.12.2014  Egitim
2.10. Bagimuliklarla ilgili .
rehabilitasyon modelleri gelistirme Model sayisi 1 31.12.2014  Arge-Proje




........

62

STRATEJIK PLANLAMA CALISMASI

STRATEJIK HEDEFLER DESTEKLEME MATRISI

ANA STRATEJI / 3 - ULKE GENELINDE TESKILATLANMA

STRATEJIK AMAC (2014)

3.1. Uye sayisinin arttirilmasi

3.2. Gonilld sayisinin arttirilmasi

3.3. Sube sayisinin arttirilmasi

3.4. Sube personel sayisinin
arttirilmasi

3.5. Sube hizmet ofislerinin
kurulmasi

3.6. Subelere yonelik hizmet igi
egitimlerin gerceklestirilmesi

Olctim
Kriteri

Uye sayisi
(adet)

Gonullu sayisi

Sube sayisi

Personel
saylsl

Ofis (Adet]

Egitim
programi
(adet)

Mevcut

Durum (2013)

30.000

Kayit yok

31

15

Hedef (2014)

50.000

100.000

81

42

42

31.12.2014

31.12.2014

31.12.2014

31.12.2014

31.12.2014

31.12.2014

Teskilatlanma

Teskilatlanma

Teskilatlanma
& Idari isler

Teskilatlanma
& Idari isler

Teskilatlanma
& Idari isler

Teskilatlanma
& Egitim
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2014-2016 STRATEJIK PLANI YESILAY

ANA STRATEJI / 4 - TOPLUMLA ILETiSIMDE TUM MECRALARIN ETKIN KULLANIMI

STRATEJIK AMAG (2014) Olctim Kriteri Meveut | e det (2014)
Durum (2013)
4.1. Baglmllllklar.l.a ilgili . Kampanya 6 13 31122014 K. lletisim
kampanyalarin diizenlemesi adedi/ yil
4.2. Sosyal medya aglarimizin Adet (tim
cesitlendirilmesi ve takipgi mecra 12500 50000 31.12.2014 K. lletisim
sayilarinin arttirilmasi takipgileri)
4.3. Mobil uygulamalar Adet 0 5 31.12.2014 K: |l.e-tI$Im,
tasarlanmasi Bilgi Islem
4.4. Yesilay web sitesinin projeleri,
faaliyetleri daha etkin bir sekilde Adet K. iletisim
: N : (tiklanma 150/giin 500/guin 31.12.2014 PR
aktarir sekilde glincellenmesi ve Bilgi Islem
L saylsi)
takibin arttirilmasi
4.5. Medyada Yesilay ve
Adet (hab —
bagimlklarta ilgii yansimalarn e|5|[] aber 10/Ay 25/Ay 31122014 Klletisim
sayisinin arttirilmasi y
4.6. Yesilay markasi altinda alt Adet 0 5 31122014 Klletisim
markalarin olusturulmasi
4.7. Yesﬂay yayinlarindan yeni Adet (eser 1 10 3112.2014 Idarl I;ler &
eserlerin ¢ikarilmasi sayisl) Etkinlik
Abone sayisi 0 3000 31.12.2014
4.8. Yeslla.y.Derg|5| gelirlerini ve T 3000 10000 3112.2014 qurl I§l§r&
ulasilan kisi sayisinin artirilmasi K. lletisim
Rel_&l_am 0 20.000,00 TL 3112.2014
geliri [ay
4.9. Gorsel iletisim alaninda tesvik Sisterin
7. DOTSEl et INatesVIc kurulum %0 %50  31.12.2014  Arge-Proje
sistemi kurma orant

63



C STRATEJIK PLANLAMA CALISMASI
YESILAY STRATEJIK HEDEFLER DESTEKLEME MATRISI

ANA STRATEJIi /5 - EGITIM FAALIYETLERININ YENIDEN YAPILANDIRILMASI

STRATEJIK AMAG (2014) Glciim Kriteri Meveut | e det (2014)
Durum (2013)
5.1. Ulusal bc.Jyu.tt.a bir _egltlm Modiil sayisi 0 39 30.06.2014  Egitim
programi gelistirilmesi (adet)
5.2 Tim bagimulik alanlarini
kapsayan bir egitim programi
uygulamasina yonelik kamu Gonillu sayisi Kayit yok 100.000 31.12.2014  Egitim
kurum ve kuruslari ile isbirligi
yapilmasi
Formator e
0 500 31.12.2014  Egitim
saylsl
5.3. Egitim programinin ulastigl i o 0 10000  31.12.2014  Egitim
kisi sayisinin arttirilmasi
Kisi sayisi 5.000 200000  31.12.2014  Egitim
(egitim alan)
5.4. Uzaktan egitim sistemi Etkilesimli
kurulmasi ve etkilesimli icerik ders modiil = 13 31.12.2014  Egitim
gelistirilmesi saylsl

ANA STRATEJi / 6 - YESILAY’IN TUM EGITIM KATMANLARINDA YAYGINLASTIRILMASI

STRATEJIK AMAG (2014) Glciim Kriteri Meveut |- e det (2014)
Durum (2013)

6.1. Yesilay Kultiplerinin Sayisinin Unl\./.er5|te 6 24 31.12.2014 Teskilatlanma
Arttirilmasi Kuliip (adet)
6.2. Etkinlikler diizenleyerek Universitede ST
Yesilay kollarinin prestijini diizenlenen 5 10 31.12.2014 ort

L Etkinlik
arttirmak etkinlik (adet)
8.3. Saglikl Fikirter yarisma Adet 1 4 31122014  Arge-Proje
programlarin diizenlenmesi

o4
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2014-2016 STRATEJIK PLANI YESILAY

ANA STRATEJi / 7 - ULUSLARARASILASMA

STRATEJIK AMAC (2014) Blctm Kriteri Meveut | 1o def (2014) Termin | Sahibi
Durum (2013)

7.1. Dis Ulkelerde Yesilay Teskilat sayisi NN

teskilatlar kurmak (adet) 6 15 31.12.2014  Dis Iliskiler

7.2. Uluslararasi Kuruluslara Uvelik savisi

Uyelik ve Entegrasyonun [a{iet] y 2 5 31122014 Dis lliskiler

saglanmasi

ANA STRATEJi / 8 - SAVUNUCULUK GALISMALARININ ARTTIRILMASI

STRATEJIK AMAC (2014) Olglim Kriteri Meveut Hedef (2014) Termin | Sahibi
Durum (2013)

8.1. Bagimllikla Miicadele Yasa idari Isler &
alaninda mevzuat degisiklikleri degisikligi - 2 31.12.2014 ? .

. Lo Arge-Proje
dnerme onerisi

. Protokol imza- s
8.2. Isbirligi yapilan kurum/kurulus lanan kurum/ 7 10 31.12.2014 Idari Isler.&
sayisini arttirma Arge-Proje
kurulus sayisi

8.3. TAPP'In guclendirilmesi ve dye Uye sayisi 30 100 31.12.2014  Dis Iligkiler
sayisinin arttirilmasi

ANA STRATEJIi / 9 - ETKINLiK YONETiIMININ YENIDEN YAPILANMASI

STRATEJIK AMAG (2014) Olciim Kriteri Meveut |- edet (2014) Termin | Sahibi
Durum (2013)

9.1. Yesilay haftasinda Etkinlik ya-

gerceklestirilen etkinlikleri pilan il sayisi 10 17 07.03.2014  Etkinlik

yayginlastirmak sayisi (Adet)

9.2. Sponsorluk gelirlerini

Gelir - % 100 31.12.2014  Etkinlik
arttirmak
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ANA STRATEJi / 10 - PAYDASLARLA DAHA ETKIN iSBIRLIGI

STRATEJIK AMAG (2014) Olciim Kriteri Meveut 11 def (2014) Sahibi
Durum (2013)
10.1. Genclere yonelik hibe Program i %70 31.12.2014 idari isler &
programina ¢ikilmasi kurulum orani ° o Arge-Proje
10.2. STK lara yonelik hibe Program i %70 31.12.2014 idari isler &
programina cikilmasi kurulum orani ° T Arge-Proje
10.3. BagimUlilik alaninda A 5 BT Idari Isler &
e - 2.
calistaylar diizenlenmesi Arge-Proje
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