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BASKANIN MESAJI

esilay ailesi olarak, 100 yili askin siiredir gelecek nesillere saglik-

Ui bir diinya birakabilmek amaciyla var giicimiizle galisiyor; alkol,
sigara, madde, kumar ve teknoloji bagimliliklar kapsaminda faaliyet-
lerimizi hayata geciriyoruz. Bagimliliga karsi glincel bilgiler ve bilimsel
yollarla tiim bireyleri bilinglendirmeyi, onlarin kiymetli hayatlarina do-
kunabilmeyi amacliyoruz; ¢ok iyi biliyoruz ki insan sagligi her seyden
onemlidir.

Umutla baktigimiz yarinlarimiz icin bugilin geldigimiz noktada; 120 su-
bemiz, KKTC ve 81 ilimizde hizmet veren Yesilay Danismanlik Merkez-
lerimiz (YEDAM), on binlerce gonillimiz ve 800'l askin profesyonel
calisanimiz ile faaliyetlerimizi ilk glinkii heyecanimizla siirdiirliyoruz.
Bagimliligin sinir tanimayan evrensel bir sorun olmasi sebebiyle; sa-
dece iilkemizde degil bes kitada, 95 Ulke Yesilayi ile diinyanin dort bir
yanindaki micadeleye de onciiliik ediyoruz.

Yesilay ruhunun ve bu biyiik ailenin birer liyesi olan sizlerin de katili-
miyla bagimlilikla miicadelemizde ¢ok daha giicliyliz. Tum faaliyetle-
rimizde siz degerli liyelerimizle, tek yiirek olup her zaman omuz omuza
calismalarimizi siirdiirecegiz.

Ulkemizin saglikli bir gelecege sahip olmasi icin “Yeni Yiizyilin Yesilay!”
olarak, 1920'den beri vermis oldugumuz s6zl tutmaya, yarinlarimizigin
bagimliliklarla miicadelemizde iyi ve saglikli yasamin elgisi olmaya siz-
lerle birlikte devam edecegiz.

Biiylk Yesilay Ailemizin bir liyesi olarak; miicadelemize katki saglayan,
bagimsiz bir diinya ve bagimsiz bir gelecek hedeflerimiz dogrultusun-
da calismalarini siirdiiren sizlere gonilden tesekkiir ediyorum.

Prof. Dr. Miicahit Oztiirk
Yesilay Genel Bagkani
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BAGIMLILIKLA ASIRLIK MUCADELEDE YESILAY

Yesilay, kar amaci giitmeden bagimliliklar konusunda faaliyet gostere-
rek gonillilik temeli Gzerinden topluma ulasir, projelerini toplumun
tim katmanlarina yaymaya calisir ve bu alanda yapilan ¢alismalari
destekler.

Biz, Yesilay olarak; toplumun tiim bireylerini, 6zellikle de gencleri tiim
zararli aliskanliklardan korumaya ve bagimliliklarindan kurtarmaya ¢a-
listyoruz.

Bunu yaparken ilkelerimizden 6diin vermiyor, calismalarimizin timu-
ni bilimsel kaynaklara dayandirarak olusturuyoruz. Alkol, tiitiin, mad-
de, kumar, teknoloji gibi bagimlilik yaparak toplumu olumsuz etkileyen
tiim zararli aliskanliklarla miicadele ediyoruz. Onleyici halk sagligi ca-
lismalari, saglikli yasam soylemi, savunuculuk ¢alismalari ve rehabilite
edici hizmetlerimizi uluslararasi standartlarda yiirtitiiyoruz ve bu ¢alis-
malari uluslararasi arenaya tasiyoruz.

Bagimliliklarla bir asri asan miicadelemizde kurumumuzun tarihi ge¢-
misini ve kurulus hikayesini de kurumumuzicin nemli goriip; ge¢misi-
mizden aldigimiz glicle saglikli bir gelecegin insasi igin caba gosteriyo-
ruz. 5 Mart 1920'de alkol bagimliligina karsi vatansever aydinlarimizin
kurdugu Yesilay, asirlik tarihinden bu yana genclerimizi tiim zararli
aliskanliklardan korumak icin araliksiz calisiyoruz. Yesilay'in kuruldugu
1-7 Mart tarihleri ise Glkemizde Yesilay Haftasi olarak kutlanmaktadir.

Kurulusumuzdan giinlimize bagimlilik tirleri arttik¢a Yesilay'in da
tiziglinde calisma alanlari cesitlenmis, alkolden sonra tiitiin, mad-
de, kumar ve yakin tarihte de teknoloji bagimliligi Yesilay'in miicadele
alanina dahil olmustur.




VIZYON, MiSYON, DEGER ve ILKELER

Vizyon

Bagimlilikla miicadelede ulusal ve uluslararasi diizeyde oncii rol oyna-
yan bir Yesilay.

Misyon

Yesilay, insan onurunu ve sayginligini temel alan, toplumu ve gencligi
ayrim gozetmeden zararli aliskanliklardan korumak igin calisan, milli
ve ahlaki degerleri gozeterek ve bilimsel metotlar kullanarak alkol, ti-
tiin, uyusturucu madde, kumar, teknoloji vb. bagimliliklarla miicadele
eden; onleyici ve rehabilite edici halk sagligi ve savunuculuk calismala-
ri ylriten bir sivil toplum kurulusudur.

Deger ve ilkeler

insan Onuru icin Bagimliliklarla Miicadele Yesilay hizmetlerinde milli-
yet, irk, inang, sinif veya siyasi diistince farki gozetmez.

Ayrim Gozetmemek
Yesilay'in amaci bagimliliga neden olan risk faktorlerine

karsi insan sagliginin korunmasi ve insan onuruna saygl
duyulmasinin saglanmasidir.

Bagimsizlik
Yesilay bagimsiz bir sivil toplum kurulusudur.
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Hayir Kurumu Niteligi
Yesilay hizmetlerinde hicbir sekilde kisisel ve kurumsal ¢ikar go-
zetmeyen gonlli bir yardim kurulusudur.

Halk Sagligi Kurulusu Niteligi

Yesilay alkol, tiitiin, uyusturucumadde, kumar ve teknoloji ba-
gimliliklar olmak lizere her tirli bagimlilik dogurucu faktor ve
strece karsi kurumsal kapasitesi oraninda onleyici miicadele
programlari olusturan; olusmus bagimlliklarla ilgili olarak ise
kamu ve sivil toplumun sahip oldugu terapi ve tedavi hizmetle-
rinin etkin sekilde seferberligine calisan gonilli bir sivil toplum
kurulusudur.

Bilimsellik

Yesilay bagimliliklardan korunma, bagimliliklari 6nleme, terapi
ve tedavi asamalarinda bagimliliklarla miicadele safhalarindaki
davranis pekistirme veya davranis degisimi saglama calismala-
rinda kanita dayali arastirma, analiz ve mudahale yaklasimini
benimser.

Kiiresellik

Bagimliliklarla miicadele alaninda bagka Ulke ulusal dernekle-
ri ile esit statliye sahip olan ve karsilikli yardimlasmada onlarla
esit sorumluluklari ve gorevleri paylasan Yesilay, bagimliliklarla
diinya capinda mucadele edecek kiiresel bir organizasyon olus-
turmayi, boyle bir organizasyonun parcasi olarak meseleleri kii-
resel olcekte gormeyi, kiresel dlcekte calismayi, kiiresel stan-
dartlarda islev gormeyi, etkili ve itibar sahibi olmayi ilke edinir.

Toplumsallik

Yesilay faaliyet gosterdigi her llke toplumunun her kesimin-
de ve her yasam alaninda tabandan temsile, bireyden kamu
kurumlarina dek her kademede halk saglig bilinci olusturmak
lizere drgiitlenmeyi, toplumsal dlizeyde katilimci calismalar yii-
ritmeyi kalici basarilar saglamanin bir geregi olarak goriir.




YESILAY GONULLULERININ

CALISMA ALANLARI

Yesilay'in micadele alanlarini alkol, tiitiin, madde, kumar ve teknoloji
bagimliligl olusturmaktadir.

Yesilay bu cercevede bagimliliklarla micadele etmek lizere, toplumun
biling, glic ve kaynaklarini harekete gecirir. Milli ve ahlaki degerleri
gozeterek, bilimsel metotlar kullanarak insan onur ve sayginliginin
korunmasi icin her kosulda, yerde ve zamanda ayrim gozetmeden ala-
nimiza giren konularda destege muhtac insanlara yardim eder. Ayrica,
Yesilay saglikli ve kaliteli yasam alaninda cesitli etkinlik, proje, egitim-
lerle genis kitlelere ulasir.

Alkol Bagimlilig

Tiitlin Bagimliligi

Madde Bagimlilig

Kumar Bagimlilig

Teknoloji Bagimlilig

Saglikli Yasam Calismalari

O®OOO®S

“Cevre, doga, insan haklari gibi farkli sivil toplum kuruluslarinin hedef-
ledigi konular Yesilay'in miicadele ve etkinlik kapsamina girmemek-
tedir”.
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YESILAY GONULLUSU OLMAK

“Yesilay goniillisi olmak iyiligin, sagligin pesinde kosmak, gelecege
olan gliveni cogaltmak demektir”.

Yesilay bir asirdir tiye ve gonulliilerin verdigi destek ve onlardan al-
digi giicle bagimliliklarla micadele eden, toplum yararina hizmet
etmeyi esas alan, bagimliliklardan 6nce bireye ulasmaya calisan bir
halk sagligi kurulusudur.

Yesilay'in gonulliisi olmak, 81ilde 90'1 agkin tlkede ulusal ve ulusla-
rarasi alanda Yesilay't 6rnek bir kurum olmasina katkida bulunmak
demektir.

Yesilay gonullusi olmak; iyiligin yayginlastirilmasinda miicadele
eden biiylk bir ailenin en 6nemli parcasi olmak, gelecek nesillere
birakilacak anlamli mirasin olusturulmasi icin “ben de varim” diyen
insanlarin gelecege dair umudu, gliveni beslemesi demektir.

Yesilay goniilllsii olmak demek, halkla temas etmek ve gerceklesen
projelerde fedakarlikla yer alarak olumlu sonuglar almasina olanak
saglamak demektir.

Belirlenmis olan stratejik hedeflere ulasmak icin gerceklestirilen
projeler ve projelere bagli faaliyetlerde Yesilay aidiyetini kazanmis,
misyon ve vizyonunu i¢sellestirmis olan liye ve gonulliilerin kattik-
lari degerler Yesilay icin biliyuk bir kiymete sahiptir.

Yesilay gonillist olmak; aktif olarak faaliyetlerde yer alarak gele-
cegin Yesilaylilarina drnek olmak demektir.




GONULLULERIN SORUMLULUKLARI

= Gondlliler, bulunduklar sehirdeki sube faaliyetlerine katilarak ya
da universite kulliplerinde Geng Yesilaylilar olarak ya da goniilli
olduklari sehirdeki sube faaliyetlerine katilarak kurumun amacglari
dogrultusunda gerekli calismalari yapar.

= Gorev aldiklari sube organlarinin, Geng Yesilay Kuliiplerinin toplan-
tilarina ve calismalarina katilir, kendilerine verilen gorevleri yerine
getirir.

= Yesilay gonilluleri, gonallilik yaptiklari alanlara yonelik projeler,
etkinlikler, atdlye calismalari icin toplantilar diizenleyebilir. Diizen-
ledikleri toplantilarda alinan kararlari sube yonetimi ile paylasir.

= Cemiyette veya cemiyetin lstlendigi calismalarda aldiklari gorevle-
ri yerine getirmekle ve aldigi sorumluluklari devrederken aktarim
stirecini eksiksiz yapmakla yukimlidiir.

= Yesilay'in gorev alanina giren bagimliklarla ilgili calismalarda tlke
ve yerel sorunlarile ilgili goriislerini yetkili birimlere iletir. Yerel so-
runlarin ¢ozimdu igin Yesilay'in programi dogrultusunda yerel halk
ile dayanisma icinde ¢aba gosterir.

= Cevresinde sevilen, giiven duyulan ve etkin olan yardimsever vatan-
daslarin desteginin Yesilay'a kazandirilmasina calisir.

= Yesilay'in diizenledigi ve davet edildikleri egitim calismalarina ka-
tilir. Yesilay'da yapilan calismalarda herhangi bir siyasi goris, din,
mezhep, parti, sendika ve kurum adina dijital, yazili veya sozli ola-
rak hicbir mecrada agiklamada ve paylasimda bulunmaz.

= lgi alanlarina ve mesleklerine uygun oda, sendika, cemiyet, koo-
peratif ve vakif gibi kurum ve kuruluslarda calismalara katilir. Bu
calismalar hakkinda yetkili kurullari bilgilendirir.

= Yesilay''n amaclar ve ilkelerine uygun olarak her tirld tanitim ve
bagis calismalari ile diger calismalara katilir.
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GONULLULERIN HAKLARI

®  Yesilay goniilltleri, gonillilik yaptiklari ekibin toplantilarina, calis-
malarina katilir, dislincelerini ve dileklerini paylasir.

= Sahada yapilan etkinlik ve faaliyetlerde gerekli olmasi halinde su-
beden destek ister.

= Cemiyet ileilgili bilgi ister.

m  Yesilay hizmetlerinde Ucret karsiliginda calisan kisiler, cemiyet ku-
rullarinda gorev alamaz ve genel kongreye delege segilemez. Bu ki-
siler, herhangi bir nedenle Yesilay'daki gorevlerinden ayrilsalar dahi,
aradan Ug yil gegmedikge cemiyet kurullarinda gorev alamazlar.

= Yesilay'in gonilli faaliyetlerinde yer almak isteyen kisiler Genel
Merkez'de Uye ve Goniillii Yonetimi Miidiirligii ve subeler tarafin-
dan 6nceden belirlenmis calisma konularina veya meslekleri dog-
rultusunda faydali olabilecekleri bir alana yonlendirilir. Ancak calis-
ma alani konusundaki tercih gonilliye aittir.

= Gondlliler Cemiyet adina hicbir evraka imza atamaz. Mali sorum-
luluk alamaz. Basin ve resmi kurumlari baglayici agiklamalarda bu-
lunamaz.




GONULLU SIKAYETLERININ DEGERLENDIRILMESI

Gondalliler, Yesilay'in genel isleyisi ile ilgili gorls ve onerilerini ve go-
nalluliik faaliyetlerinde ¢oziime ulastiramadiklari olumsuz durumlari
telefon, e-posta, sosyal medya veya karsilikli goriismeyle, ilgili goniillii
koordinatoriine iletebilirler. Gonlllilerin geri bildirimleri (sikayet, bilgi
aktarimi, talepler, sikintilar, sorular) ile ilgili durumlarda dikkat edilme-
si gereken yerler asagida belirtilmistir.

= Gondlliden gelen oneri, sikayet veya taleplerin yazili olarak Genel
Merkeze iletilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde degerlendirmeye
alinmaz.

= Gondlliniin dneri, sikayet veya talebi Genel Merkeze ulastiginda,
gondlliye ilgili yazinin degerlendirilecegine iliskin cevap iletilir.

= Gondlld, kimliginin gizli kalmasini talep ettigi durumlarda, gizlilik
ilkesine uygun davranilir.

= Olumsuz geri bildirim konusu ilgili bolimler tarafindan incelenir ve
gonilliye yazili cevap verilir.

GONULLULUOGUN SONLANDIRILMASI VE
GONULLULUKTEN CIKARMA

Gonillulik streglerinde gondlluliiglin sonlandirilmasi gonallinin is-
tegi dogrultusunda gerceklesebilecegi gibi; Yesilay kiltlriine, vizyon,
misyon ve degerlerine aykiri davranislar sonucu da miimkiindar.

Bir goniilliiniin, goniillii calismalarindan uzaklastirilma yetkisi Uye ve
Gonilli Yonetimi Midirligi'ndedir. Gonilliilukten cikarilan kisi go-
nillu faaliyette bulunamaz.

Gondllilerin baska yerlerde yasamaya baslamalari durumunda, ken-
dilerine en yakin subelerde gondlliliik faaliyetlerine katilmalari
Yesilay'in temel beklentilerindendir. Bu gibi durumlarda gonallulik
sonlandirilmaz, ilgili subeye nakil islemi gerceklestirilir.

Gonullaligln sonlandirilmasiyla, gonilld kaydi devre disi birakilir.
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YESILAY GONULLULUK MODELI

Alan
Egitimleri Motivasyon ve
Egitmen Saha Destek
Bagvuru Egitimleri Calismalan

Oryantasyon Goniilluliik
Temel Calismalari
Egitimleri

Basvuru: Gonulli olmak isteyen kisiler dijital ya da yiiz ylize ka-
nallar araciligiyla Yesilay ile iletisime gecerler ve “Gonallii Basvuru
Formu”nu doldururlar. Tim basvurular veri sistemine gecirilir. Veri
sistemi Uzerinden goniillii basvurusunda bulunan kisilerle yakin
zamanda gerceklesecek 3 modiillik oryantasyon programi ve egi-
timlerin bilgileri paylasilir.

Yesilay Tanitimi: Ylz yiize veya cevrim ici olarak gerceklesecek or-
yantasyon programinda kurumun tarihi, misyonu, amag ve hedef-
leri, program ve hizmetleri, gelecek planlari, organizasyon yapisi,
paydaslari, is birlikleri, prosedurleri, goniillilere kazandirdiklari,
gonillilerin beklentileri, gonillu slrecleri hakkinda bilgilendirme
basliklarina yer verilir. TUm gondilllilere oryantasyonlar subeler ta-
rafindan organize edilip verilir. Oryantasyon programini ilgili gonal-
li sorumlusu gerceklestirecek, teknik bilgilerini Genel Merkezde ki
ilgili calisana iletecektir.

Goniilliiler icin Bagimlilikla Miicadeleye Giris Egitimi: Bagimli-
likla micadele alaninda farkindalik yaratmak, aday goniilliilerin
Yesilay'in bagimlilikla miicadele alaninda nasil bir yaklasimla iler-
ledigini gordiigu, bagimlilikla miicadelede ilk adim egitimidir. Tim
gonllli adaylarinin almasi istenmektedir.




3. Temel Goniilliiliik Egitimleri: Yesilay sahasinda ortak dil ve kilti-
ri olusturacak egitimlerdir. Bu kapsamda goniilliiliik, sivil toplum,
proje yazma ve kaynak gelistirme, iletisim ve ekip ¢alismasi temala-
rina yer verilir. Tum gonilli adaylarinin almasi istenmektedir.

Alan/Sorumluluk Egitimleri* (Secilen sorumluluklar igin gerek-
liyse): Yesilay sahasindaki goniilliiler sorumluluk almak istedikleri
alanlarda cesitli egitim, toplanti, proje, araglarla gii¢lendirilir.

C vesiy [

Goniillii Calismalari
(fonksiyon)

Egitim/Toplanti/Atdlye

Etkinlik Calismalari

Organizasyon Diizenleme Siireglerine Yonelik
Toplanti, Dokiiman Paylasimi

iletisim Calismalari

iletisim Toplantilari, Catisma Yonetimi Egitimi

Kaynak Calismalari

Projelerde Kaynak Gelistirme Egitim/Toplanti/
Atolyesi

Arama-Bulma
Calismalari

Arama-Bulma Siireglerine Yonelik Toplanti,
Dokiiman Paylasimi

Egitim-Proje Calismalari

Egitmenler: E§itmen Egitimi, E§itim Tazeleme
Toplantilan

Proje Goniilliileri: Proje icin ihtiyac Duyulan
Egitim/Toplantilara Katilim

Destek Calismalari

Organizasyon Diizenleme Sureglerine Yonelik
Toplanti, Dokiiman Paylasimi
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GONULLU SISTEMI YAPISI VE iSLEYISI

ACHIEWY
Gonallileri

v v v v
Genel Merkez Sube Kurumsal Geng
Gondalluleri Gonullaleri Gondilliiler Yesilaycilar

Gonallh sistemi yapisinda, Yesilay sahasinda yer alan gonilli gesitleri
ile gonllii sorumlular yer almaktadir. Tabloda goniillii tipleri-gesitleri
olarak: Genel Merkez Gondllileri, Sube Gondlluleri, Kurumsal Gonulli-
ler, Geng Yesilaylilar, Proje-Egitmen Gondullller olarak yer almaktadir.
Gonullu tipleri-cesitleri Yesilay sahasinda birden fazla farkli calisma-
larda yer alabilirler. Yer alacaklar gondllii calismalar ise etkinlik calis-
malary, iletisim calismalari, kaynak calismalari, arama-bulma calisma-
lar, egitim-proje calismalari ve destek calismalari olarak islevlerine
gore gruplandirilmistir.

Yesilay sahasinda ilgili tipteki gondlliler ile Genel Merkez arasindaki
temasi gonilli sorumlulari saglayacaktir. Gonalli sorumlulari, Yesilay
sahasindaki goniilliilerden olusmaktadir.

A. Genel Merkez Goniilliileri

Genel Merkez gonliilliileri, Genel Merkezin isleyisini kolaylastiran, yiiri-
tiilecek calismalari destekleyen gonillilerdir.

a. Genel Merkez Destek Calismalari

= Yesilay Genel Merkez'de ylritiilen calismalarini desteklemek.

= Yesilay sahasinda gerceklesecek etkinlik, proje, egitim siireclerinde
gerekli duyulan materyallerin génderilmesine, ihtiya¢ duyulan or-
ganizasyonlarin olusturulmasina destek vermek.

= Yesilay Genel Merkez tarafindan yiiritiilen etkinliklerde sorumlu-
luk almak.




C vesiy [

= Planlanan etkinliklerin ihtiyaglar dogrultusunda yapilacak organi-
zasyon ve icerik calismalarina destek vermek.

= Yesilay Genel Merkezi'nde ¢alisma siireglerinde ihtiyag duyulan ra-
porlarin olusturulmasina destek vermek.

= Yesilay Genel Merkez'de belge ve arastirma calismalarinin yurital-
mesine destek vermek.

= Bagimlilik ve saglikli yasam alaninda yabanci dildeki kaynaklarin
cevrilmesine destek vermek.

= Bagimlilik ve saglikli yasam alaninda kaynak taramalarinin yapil-
masina ve arsivlenmesine destek vermek.

= Yesilay Genel Merkez'de dosyalama ve arsivleme ¢alismalarina des-
tek vermek.

= Bagimlilik ve saglikli yasam alaninda akademik calismalara destek
vermek.

®  Yesilay sahasinda gerceklesecek etkinlik, proje, egitim siireclerinde
gerekli duyulan materyallerin génderilmesine, ihtiyag¢ duyulan or-
ganizasyonlarin olusturulmasina destek vermek.

= Yesilay Genel Merkezi ziyaretcilerine eslik etmek, tanitim yapmak.

= Yesilay Genel Merkez'de yiriitiilen calismalarin sosyal medya araci-
ligrile yayginlasmasina destek vermek.

B. Sube Goniilliileri

Sube gondlliileri, subenin diizenledigi, dahil oldugu etkinliklerde yer
alan, calismalara destek veren, subelerin arama-bulma faaliyetlerini
destekleyen gonillilerdir.

a. Sube Destek Calismalari

= Subelerde yiritiilen calismalari desteklemek.

= Subelerin calisma siireclerinde ihtiya¢ duyulan raporlarin olustu-
rulmasina destek vermek.

= Subelerde dosyalama ve arsivleme calismalarina destek vermek.
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Yerelde gerceklesecek etkinlik, proje, egitim siireclerinde gerekli
duyulan materyallerin gonderilmesine, ihtiya¢ duyulan organizas-
yonlarin olusturulmasina destek vermek.

(= n

. Etkinlik Calismalari

= Subelerin etkinlik takviminin olusturulmasina katkida bulunmak.

= Etkinlik takviminde yer alan gonilli ¢alismalarin gerceklesmesi
icin ihtiyac duyulan organizasyon siireclerine destek vermek.

= Etkinliklere katilim saglamak.

c. Kaynak Calismalari

= Yesilay tarafindan yiiritiilen gonilli ¢calismalarinin desteklenme-
sine yonelik kaynak gelistirme planlamalarinin yapilmasina destek
vermek.

= [htiyac tespitine yonelik kaynak analiz calismalarinin yapilmasinin
desteklemek.

» jhtiyaclarin temin edilebilecegi birey veya kurumlari tespit etmek,
firma portfoylerinin ve ziyaret takviminin olusturulmasina destek
vermek.

= |lgili subenin sponsorluk dosyalarini hazirlamak.

= Kaynak saglanabilecek birey veya kurumlari belirlemek, iletisime
gecmek.

= Gergeklestirilen kaynak gortismeleri ilgili kisiye raporlamak.

d. iletisim Calismalari

= Sosyal medyada Yesilay tarafindan yiritilecek calismalari destek-
lemek.

= Sosyal medyada ilgili hesaplari agmak, icerik gelistirmek ve payla-
simlari yapmak.
= Gerceklesen faaliyetlerin fotograflarini cekmek ve arsivlemek.

= Gerceklesen faaliyetlerin katilimci listelerini hazirlamak ve arsivle-
mek.

®  Baska sivil toplum kuruluslarinin takibini yapmak, uygun projeler
varsa beraber gerceklestirmek adina glindeme tasimak.
>
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= Gergeklesecek proje, etkinlik, egitim sireclerinde bilgi esitligini
saglamak.

= htiyac dahilinde basin ile haberlesmek, calismalarin iceriklerini
paylasmak.

(0]

.Arama-Bulma Calismalari

= Yesilay Goniilliileri arama-bulma programlarinin olusturulmasinin
desteklemek.

= Yesilay'in faaliyetlerini goriniir kilmak amaciyla gergeklestirilecek
etkinliklerde, stantlarda gorev almak.

® Yesilay gonalliligliniin yayginlasmasini, toplumun her kesiminden
gonulli katiimin saglanmasi amaciyla arama-bulma ¢alismalarinin
olusturulmasina ve yiiriitiilmesine destek olmak.

= Yesilay'l tanitan malzemelerin olusturulmasina ve dagitimina des-
tek olmak.

= Yeni gondlliilerle temas etmek, Yesilay'in faaliyetlerini tanitma
amaciyla okullar, diger sivil toplum kuruluslari (STK) ve liniversi-
telere yonelik tanitim faaliyetlerinde yer almak, senlik- fuar, sergi
vb. faaliyetlere katilarak, afis asma, el ilani dagitma vb. calismalarin
ylritilmesine destek vermek.

C. Kurumsal Goniilliiler

Sirket calisanlarindan olusan Yesilay goniilltleri kaynak, arama-bulma,
proje-egitim calisma alanlarinda yer alarak gonilld olurlar.

QL

. Kaynak Calismalari

= Bagis kampanyalarini glindeme getirmek (Genel Merkez'de ilgili bi-
rim/calisan ile is birligi icinde).

= Bagis kampanya modeli olan maraton kosularina destek olmak ve
katilim saglamak.

= Gondlli sahasinda gerceklesen faaliyetlerde yer almak.
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b. Arama-Bulma Calismalari

Yesilay't kurumlara tanitiminin yapilmasina yonelik ziyaret takvim-
lerinin olusturulmasina destek olmak.

Yesilay'in kendi ¢evrelerinde gorlinir olmasini saglamak.

(]

. Proje-Egitim Calismalari

= Kurumlarda farkindalik egitimleri/atolyeleri gerceklestirmek.

= Kurumlara egitim malzeme/materyallerinin olusturulmasina, dagi-
tilmasina destek vermek.

®  Yesilay sahasinda gerceklesen ilgili projelerin, etkinliklerin gercek-
lesmesine destek olmak.

D. Genc Yesilaylilar

Geng Yesilaylilar tniversitelerde bulunan kultipler araciligi ile calisma-
larda yer almaktadirlar. Universitelerde Yesilay'in yayginlastirilmasini
saglayacak gonullilik faaliyetlerinin organizasyon sirecinde ihtiyag
duyulan calismalarin basliklarina yer verilmistir. Geng Yesilay Kuliip-
leri'nde ilgili calismalara katilarak sorumluluk alabilir, tiniversitelerde
Yesilayli olma bilincine farkindalik kazandirabilirsiniz.

ilgili Calismalar: Etkinlik calismalari, kaynak calismalar, iletisim calis-
malari, arama-bulma calismalari

a. Etkinlik Calismalari

= lgili Giniversite Geng Yesilay Kuliibii'niin etkinlik takvimini olustur-
maya destek vermek.

= Etkinlik takviminde yer alan gonulli calismalarin gerceklesmesi
icin ihtiyac duyulan organizasyon siireclerine destek vermek.

= Etkinliklere katilim saglamak.

= Gergeklesen etkinliklerin raporlarinin olusturulmasini saglamak.
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. Kaynak Calismalari

= Yesilay gonilli calismalarinin desteklenmesine yonelik kaynak ge-
listirme planlamalarinin yapilmasina destek vermek.

m  Gergeklestirilecek goniilli calismalar icin Universitede ve yerelde
idari, ayni, nakdi destek saglayacak calismalar yiiritmek.

= ihtiyac tespitine yénelik kaynak analiz calismalarinin yapilmasini
desteklemek.

= ihtiyaclarin temin edilebilecegi birey veya kurumlari tespit etmek,
firma portfoylerinin ve ziyaret takviminin olusturulmasina destek
vermek.

= ilgili subenin sponsorluk dosyalarini hazirlamak.

= Kaynak saglanabilecek birey veya kurumlari belirlemek, iletisime
gecmek.

= Gergeklestirilen kaynak gorlismeleri ilgili kisiye raporlamak.

c. iletisim Calismalari

= Sosyal medyada Yesilay tarafindan yiiritiilecek calismalari destek-
lemek.

= Sosyal medyada ilgili hesaplarin agilmasi, icerik gelistirilmesi ve
paylasimlar gerceklestirmek.

= Tamamlanan faaliyetlerin katilimci listelerinin hazirlanmasi ve ar-
sivlemesine destek olmak.

= Diger sivil toplum kuruluslarinin okul kulliplerinde yaptig calis-
malari takip etmek, uygun projelerin beraber gerceklestirilmesini
giindeme getirmek.

= Gergeklesecek proje, etkinlik ve egitim siireclerinde bilgi esitligini
saglamak.

» jhtiya¢ dahilinde basin ile iletisime gecmek ve calismalarin icerik-
lerini paylasmak.
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d. Arama-Bulma Calismalari

Yesilay'in faaliyetlerini gorliniir kilmak amaciyla gergeklestirilecek
etkinliklerde, stantlarda gorev almak.

Yesilay gonullulerinin yayginlasmasini, toplumun her kesiminden
Yesilay gondllilerine katilimin saglanmasi amaciyla arama-bulma
calismalarinin olusturulmasina ve ylritiilmesinde destek olmak.

Yesilay'l tanitan malzemelerin olusturulmasina ve dagitimina des-
tek olmak.

Yeni goniillilerle temas edilmesi ve faaliyetlerin tanitilmasi ama-
ciyla okullar, diger STK'lar ve tiniversitelere yonelik calismalarda yer
almak, senlik - fuar, sergi vb. faaliyetlere katilarak, afis asma, el ilani
dagitma vb. calismalarin yiritilmesine destek vermek.

Yereldeki Tiirkiye Bagimlilikla Miicadele Egitim Programi (TBM) akran
egitimcileri, formatorler, Genel Merkez tarafindan planlanan ve yay-
ginlastirilmasi hedeflenen projelerde yer alan gondullulerdir.

Proje ve egitmen odakli gonillii calismalari 3 ana baslikla ilerler:

a.

Gondllii Egitimleri: Yesilay sahasinda gerceklesen egitimlerin ige-
rik, egitmen koordinasyon, egitim degerlendirmeleri.

Gonilli Materyalleri: Yesilay sahasinda gondillii calismalari ama-
ciyla gelistirilen malzemelerin yonetimi.

Gonilla Projeleri: Yesilay sahasinda ulusal olarak gerceklestirilen
projeler.

Yereldeki proje ve egitmen goniilluler; tniversite, sube, kurum, genel
merkezde yer alabilirler.

ilgili Yeri: Genel Merkez, Sube, Universite, Kurumlar
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Kurumsal Goniilliiler

v

Kurumsal Goniillii Sorumlulari

Sube Goniilliileri I Geng Yesilaylilar

Sube Goniillii Sorumlularn \ / Kuliip Goniillii Sorumlulan

, UYEVEGONULLD
YONETiIMi MUDURLUGU

Genel Merkez Goniillileri /

GONULLU SORUMLULARI YAPISI

Farkli gonallii cesitleri ile Genel Merkez arasindaki iliskiyi saglayacak
sorumlularin temel gorevleri Genel Merkez ile saha arasindaki bu te-
masin surekliligini saglamak ve yeni gonilliilerin oryantasyonlarini
saglamaktadir. Bunlarin yaninda, ilgilendikleri ekiplerin ihtiyaclan
dogrultusunda farkli sorumluluklari da gerceklestirebilirler. Asagida
ayrintili olarak yer verilmistir.

A. Goniilli Calisma Ekibi: Genel Merkez'de goniillilerin iletisim sag-
ladig1 kisidir.
= GOnilld is birligi stireclerinin aktariimasi.
= Genel Merkez'in tanitiminin gerceklestirilmesi.
= Oryantasyonun gerceklestirilmesi.
= Gonulld sistemine kaydinin girilmesi.

= Gonillilerle degerlendirme siireglerinin gercgeklestirilmesi.
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B. Sube Gonilli Sorumlusu: Subelerdeki gonillilerin iletisim sagla-
digi kisidir. Sube goniilliileri ile Genel Merkez ilgili birim arasinda
koprudur. Sorumluluklarr:

Subelerde goniillu is birligi sireclerinin aktarilmasi.
Subelerin tanitiminin gerceklestirilmesi.
Oryantasyonun gerceklestirilmesi.

Gonalld sistemine kaydinin girilmesi ve takibinin gerceklestiril-
mesi.

Gondllilerle degerlendirme siireclerinin gerceklestirilmesi.

Subedeki goniilli ileilgili yapilacak islerin sorumlulugunun alin-
mas.

C. Kurumsal Goniillii Sorumlusu’ Yesilay Gondllileri icinde yer alan
kurumsal gonillulerin iletisim kisisidir. Kurumsal Goniillii ile Genel
Merkez ilgili birim arasindaki kopridir. Sorumluluklari:

Kurumsal gondilliilerin is birligi sureglerinin aktarilmasini sag-
lamak.

Kurumsal gondilliilik programi hakkinda bilgi vermek.

Kurumsal gondlliiluk kapsaminda potansiyel kurumlarin belir-
lenmesini saglamak.

Kurumsal goniilliilik kapsaminda gerceklesen egitimlerin taki-
bini gerceklestirmek.

Oryantasyonu gerceklestirmek.
Gonalld sistemine kayit girmek.

Gondallilerle degerlendirme siireclerini gerceklestirmek.

*  Genel Merkez Goniillii Calismalari Ekibi




C vesi [

D. Kuliip Gonullt Sorumlusu: Kultiplerin gondlliliik sureglerinde ile-
tisim kisisidir. Kuliip gondlliileri ile Genel Merkez'i birbirine baglar.
Sorumluluklari:

= Geng Yesilay Kuliiplerinde goniillii is birligi stireglerinin aktarilmasi.

= Kuliip tanitiminda, kullip tarafindan gerceklestirilen egitimle-
rin, projelerin, etkinliklerin, kulup ici isleyisin, kullanilan dijital
araclarin aktarilmasi.

= Oryantasyonun gerceklestirilmesi ya da destek olmasi.

= Goniilli sistemine kaydinin girilmesi ve takibinin gerceklestirilmesi.

= Gondllilerle degerlendirme siireclerinin gerceklestirilmesine
destek verilmesi.

Sorumlular, proje ve egitim-
lerle alakali stiregleri Genel Merkez'in ilgili birimine raporlayacaktir.
Sorumluluklart:

m  Proje ve egitmen goniilli sorumlular ilgili alanlarda gondlld is
birligi siireglerini gondullllere aktarir.

= Proje ve egitim siireclerinde gonillii sistemine kayitlarin islen-
mesinde destek olur.

= Proje ve egitim sireclerinde gonilliilerle degerlendirme siireg-
lerinin gerceklestirilmesine destek verir.
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CALISMA GRUPLARI

Yerelde subelere bagli olarak cesitli temalar lizerinden goniillilerin bir
araya geldikleri yapilardir. Tabloda ayrintili olarak calisma gruplarina
yer verilmistir. Yereldeki, sube goniillileri, sube lyeleri, mezun gondil-
liler, Geng Yesilaylilar, formatorler, egitmenlerin ilgi alanlarina gore
kategorilestirilmistir. Calisma gruplarinda ilgi alanlarina yonelik top-
lantilar gerceklesir, alinan kararlar Sube Bagkani ile paylasilir. Uygun
gorllen kararlar gerceklestirilir.

Grubu

uygulayici, TBM
akran egitimcileri

TBM egitimcilerinin gliclenmelerine
destek olmak (yuvarlak masa
toplantilar).

Calisma Grubu Adi  Katiimailar Amaci Toplanti
Farkli Sehirde, genclerin gordigd,
R gozlemledigi ihtiyaclar konusulur,
Universitelerden l 57iim Bnerileri tretili Her ay/hafta
. Geng Yesilaycilarin tartigiir ve cozum onerileri uretiir. belirlenen
Genglik Calisma S - Ozellikle bagimlilik alaninda yapilacak A
temsil edilmesi, . -, - zaman diliminde
Grubu R, proje, etkinlik siireclerinin yani sira,
mezun goniillller, h DN R toplantilar
- genclerin Yesilay'da gondilliiliik yapma )
sube lye ve bepleri snelik gerceklesir.
Snilliiler veyayapmama sebeplerine yoneli
g ¢ozlim Onerileri-projeler tasarlamak
Uc ayda bir kere
. grup dinamigi
Formataor, Eﬁljtnlﬁ:ahma\ilyiz:;:;ﬁ;(:limak’ etkinlikleri
Egitim Calisma koordinator, grup §isag ! gerceklesir.

Ihtiyaca yonelik
yuvarlak masa

(egitim/atolye).

toplantilar
gerceklesir.
Kadinlarin kendi yerellerinde
karsilastiklari sorunlara ¢éziim E:l:rTZ{1Zar1ﬂa
Kadin Calisma Kadinlar onerileri getirilir. Uygun goriilen zaman diliminde
Grubu fikirler hayata gegirilir.
o . . toplantilar
Kadinlarin gliclenmesi hedeflenir )
gerceklesir.

Mezun Calisma
Grubu

Mezun goniillller

Mezunlarin sisteme gegme siirecini
hizlandirmak.

ihtiyaca yonelik
toplant
planlanmasi.
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