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ONSOZ

Insanhgin ortak diismani olan alkol, titiin, madde, kumar ve internet
bagimhhigina karsi ydrattdgumuotz ulusal ve uluslararasi ¢alismalari
kararlilikla sdrdartyoruz. 106 yillik kOklU mirasimiz, evrensel degerle-
rimiz ve bilime dayall yaklasimimiz dogrultusunda bagdimliliklarin birey
ve toplum Uzerindeki yikici etkilerini azaltmak amaciyla tim imkanla-
rimizi seferber ediyoruz. Bu kapsamda egitimler, etkinlikler, yarismalar
ve bagimliliktan kurtulmak isteyen kisilere ve ailelerine yonelik muda-
hale programlar yurdtmenin yani sira toplumun farkli kesimlerinde
farkindalik olusturan bilimsel ve kanita dayali ¢calismalar gergeklestiri-
yoruz. Tum bu ¢alismalarla bilim insanlarina, uzmanlara ve kamuoyuna
guvenilir veriler sunmayi; mevcut durumu ortaya koyarak karar alicilara
yol gbsteren Oneriler gelistirmeyi amagliyoruz.

Bagimlilik, bireysel sinirlari asarak aile yapisini zedeleyen, toplumsal
huzuru etkileyen ve gen¢ kusaklarin gelecegini tehdit eden
kUresel bir halk saghgr sorunu haline gelmistir. Alkol, tutdn ve
madde gibi kimyasal bagimliliklarla baslayan sudreg, son yillarda
davranissal bagimiiliklar yoninde belirgin bir dontisum goster-
mektedir. Kumar bagimlildi ile internetle iliskili bagimhlik tdrleri
hem dlnyada hem de Turkiye'de hizli bir artis sergilemektedir.
Tani kriterleri kitaplarinda henlz yer almamakla birlikte, birgok
arastirmada “problemli sosyal medya kullanimi” internetle iliskili
bagimliliklarin dnemli bir alt boyutu olarak dne ¢ikmaktadir.

DUnya genelinde sosyal medya kullanici sayisi 5,6 milyari
asmis durumdadir. TUrkiye'de ise 62,3 milyon
sosyal medya kullanicisi bulunmaktadir. Kullani-
cilar sosyal medya platformlarinda gunlik orta-
lama 3 saatten fazla zaman gegirirken, bu silre
genglerde daha da artmaktadir. OECD ulkele-
rinde 15 yas grubuna ydnelik yapilan arastir-
malar, genglerin yaklasik %17’sinin dijital cihaz-
lari yanlarinda olmadiginda kaygi veya gerginlik
yasadigini gostermektedir. Ginde alti saatten
fazla internet kullanan genglerin yasam doyumu
ve iyi olus duzeylerinin daha disuk oldugu tespit
edilmistir. TUrkiye'de yapilan bir arastirmada ise
ortaokul ve lise 6grencilerinin yaklasik %10'u siber
zorbaliga maruz kaldigini belirtmistir.
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Bagimlilik

gelecegimizi
tehdit eden bir
halk sagligi

sorunudur. C YESILAY

Bu gerekgeler dogrultusunda hazirlanan Turkiye Sosyal Medya Arastirma Raporu, sosyal medyayi
internetle iliskili bagimhliklar cergevesinde ele almakla birlikte, konuyu daha genis bir perspektifle
degerlendiren guncel ve butuncdl bir ¢alisma niteligi tasimaktadir. Ulusal verilerin yani sira ulus-
lararasi karsilastirmalara da yer verilen rapor, politika yapicilar, akademi ve uygulayici kurumlar
agisindan yol gosterici bir kaynak ozelligi tasimaktadir.

GuUnumuzde sosyal medya, iletisim ve sosyallesmenin 6tesine gegerek ticaret, pazarlama, reklam,
eglence ve igerik Uretimi gibi alanlarda dnemli firsatlar sunmaktadir. Bununla birlikte platformlarin
algoritmik yapilari, kullanici etkilesimini artirmaya yonelik tasarimlari ve surekli erisilebilirlik 6zellik-
leri, 6zellikle gocuklar ve gengler agisindan gesitli riskler barindirmaktadir. Arastirmalar, yogun ve
kontrolstiz sosyal medya kullaniminin ruh saghgi, uyku dtzeni, akademik basari ve sosyal iliskiler
Uzerinde olumsuz etkiler olusturdugunu acik bigimde ortaya koymaktadir. Ayrica sosyal medya
ortamlari, tatdn, alkol, uyusturucu madde ve kumar gibi bagimlilik yapici unsurlarin 6zendirilmesi
ve yayginlasmasi agisindan da dnemli bir risk alani olusturmaktadir.

Raporda, sosyal medyanin kavramsal gergevesi, platformlarin temel 6zellikleri, kullanim egilimleri
ve yayginhgi ele ainmaktadir. Bunun yani sira problemli sosyal medya kullaniminin etkileri, dnleme
ve mudahale yaklasimlari, platformlarda yer alan bagimlilik yapici igerikler, platform politikalari ve
farkl Ulkelerdeki dizenlemeler incelenmektedir. Ayrica Yesilay tarafindan yurittlen Sosyal Medya
Kullanim Arastirmasrnin bulgularina yer verilmekte; kullanicilarin sosyal medya pratikleri ile maruz
kaldiklari icerikler ve sosyal-duygusal becerileri arasindaki iliskiler degerlendirilmektedir. Elde
edilen bulgular dogrultusunda arastirma, politika ve uygulamaya yonelik oneriler sunulmaktadir.

Yesilay olarak uzun yillardir cocuklar ve gencler basta olmak Gzere toplumun tim kesimlerini hedef
alan onleme galismalarimizi sirdirmekteyiz. Bu galismalarla bireyleri bagimliliklara karsi direngli
héle getirmek temel onceliklerimiz arasinda yer almaktadir. Bunun yaninda, 81 ilde ve KKTC'de
faaliyet gosteren Yesilay Danismanlik Merkezlerimiz (YEDAM) araciligiyla internetle iliskili bagim-
liliklar dahil olmak Uzere tim bagimlilik tirlerinde, bagimliliktan kurtulmak isteyen kisilere ve aile-
lerine Ucretsiz psikososyal destek sunmaktayiz. Son yillarda internetle iliskili bagimhliklar konu-
sunda artan egitim talepleri ve YEDAM’a yapilan basvurulardaki yukselis, bu alandaki ¢alismalarin
onemini acik bicimde ortaya koymaktadir.

insan onurunu korumak, toplumumuzu bagmliliklar karsisinda glclendirmek ve daha saglikli bir
gelecek insa etmek amaciyla galismalarimizi kararlilikla strddrdyoruz. Bu raporun, hem Ulkemizde
hem de uluslararasi alanda internetle iliskili davranissal bagimiiliklarla mtcadeleye katki saglaya-
cagina inaniyor, emegi gegen tim paydaslara tesekkr ediyorum.

Dog. Dr. Mehmet DING
TUrkiye Yesilay Cemiyeti Genel Baskani
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TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU - GiRiS C vesiLAY

Son yillarda internet teknolojilerindeki gelismeler ve akilli telefonlarin yayginlasmasiyla birlikte dijital ortamlar
glndelik hayatin ayriimaz bir pargasi haline gelmistir. Bu teknolojik gelismelerin en gorindr sonuglarindan biri,
sosyal medya platformlarinin ortaya ¢ikmasi ve kisa strede diinya genelinde yayginlasmasi olmustur. We Are
Social ve Meltwater tarafindan yayimlanan Dijital 2026 Raporu verilerine gore, diinya genelinde sosyal medya
kullanici sayisi 5,6 milyari asmis durumdayken Turkiye'de 62,3 milyon sosyal medya kullanicisi bulunmaktadir.!
Turkiye'de kullanicilar sosyal medya platformlarinda ginlik ortalama 3 saatten fazla zaman gegirirken genclerde
bu siire daha da artmaktadir.?

GunumuUzde sosyal medya yalnizca bireylerin sosyallesme ve haberlesme amaciyla kullandidi bir mecra olmaktan
cikmis ve ticaret, pazarlama, reklam, edlence ve igerik Uretimi gibi gesitli firsatlar sunan 6énemli bir alan haline
gelmistir. Bununla birlikte platformlarin algoritmik yapilari, kullanici etkilesimini artirmaya yonelik tasarim 6zel-
likleri ve sUrekli erisilebilirlik gibi unsurlar, dzellikle gocuklar ve gengler agisindan bazi riskleri de beraberinde
getirmektedir. Arastirmalar, sosyal medyanin yogun ve kontrolstz kullanimmin ruh sagldi, uyku duzeni, akademik
basari ve sosyal iliskiler Uzerinde olumsuz etkiler yaratabildigini gdstermektedir.® Son yillarda sosyal medya plat-
formlarinin gengler tizerindeki etkileri, hukuki ve politik tartismalarin da odagi haline gelmistir. Ozellikle Amerika
Birlesik Devletlerinde sosyal medya sirketlerine karsi agilan davalar, platformlarin kullanici etkilesimini artirmak
amaciyla gelistirdigi bazi 6zelliklerin bagimlilik benzeri davranislari tesvik ettigi iddialarini gindeme getirmistir.*

Sosyal medyanin yarattigi riskler yalnizca platformlarin kendisiyle sinirli degildir. Bu ortamlar ayni zamanda
tatdn, alkol, uyusturucu madde ve kumar gibi diger bagimiiliklarin 6zendirilmesi, teshir edilmesi ve yayginlagmasi
acisindan da énemli bir risk tasimaktadir. Sosyal medya igerikleri araciliiyla bagimllik yapici madde ve davra-
nislara yonelik pazarlama faaliyetleri yUrtutdlmekte ve genis kitlelere ulasan bu igerikler, kullanicilarin algilarini,
tutumlarini ve davranislarini etkileyebilmektedir.®

Sosyal medya ve bagimlilik iliskisi Uzerine yapilan ¢alismalar giderek artsa da bu konuyu farkl boyutlariyla birlikte
ele alan kapsamli galismalar hala sinirhidir. Ozellikle sosyal medya kullaniminin bagimlilik davranislariyla iliskisi,
gencler Uzerindeki etkileri ve platformlarin tasarim dzelliklerinin bu strecteki rold gibi konularin birlikte ele alinma-
sina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bununla birlikte sosyal-duygusal 6grenme ve yasam becerileri gibi faktorlerin bagim-
lhklarin gelisimini 6nlemedeki rolline iliskin ¢alismalar da olduk¢a sinirlidir. Bu rapor, s6z konusu ihtiyaglardan
hareketle sosyal medya kullanimini bagimliliklar perspektifinden ele almayi ve bu alandaki literatlre katki sunmayi
amaclamaktadir.

Turkiye Sosyal Medya Arastirma Raporunda sosyal medyanin kavramsal ¢ergevesi, platformlarin temel 6zellik-
leri, kullanim egilimleri ve yayginligi ele alinmaktadir. Bunun yani sira problemli sosyal medya kullaniminin etkileri,
Onleme ve mudahale yaklasimlari ile platformlarda yer alan bagimlilik yapici madde ve davranis igerikleri, platform
politikalar ve farkl Ulkelerdeki dizenlemeler incelenmektedir. Ayrica Yesilay Akademi Direktorliga tarafindan
1195 katihmcl ile gergeklestirilen Sosyal Medya Kullanim Arastirmasi’nin bulgulari sunulmakta; 12 yas ve Uzerin-
deki kullanicilarin sosyal medya kullanim pratikleri, sosyal medya bagimlilik duzeyleri, maruz kaldiklari igerikler
ile sosyal-duygusal 6grenme ve yasam becerileri arasindaki iliskiler degerlendiriimektedir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda sosyal medya ve bagimlilik iliskisine dair arastirma, politika ve uygulamaya yonelik oneriler
sunulmaktadir.

1 We Are Social ve Meltwater, Digital 2026: Global Overview Report (2025), erisim tarihi: 9 Mart 2026, https://datareportal.com/reports/digital-2026-
global-overview-report; We Are Social ve Meltwater, Digital 2026: Turkey (2025), erisim tarihi: 9 Mart 2026, https://datareportal.com/reports/
digital-2026-turkey

2 Turkiye istatistik Kurumu, Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi-2025 (TUIK, 2025), erisim tarihi: 7 Mart 2026, https://veriportali.tuik.
gov.tr/tr/press/53925

3 American Psychological Association, Potential risks of content, features, and functions: The science of how social media affects youth (APA, 2024),
erisim tarihi: 9 Mart 2026 https://www.apa.org/topics/social-media-internet/youth-social-media-2024

4 Heidi Ledford, “Is social media addictive for teens? US courts wade into scientific debate” nature.com, yayimlanma tarihi: 13 Subat 2026, erisim
tarihi: 9 Mart 2026, https://www.nature.com/articles/d41586-026-00433-y

5  Or: Raffaello Rossi, Agnes Nairn, “New Developments in Gambling Marketing: The Rise of Social Media Ads and Its Effect on Youth,” Current
Addiction Reports 9, 4 (2022): 390. https://doi.org/10.1007/s40429-022-00457-0.; McCreanor, Timothy, Angela Moewaka Barnes, lan Goodwin,
Nicholas Carah, Jessica Young, John Spicer, and Antonia C. Lyons. 2025. “Alcohol Marketing on Social Media: Young People’s Exposure,
Engagement and Alcohol-Related Behaviors.” Addiction Research & Theory 33 (3): 161-71, doi:10.1080/16066359.2024.2373145
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Bu gergevede, Turkiye Sosyal Medya Arastirma Raporunun ortaya koydugu temel bulgular ve politika énerileri
asagida Ozetlenmektedir:

>

TUrkiye'de sosyal medya kullanimi olduk¢a yaygin olup, katihmcilarin yaklasik %70’'inin sosyal medya plat-
formlarinda ginde 3 saat ve Uzeri zaman gegcirdigi; kullanimin bUytk ol¢ide mobil cihazlar Uzerinden
(%98,9) gergeklestigi gorilmektedir.

Sosyal medya kullaniminda WhatsApp (%83,1), Instagram (%66,9) ve YouTube (%53,3) 6ne gikmaktadir.
Kadin katimcilar, WhatsApp ve Instagram’i erkeklere kiyasla daha sik kullanirken YouTube kullanim oranlari
iki cinsiyet arasinda benzerlik gostermektedir.

Sosyal medya kullanimin temel motivasyonlari arasinda glindemi takip etme ve bilgi alma (%54,6), eglence
ve zaman gegirme (%52,8) ve sosyal baglanti ve iletisim kurma (%51,0) yer almaktadir.

Katilimcilarin, sosyal medya platformlarinda 6zellikle kumar/bahis igerikleri (yaklasik %30) basta olmak
Gzere tUtln ve alkol igeriklerine (yaklasik %20) oldukga sik oranda maruz kaldiklar gérilmektedir.

Bagimlilik yapici madde ve davranislarin 6zendirildigi iceriklerle olduk¢a sik karsilasan katilimcilarin oranlari
%18 ila %30 arasinda degismekte iken katilimcilarin yaklasik beste biri sosyal medya platformlarinda titdn
Urtnlerinin ve alkolll iceceklerin satildidi igeriklere denk gelmektedir.

Katilimcilar genelde, bagimlilik yapici madde ve davraniglarin yer aldigi igerikleri gdrmezden gelmekte veya
platformun kendisine sikayet etmektedir. Ancak katilimcilarin biyudk ¢ogunlugu bu tir iceriklerin denetlen-
mesi gerektigini dustinmektedir.

Sosyal medya kullanicilarinin énemli bir kismi sosyal medyay! asiri disinme, kullanim isteginde artis ve
sorunlardan kagis amaciyla kullanma gibi davranislar sergiledigini ifade etmektedir. Ayrica katimcilarin
%22,34'0 kendini iyi hissetmek amaciyla sosyal medyay! siklikla kullandidini, %50,88'i ise bunu zaman
zaman yaptigini belirtmektedir.

Sosyal medya badimlihgr dizeylerinin egitim duzeyi arttik¢a azalma egiliminde oldugu; dgdrenciler ve yari
zamanli galisanlarda, tam zamanli galisanlar ve emeklilere kiyasla daha ytksek oldugu gortlmektedir. Ayrica
bagimlilk dtzeylerinin kadinlarda ve bekarlarda daha ytksek oldugu, algilanan sosyoekonomik diizeyle ise
iliskili olmadigi belirlenmistir.

Sosyal medya bagimliligi Gizerinde yasam becerileri belirleyici bir rol oynamaktadir. Ozellikle duygularla ve

stresle basa ¢ikma ile 6z ydnetim becerileri koruyucu faktorler olarak éne ¢ikmaktadir.

Ergenlerde 6z ydnetim becerisi, yetiskinlerde ise duygularla ve stresle basa ¢ikma becerisi sosyal medya
bagmhhgini azaltan en kritik degiskenlerdir.

YEDAM verileri, internet bagimhhgr basvurularinda sosyal medya kullaniminin énemli bir yer tuttugunu
(%64,7) ve sosyal medyanin en yaygin internet ve akilli telefon kullanim amaglari arasinda yer aldigini gés-
termektedir.

YEDAM mudahale modeli, sosyal medya bagimliligini tamamen ortadan kaldirmaya degil, kontrolld ve den-
geli kullanim gelistirmeye odaklanmakta; farkindalik, tetikleyici yonetimi ve yasam becerilerini gli¢lendirme
temelli bir yaklasim sunmaktadir.
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Bu bulgular dogrultusunda, sosyal medya bagimlihgina yonelik etkili miidahalelerin; bireysel becerilerin

guiclendirilmesi, aile ve egitim siireclerinin desteklenmesi, platform sorumluluklarinin artiriimasi ve politika

diizeyinde diizenlemelerin birlikte ele alinmasini gerektirdigi degerlendirilmektedir:

>

Onleme galismalari kapsaminda, dijital okur yazarlik becerilerine ve saglikli sosyal medya kullanimina odak-
lanan egitim programlari gelistiriimeli, okullarda, yetiskinlere yonelik egitimler ilgili kurum ve kuruluslarla
yayginlastirimalidir. Programlar farkli sosyal gruplara odaklanarak gelistiriimelidir. Ozellikle ergenlerde
sosyal medya bagimiihgr riskini azaltmak amaciyla yasam becerilerini gelistirmeye yonelik programlarin
uygulanmasi dnem tasimaktadir.

Gocuklarin ekran sdrelerini sinirlandirmak ve erken yasta maruziyeti azaltmak icin bazi tUlkelerde minimum
yas siniri belirlenmektedir. Turkiye'de de sosyal medya kullanimi i¢in minimum yas siniri belirlenmesi ve bu
kuralin uygulanmasinda platformlarin sorumlu tutulmasi desteklenmektedir. Yas sinirlamasinin etkin uygu-
lanmasi adina ebeveyn kontrold, kimlik dogrulama gibi sistemler gelistirilerek gocuklarin sosyal medya kul-
lanimi kontrol altina alinmalidir.

Cocuklari ve gengleri, sosyal medya platformlarinin bagimlilik yapici etkilerinden korumak igin sosyal medya
platformlar da sorumluluk almalidir. Ulkeler tarafindan sosyal medya platformlarina sorumluluk verecek
yasal duzenlemeler yapiimalidir.

TUrkiye'de dijital platformlarda tttln ve alkol Urdnlerinin her turlt (acik veya 6rtill) teshiri ve 6zendirilme-
sinin yasaklanmasina, lisansli kumar oyunu reklamlarinin sinirlandiriimasina ydnelik mevcut yasal dlzenle-
melerin kapsami genisletilmelidir.

Sosyal medya platformlarinin dodasina 6zgu denetim sistemleri kurulmall, igeriklerin platformlardan daha
hizli kaldinlabilmesine yonelik ¢alismalar yapiimali ve ayni nitelikte igeriklerin baska hesaplar tarafindan
tekrar paylasiimasinin éntne gegilmelidir.

Sosyal medya kullaniminin bireyler Gzerindeki etkilerini izlemek amaciyla ulusal dizeyde dUzenli veri Ure-
timi ve izleme arastirmalarinin strddrtlmesi 6nem arz etmektedir.
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BAGIMLILIKLAR GERGEVESINDE SOSYAL MEDYA C vesiLAY

Toplumu ve bireyi onemli dl¢lde etkisi altina alan dijital déndsim suregleri, gindelik hayatin bir pargasi olarak,
bireylerin iletisim bigimlerini, kullanim pratiklerini ve davranis orantulerini dnemli dlgUde sekillendirmektedir. Bu
dénustmun en gorunur ve etkili alanlarindan birini ise sosyal medya olusturmaktadir.

Sosyal medyanin ortaya c¢ikisi, birgok bireyin, toplulugun ve/veya kurulusun iletisim kurma ve etkilesime gegme
bigimini dnemli ol¢ide degistirmistir. Cesitli platformlar ve uygulamalar araciligiyla insanlar, sanal bir topluluk
icinde bilgi olusturabilmekte, paylasabilmekte ve ticari faaliyette bulunabilmektedir. Sosyal medyanin hizli ve
garpici gelisimi, farkli sosyal medya platformlar araciligiyla bireylerin baskalariyla kurduklari baglantilarin sekil-
lenmesine katki saglamistir.

Raporun birinci bélimunde, ilk olarak sosyal medyanin kavramsal gercevesi ele alinarak temel tanimlar ve plat-
form tdrleri agiklanmakta, sosyal medya unsurlari ve badimlilik riski olusturan etkileri tartisiimaktadir. Ardindan
sosyal medya kullaniminin diinyadan ve Turkiye'den drneklerle yayginhgi, kullanim egilimleri ve farkli yas grupla-
rina yansimalari incelenmektedir.

BoIUmUn devaminda problemli sosyal medya kullaniminin tanimi, davranissal ve nérobiyolojik temelleri ile
bireysel ve toplumsal etkileri ele alinmakta; risk ve koruyucu faktoérler degerlendirilmektedir. Bunu takiben sosyal
medyanin alkol, tutin, madde ve kumar gibi bagimlilik alanlariyla kesisimi incelenmektedir. Son olarak, dnleme ve
mudahale ¢alismalari ile sosyal medya sirketlerinin politikalari ve ilgili yasal dizenlemeler gergevesinde mevcut
durum kapsamli bir sekilde degerlendiriimektedir.

1.1. Sosyal Medya: Kavramsal Cerceve

Bu bolimde, ilk olarak sosyal medyanin tanimi ele alinacaktir. Daha sonra, sosyal medya platform turlerinden
bahsedilecektir. Son olarak, sosyal medya unsurlari ve bagimlilik riski ¢cergevesinde birey ve toplum UGzerindeki
donusturdcu rold tartisilacaktir.

1.1.1. Sosyal Medya Tanimi
Sosyal medya, internet temelli platformlar aracilidiyla kullanicilarin anlik olarak ya
da farkli zaman dilimlerinde gergeklesen etkilesimlerine, kendile-

rini istedikleri yonleriyle sunabilmelerine ve kullanicilarin olustur-

dugu igeriklerle anlam Uretmesine olanak taniyan n
dijital iletisim kanallari olarak tanimlanmakta-

dir.2 Bu yonuyle sosyal medya, igerik Uretimi

ile bu icerikler etrafinda kurulan etkilesimlerin
merkezi rol oynadigi bir iletisim kanall olarak
islev gormektedir.

Sosyal medyay! diger iletisim ortamlarindan
aylran birtakim temel dzellikler bulunmaktadir:
Sosyal medya Oncelikle internet temelli (cevrim
ici) olmalidir. Bu durum, farkli kullanicilarin farkli
anlarda ayni etkilesime katilabildigi sosyal etki-
lesim bicimlerini mimkin kilar. ikinci olarak, kulla-
nici tarafindan Uretilen igerik sosyal medyanin
temel unsuru olarak dne ¢ikar, yani temel degerin
diger kullanicilarla kurulan sosyal etkilesim-

1 Jonas Colliander and Micael Dahlén, “Following the Fashionable Friend: The Power of Social Media,” Journal of Advertising Research 51, no. 1
(2011): 313-320,_https://doi.org/10.2501/JAR-51-1-313-320

2 Caleb T. Carr and Rebecca A. Hayes, “Social Media: Defining, Developing, and Divining,” Atlantic Journal of Communication 23 (2015): 46-65,
https://doi.org/10.1080/15456870.2015.972282
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lerden sadlar. Son olarak sosyal medya, kisilerarasi iletisimin genis kitlelere aktariimasina imkan tanimasi nede-
niyle kitleler arasi bir nitelik tagimaktadir.®

Genel olarak mevcut tanimlar, sosyal medyanin yuz ylze etkilesimin olanaklarini genisleterek, zaman ve mekan
boyunca baskalarini bulma, gézlemleme ve onlarla dogrudan etkilesim kurma firsatlari sundugunu vurgulamakta-
dir.* Sosyal medya, geleneksel sosyal ag sitelerini, anlik mesajlasma uygulamalarini ve etkilesim odakli dijital plat-
formlari kapsayan genis bir yapiya sahiptir. Bu platformlar, es zamanli veya farkli zamanlarda gergeklesen etki-

lesim bigimlerini bir arada sunarak fiziksel dlinya ile dijital etkilesimler arasindaki sinirlari belirsizlestirmektedir.’

1.1.2. Sosyal Medya Platform Trleri

Sosyal medya platformlari, yapisal ¢zellikleri, temel islevleri ve kullanim amaglari dogrultusunda farkl alt turlere
ayrilabilmektedir:

Sosyal Ag Siteleri

Sosyal ag siteleri, bireylerin herkese agik ya da yari agik bir profil olusturmasina, baglantida olduklari kullanici-
larin bir listesini tanimlamasina ve bu baglantilari gérintuleyip dolasmasina imkan taniyan platformlardir. Bu tar
platformlarin temel dzellikleri arasinda kisisel profiller, baglanti veya arkadaslik sistemleri, haber akisi (feed),
mesajlasma imkani ve grup/topluluk olusturma gibi islevler yer almaktadir. Baslica 6rnekler arasinda Facebook,
LinkedIn, X (Twitter) ve Threads bulunmaktadir.

Gorsel icerik Paylasim Platformlari

Gorsel igerik paylasim platformlari, fotograf ve video gibi gorsel formatlara dayali icerik Uretimi ve paylasimini
merkeze alan sosyal medya platformlaridir. Bu tir platformlarin 6ne gikan 6zellikleri arasinda fotograf ve video
yUkleme, gorsel akislar (visual feeds), filtre ve dizenleme araglari, hikaye formati (stories) ve canli yayin 6zel-
likleri yer almaktadir. Bu kategoriye drnek olarak Instagram, YouTube, TikTok, Pinterest ve Snapchat verilebilir.

Video Paylasim ve Akis Platformlari

Video paylasim ve akis platformlari, video iceriklerinin tretilmesi, paylasiimasi ve izlenmesi Uzerine kurulu sosyal
medya platformlarndir. Bu platformlarin baslica dzellikleri arasinda video ylkleme ve yayinlama, abonelik sistem-
leri, icerik Ureticileri icin gelir elde etme secgenekleri, canli yayin imkani ve izleyici topluluklar olusturma yer
almaktadir. Bu kategoriye 6rnek olarak YouTube, Vimeo, Twitch ve Facebook Watch verilebilir.

Mesajlasma ve Sohbet Uygulamalari

Mesajlasma ve sohbet uygulamalari, kullanicilarin birebir veya grup
halinde iletisim kurmasina imkan taniyan sosyal medya platformlaridir.
Bu tlr uygulamalarin baslica 6zellikleri arasinda dogrudan mesajlasma,
grup sohbetleri, dosya paylasimi, sesli ve goruntlli arama imkani
yer almaktadir. Bu kategoriye érnek olarak WhatsApp, Messenger ve
Telegram verilebilir.

Bu platformlar farkli islevler ve igerik formatlar etrafinda ¢esitlenmekle
birlikte, cogu sosyal medya ortaminda tekrar eden bazi ortak yapisal

Ozellikler bulunmaktadir. Bu nedenle bir sonraki bélimde, sosyal medya

3 Carr ve Hayes, “Social Media: Defining, Developing, and Divining”

4 Joseph B. Bayer, Penny Triéu, and Nicole B. Ellison, “Social Media Elements, Ecologies, and Effects,” Annual Review of Psychology 71 (2020):
471-497, https://doi.org/10.1146/annurev-psych-010419-050944

5  World Health Organization Regional Office for Europe, A Focus on Adolescent Substance Use in Europe, Central Asia and Canada: Health
Behaviour in School-aged Children International Report from the 2021/2022 Survey, Volume 3 (Copenhagen: WHO Regional Office for Europe,
2024), https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289060936
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platformlarinin tdrlerinden ziyade bu platformlarda ortak bigimde bulunan temel unsurlarin kullanici deneyimini ve
bagimiilik riskini nasil sekillendirdigi ele alinmaktadir.

1.1.3. Sosyal Medya Unsurlari ve Bagimlilik Riski

Bu bdlim, sosyal medyanin temel unsurlarinin bireysel dlzeyde aliskanliklar, yonelimler, kullanim motivasyon-
lari ve bunlarla iliskili olarak bagmmilik ordntulerini nasil sekillendirdigini ve bu ordntulerin toplumsal dizeyde
hangi motivasyonlarla yeniden Uretildigini tartismayi amaclamaktadir. Bu baglamda profil, ag, akis ve mesajlasma
unsurlari, bireysel deneyimler ile daha genis sosyal yapilar arasindaki etkilesim noktalari olarak ele alinmaktadir.

Profil Unsuru

Profil unsuru, sosyal medya kullanicilarinin kendileri hakkinda bilgi paylastiklar ve belirli bir kitleye kendilerini
tanittiklari bir alandir. Profil fotograflari, kisa biyografi yazilar, kapak gorselleri ve gegmis paylasimlar araciligiyla
kullanicilar kendilerini kisisel ve duzenlenmis bir bicimde temsil ederken, paylasilan igerikler begeni motivas-
yonu ve onay beklentisi yaratabilmektedir. Bu durum, kullanicilarin onay ihtiyacini platformdan karsilama istegi ile
sUrekli olarak profilin en iyi versiyonunu sunma baskisi hissetmelerine yol agabilmektedir. Dolayisiyla bu unsur,
kullanicilarin kendilerini ifade ettigi, degerlendirdigi ve baskalariyla karsilastirdidi bir alan sunarak kullanim alis-
kanliklarini zamanla bagimllik benzeri davranis értuntllerine donustirebilmektedir.

Ag (Network) Unsuru

Ag unsuru, sosyal medya platformlarinda kullanicilarin baglantida olduklari kisilerle etkilesim kurmalarini saglayan
temel bilesendir. Bu unsur, Facebook’taki arkadas listeleri veya LinkedIn'deki baglantilar gibi érnekler Gzerinden
kullanicilarin sosyal medyada kurduklari iliskileri ve bu iliskiler Gzerinden nasil iletisim gelistirdiklerini belirleyen
bir yapiya sahiptir ve kisi listeleri, takip etme veya takibi birakma secenekleri ve hesap etiketleme gibi 6zelliklerle
sekillenmektedir. Aglar, farkli sosyal baglarla hizli ve surekli iletisim kurabilme, kisilere ve bilgilere kolay erisim gibi
temel imkanlara sahiptir.® Genis sosyal ag iginde kullanicilar, baglantilarini yénetmek ve etkilesimde bulunmak
icin platforma sik sik giris yapmaktadir. Bu durumun yarattigi etkilesim sikligi, sosyal medyada gegirilen sirenin
artmasina neden olarak bagimlilik riskini artirabilmektedir.

Akis (Stream) Unsuru

Akis, sosyal medya platformlarinin ana sayfalarinda yer alan ve kullanicilarin baglantili olduklari hesaplara iliskin
glncel igeriklerin bir araya getirildigi merkezi alani ifade etmektedir. Bu alanda igerikler, sonsuz kaydirma (infi-
nite scroll) ve kisisellestirilmis oneriler gibi dzellikler sayesinde pes pese sunulur ve kullanicilar igerikler arasinda
kesintisiz bicimde zaman gegirir. Facebook, Instagram, Twitter ve Reddit gibi platformlardaki akis dizeni, anlik
olma hissi ile dikkat gekmektedir.” Bu durum, platformda gegirilen strenin uzamasina neden olabilmektedir ve
kullanicilarin platformdan ayriimasini zorlastiran bir unsur olarak bagimlilik riskini beslemektedir.

Mesajlasma Unsuru

Mesajlasmanin sosyal medya literattrd igindeki glincel 6nemi, mobil platformlarin hizli yikselisi ve sosyal ag
sitelerine eslik eden mesajlasma uygulamalarinin yayginlasmaslyla ortaya gikmaktadir.2 Cevrim igi teknolojilerin
sundugu en belirgin dzelliklerden biri olan sosyal etkilesimin surekliligi,® mobil mesajlasmada da oldugu gibi,
“her an ulaslilabilir olma” yénundeki beklentilerin gelismesine neden olmaktadir. Bu beklentiler, bireylerin stresli

6  Joanne Fox and Benjamin McEwan, “Social Media,” in Media Effects: Advances in Theory and Research, 4th ed., ed. Mary Beth Oliver, Andrea
Raney, and Jennings Bryant (New York: Routledge, 2020), 373-388 ; Jeffrey W. Treem and Paul M. Leonardi, “Social Media Use in Organizations:
Exploring the Affordances of Visibility, Editability, Persistence, and Association,” Annals of the International Communication Association 36, no. 1
(2013): 143-189, https://doi.org/10.1080/23808985.2013.11679130

7  Joseph B. Bayer, Nicole B. Ellison, Sarita Schoenebeck, and Emily Falk, “Sharing the Small Moments: Ephemeral Social Interaction on Snapchat,”
Information, Communication & Society 19, no. 7 (2016): 956-977, https://doi.org/10.1080/1369118X.2015.1084349

8  Joseph B. Bayer, Penny Triéu, and Nicole B. Ellison, “Social Media Elements, Ecologies, and Effects,” Annual Review of Psychology 71 (2020):
471-497, https://doi.org/10.1146/annurev-psych-010419-050944

9 Joseph B. Bayer, Scott W. Campbell, and Rich Ling, “Connection Cues: Activating the Norms and Habits of Social Connectedness,” Communication
Theory 26, no. 2 (2016): 128-149, https://doi.org/10.1111/comt.12090
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anlarda sosyal aglarina yonelmelerini kolaylastirirken™ okundu bildirimleri gibi erisilebilirlik sinyalleri de bireylerin
ne kadar bagl goérinduklerine ve hissettiklerine iliskin algilara yeni boyutlar eklemektedir." Yapilan ¢alismalar,
bireyin kontrol etmekte zorlandidi strekli gevrim igi olma ve yanit verme aligskanliklarinin, stres ve iletisim baskisi
ile iliskili oldugunu gdstermistir.’? Asirlya kacan durumlarda ise bu sureclerin kaygiy! artirabildigi ve problemli
kullanim ordntdlerine zemin hazirlayabildigi belirtimektedir.’®

1.2. Sosyal Medya Kullaniminin Yayginhgi ve Egilimler

Bu bolimde sosyal medya kullaniminin klresel dlgekteki yayginlidi, kullanicilarin platform tercihleri, kullanim
sUreleri ve kullanim motivasyonlari ele alinmaktadir. Ayrica farkli yas gruplarina iliskin veriler Gzerinden 6zellikle
gengler ve ergenler arasinda sosyal medya kullaniminin nasil bir gordnidm sergiledigi incelenmektedir. Dinyadan
ve Turkiye'den veriler ve orneklerle sosyal medya kullaniminin gincel durumuna iliskin genel bir ¢cergeve sunul-
masl amaglanmaktadir.

1.2.1. Kuresel Dlizeyde Sosyal Medya Kullanimi

Klresel duzeyde sosyal medya kullanimi son yillarda dnemli dizeyde artis gostermistir. Sosyal medya kulla-
niminin yayginhigi platformlarin gesitliligi, kullanim sikligi, kullanicilarin birden fazla mecraya yonelme egilimi ve
ekran basinda gegirilen slre gibi gostergeler Gzerinden degerlendiriimektedir.

Bu gercevede, We Are Social ve Meltwater tarafindan yayimlanan Dijital 2026: Kiresel Genel Bakis Raporu™
kUresel egilimlere iliskin dikkat ¢ekici veriler sunmaktadir. Bu rapor kapsaminda 16-64 yas arasindaki internet
kullanicilarindan toplanan veriler sunulmustur. Sosyal medya, kiresel dlgekte ntfusun blytk ¢codunlugu tara-
findan kullaniimaktadir. Raporda paylasilan verilere goére, kullanici sayisi 5,6 milyari asmistir ve internet kullani-
cilarinin neredeyse tamami sosyal medya kullanmaktadir. Kullanicilar haftalik olarak yaklasik 19 saatlerini sosyal
medya platformlarinda gegirmektedir ve yediye yakin farkl platform kullanmaktadir.

Platform Tercihleri ve Kullanim Siireleri

Dijital 2026 Raporunda platform tercihleri incelendiginde Facebook, son 30 gun i¢inde en az bir kez kullan-
digini beyan eden yetiskinler arasinda %56,9 ile en genis kullanici kitlesine sahip platform olarak 6éne gikmak-
tadir. Bu verileri takiben, Instagram ve WhatsApp'in Facebook’'un ardindan en ¢ok kullanilan platformlar oldugu
go6rulmektedir.

Kullanicilarin sosyal medya platformlarinda gunlik ortalama gegirdikleri stre platformlara gére dnemli farkliliklar
gostermektedir. Verilere gore, kullanicilarin gtinlik ortalama kullanim suresi en ytksek olan platform TikTok olup,
kullanicilar bu platformda glnde ortalama 1 saat 37 dakika gecirmektedir.

Kullanim Motivasyonlari

Dijital 2026 Raporunda kullanicilarin sosyal medya kullanim motivasyonlari incelendiginde, en temel nedenin
arkadaslar ve aile ile iletisimde kalmak oldugu goértlmektedir. Bunu bos zamani degerlendirme ve haber ile
gundemi takip etme amaglari izlemektedir. Bilgi ve igerik erisimi de 6ne ¢ikan bir diger motivasyon alanidir. Kulla-
nicilar makale ve video gibi igeriklere ulasmak, gindemde hangi konularin konusuldugunu gérmek amaciyla
sosyal medyayi kullanmaktadir.

10 Susan Holtzman, Danielle DeClerck, Kelly Turcotte, Danielle Lisi, and Michael Woodworth, “Emotional Support during Times of Stress: Can Text
Messaging Compete with In-Person Interactions?” Computers in Human Behavior 71 (2017): 130-139, https://doi.org/10.1016/j.chb.2017.01.043

11 Ling Mai, Hans H. Freudenthaler, Frank M. Schneider, and Peter Vorderer, “l Know You've Seen It!" Individual and Social Factors for Users’ Chatting
Behavior on Facebook,” Computers in Human Behavior 49 (2015): 296-302,_https://doi.org/10.1016/j.chb.2015.01.074

12 Rebekah LaRose, Ryan Connolly, Hyunyi Lee, Kuan Li, and Kevin D. Hales, “Connection Overload? A Cross-Cultural Study of the Consequences of
Social Media Connection,” Information Systems Management 31, no. 1 (2014): 59-73, https://doi.org/10.1080/10580530.2014.854097

13 Joseph B. Bayer and Rebekah LaRose, “Technology Habits: Progress, Problems, and Prospects,” in The Psychology of Habit: Theory, Mechanisms,
Change, and Contexts, ed. Bas Verplanken (Cham, Switzerland: Springer, 2018), 111-130.

14 We Are Social and Meltwater, Digital 2026: Global Overview Report (San Francisco, CA: We Are Social & Meltwater, October 15, 2025), https://
www.meltwater.com/en/global-digital-trends
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Yasa Gore Dagilim

Klresel dizeyde sosyal medya kullanimina iliskin genel gérinimun ardindan, sosyal medya ve internet temelli
faaliyetlerin yas gruplarina gdre nasil farklilastigi bir diger énemli nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda
genglerin kullanim pratikleri, genel ntfusa kiyasla daha yodun ve daha etkilesim odakli bir profile/egilime isaret
etmektedir.

Avrupa Birligi'nin resmi istatistik kurumu olan Eurostat’in Statistics Explained platformunda yayimlanan veriler
incelendiginde, 2024 yilinda internet temelli faaliyetler arasinda gengler ile genel nifus arasindaki en belirgin
fark sosyal ag kullaniminda gorilmektedir.™ Sosyal aglara katiim (kullanici profili olusturma, mesaj paylasma ve
benzeri etkilesimler) 16—-29 yas grubundaki genglerin %88'i tarafindan gerceklestirilmistir. Ayni oran toplam ntfus
igin %65 dlzeyindedir. Bu durum, gengclerin ¢gevrim i¢i sosyal aglara katilim oraninin toplam nifusa kiyasla belirgin
bicimde daha yiksek oldugunu ortaya koymaktadir (Bk. Sekil 1).

2024 yilinda sosyal aglara katilan kisiler I 16-29 yas arasi gencler [l Toplam niifus
(%)

100 @ e

= N w S w1 D ~ fos) w0
o o o o o o o o o o
| I N T Y O |
| ———
S
‘9/:(» i —————————————

Sekil 1. Sosyal Ag Faaliyetlerine Katilan Bireyler, 2024 (%)

Gocuklar ve gengler agisindan dijital mecralarin kullanimina iliskin uluslararasi arastirmalar, dijital platformlarin
gunliik yasamin énemli bir pargasi haline geldigini géstermektedir. Bu kapsamda Ekonomik isbirligi ve Kalkinma
Orgitli (OECD) tarafindan 2025 yilinda yayimlanan “Dijital Gagda Gocuklarin Yasami Nasil?” raporu gocuklarin
dijital cihazlara erisimi, kullanim aligskanliklari, ekran suresi ve sosyal medya davranislarina iliskin karsilastirmali
veriler sunmaktadir.’®

Raporda yer alan verilere gore OECD Ulkelerinde 15 yasindaki 6drencilerin en az yarisi haftada 30 saatten fazla
dijital cihaz kullanirken, 6grencilerin %95’ interneti ve sosyal aglan eglence amacli kullanmaktadir. Eglence
amacl gunlik ekran sureleri incelendiginde, ortalama %60’ nin hafta i¢i gunlerde iki saatin Uzerinde sosyal
medya ve benzeri eglence icerikli dijital faaliyetlerle zaman gegirdigi ve 6grencilerin blyutk bolimdnin bu araglar
iletisim ve igerik paylasimi %88, pratik bilgi arama %84 ve video oyunu oynama %83 gibi faaliyetler i¢in kullandigi
gordlmektedir.

Ergenlerin dijital davranislarina iliskin bir diger énemli veri kaynagi ise Diinya Saglik Orgiitii Avrupa Bélgesinde
yUrGtdlen Okul Gagindaki Cocuklarda Saglik Davranislari (HBSC) galismasidir.” Bu galisma kapsaminda ergen-

15 Eurostat, “Young People in the EU: Internet and Social Media Use in 2024,” Statistics Explained, 2025, https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Young_people_in_the_EU_internet_and_social_activity

16 OECD, How’s Life for Children in the Digital Age? (Paris: OECD Publishing, 2025), https://doi.org/10.1787/0854b900-en
17 World Health Organization Regional Office for Europe, A Focus on Adolescent Mental Health and Well-Being in Europe, Central Asia and Canada:
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lerin sosyal medya kullanimi ve oyun oynama davranisina iliskin 44 Ulke ve boélgenin verileri aktariimistir. Buna

gore, ergenlerin %36'sinin arkadaslari ve diger kisilerle glin boyunca neredeyse surekli gcevrim igi temas halinde
oldugunu bildirmektedir.

Arastirmada sosyal medya kullanimi, katilimcilarin ¢evrimigi iletisim sikliklar Gzerinden 6lgtiimektedir. Genglere
yakin gevreleriyle ve diger kisilerle gevrimici temas kurma sikligi sorulmakta ve yanitlara gore (6rnedin “nere-
deyse surekli”) sosyal medya kullanim yodunlugu siniflandiriimaktadir.

Arastirmaya gore sosyal medya kullanimi yasla birlikte artmaktadir. Sosyal medya kullanimi her iki cinsiyette de
yasla birlikte artarak 11 yasinda %371den 15 yasinda %39 yUkselmistir. Ergenlerin sosyal medya kullanimi kate-

gorileri incelendiginde gogunlugun aktif (%44) ve yogun (%32) kullanici olduklari, %11inin ise problemli kullanici
oldugu gorilmektedir (Bk. Sekil 2).
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Not: Belgika (Fransizca konusulan bélge), Slovakya ve isvigre'den veri alinmamistir.

Sekil 2. Yas ve Cinsiyete Gore Sosyal Medya Kullanim Kategorileri

Uluslararasi arastirmalar, diinya genelinde dijital cihaz ve sosyal medya kullaniminin 6zellikle gocuklar ve ergen-
lerin gundelik hayatinda énemli bir zaman dilimini kapladigini géstermektedir. Bununla birlikte, genglerin dnemli

bir bolimunun sosyal aglarn dzellikle eglence, iletisim kurma ve igerik paylasimi gibi amaglarla uzun surelerde
kullandig goérulmektedir.

1.2.2. Turkiye'de Sosyal Medya Kullanimi

Turkiye'de sosyal medya kullaniminin yayginlidi ve kullanim bigimleri farkli ulusal ve uluslararasi arastirmalar tara-
findan ortaya konmaktadir. Bu veriler, sosyal medya kullaniminin kapsamini, hangi platformlarin éne giktigini,
kullanicilarin platformlarda gecirdigi streyi ve kullanim motivasyonlarini ortaya koymaktadir.

Health Behaviour in School-aged Children International Report from the 2021/2022 Survey, Volume 1 (Copenhagen: WHO Regional Office for
Europe, 2023), https.//www.who.int/europe/publications/i/item/9789289060356
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Uluslararasi veri platformu Statista tarafindan 2025 yilinda yayimlanan “Social media in Turkey — statistics & facts”
arastirmasina gore, Turkiye'de sosyal medya kullanimi her yil dlzenli olarak artmaktadir. Statista, TUrkiye'de
sosyal ag kullananlarin sayisi 67,11 milyona ulastigini bildirirken We Are Social ve Meltwater'in hazirladigr Digital
2026 Raporu verilerine gore bu rakam 63,7 milyon olarak ifade edilmistir.’®

Turkiye istatistik Kurumu'nun (TUIK) 2025 yili Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi’® bulgulari,
bireylerin internet, e-ticaret, ¢cevrim ici 6grenme ve dijital iletisim araclarina erisim ve kullanim oranlarinda onceki
yillara gore kayda deger artislar oldugunu ortaya koymaktadir. 2025 yilinda 16-74 yas grubundaki bireylerde
internet kullanim orani %90,9'dur. Bu oran 2024 yilina gore 2,1 puan artis gdstermistir.

internet kullanim amaglari incelendiginde sosyal aglara katilimin oldukga yaygin oldugu gériilmektedir. Son (¢ ay
icerisinde internet kullanan bireylerin %89,5'i sosyal aglara katilim (profil olusturma, mesaj génderme, fotograf
veya icerik paylasma gibi faaliyetler) gerceklestirmistir. Anlik mesajlasma uygulamalari ise ¢evrim igi iletisim faali-
yetleri iginde en yaygin kullanim alani olarak 6éne ¢ikmaktadir. WhatsApp, Messenger, Skype, Viber ve benzeri
uygulamalarin toplam kullanim orani %96,7'dir.

Sosyal medya kullaniminin yayginligina iliskin ulusal dlgekte yayimlanan bir diger veri kaynagdl Radyo ve Tele-
vizyon Ust Kurulu tarafindan yayimlanan Medyametre Medya Kullanim Aliskanliklar Arastirmasi 2024'tir. Aras-
tirma bulgularina gore katiimcilarin %83,5’i son bir hafta iginde en az bir kez sosyal medya mecralarini kullandi-
gini belirtmistir. GUnldk sosyal medya kullanim orani ise %69,1 olarak dlguimustdr.2°

Sosyal Medya Platformlari ve Kullanim Siiresi

Tarkiye'de sosyal medya kullanimina iliskin veriler, hangi platformlarin daha yaygin kullanildigini ve kullanicilarin
bu platformlarda ne kadar zaman gecirdigini de ortaya koymaktadir.

Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gére, sosyal medya ve mesajlasma uygulamalari kullaniminda What-
SApp, YouTube ve Instagram One gikmaktadir. Erkekler arasinda bu uygulamalarin kullanim yayginligi kadinlara
Kiyasla biraz daha yUksektir.

Platformlarda gegirilen sureye iliskin veriler sosyal medya kullaniminin gunltik zaman dagiimindaki yerini goster-
mektedir. Medyametre arastirmasina gore kullanicilar sosyal medya platformlarinda gunlik ortalama 3 saat 12
dakika zaman gegirmektedir. 15-24 yas grubunda ise bu stre glnlik ortalama 4 saat 5 dakikaya ulagsmaktadir.

Digital 2026 Raporuna gore kullanicilar haftalik ortalama 25 saatlerini sosyal medya platformlarinda gegirmek-
tedir ve aylik ortalama yedi farkl platform kullanmaktadir. Cinsiyet dagilimi incelendiginde sosyal medya kullani-
cilarinin %53,5'ini erkekler olusturmaktadir.

Tarkiye'de sosyal medya kullaniminin bazi yonleri kiresel ortalamalarla karsilastinldiginda farklilagsmaktadir.
Klresel verilerle karsilastirildiginda Turkiye'de sosyal medya kullanim sdresinin daha yuksek oldugu goértulmek-
tedir. Kiresel dlgekte kullanicilar haftalik ortalama 19 saat sosyal medya kullanirken Turkiye'de bu sure haftalik
ortalama 25 saattir.

Platform tercihleri bakimindan da farkllik bulunmaktadir. Kiresel dlzeyde Facebook ve en yiksek gunlik
kullanim slresine sahip platform TikTok iken, Turkiye'de ginlik kullanim siresi bakimindan Instagram ilk sirada
yer almaktadir. Bunun yani sira Turkiye'de haber okuma motivasyonu kiresel siralamaya kiyasla daha 6ncelikli bir
konumdadir.

18 Dylan Slotta, “Social Media in Turkey — Statistics & Facts,” Statista, December 17, 2025, https://www.statista.com/topics/9412/social-media-in-
turkey/?srsltid=AfmBOorwX20Qj1_FmxSeVMsmHatftEJX_qffO5Sa0jWUEBJDSEoOIRTT7

19 Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK), Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi-2025 (Ankara: TUIK, 2025), https://veriportali.tuik.gov.tr/tr/
press/53925

20 Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Medyametre: Medya Kullanim Aliskanliklari Arastirmasi 2024 (Ankara: RTUK, 2024), https://www.rtuk.gov.tr/
medyametre-medya-kullanim-aliskanliklari-arastirmasi-2024/5060

21


https://veriportali.tuik.gov.tr/tr/press/53925
https://veriportali.tuik.gov.tr/tr/press/53925
https://www.rtuk.gov.tr/medyametre-medya-kullanim-aliskanliklari-arastirmasi-2024/5060
https://www.rtuk.gov.tr/medyametre-medya-kullanim-aliskanliklari-arastirmasi-2024/5060

TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C vesiLAY

Sosyal Medya Kullanim Motivasyonlari

Sosyal medya kullaniminin yayginliginin yani sira kullanicilarin platformlari hangi amaglarla kullandigi da énemlidir.
Digital 2026 Raporu kapsaminda paylasilan Turkiye verilerine gore 16 yas ve Uzeri internet kullanicilari arasinda
sosyal medya kullaniminda en yUksek oranlar arkadaslar ve aile ile iletisimde kalma (%54,5), haber okuma (%50,7)
ve bos zamani dederlendirme (%47,2) amaglarinda gérilmektedir.?!

Medyametre arastirmasi sosyal medyanin gindemi takip etme amaciyla da yaygin bigimde kullanildigini goster-
mektedir. Arastirmaya goére katilimcilarin %77,8' Ulke ve dunya gundemine iliskin gelismeleri sosyal medya
Uzerinden takip ettigini belirtmistir. Bu oran 15-24 yas grubunda %93'e ulagmaktadir.

Sonu¢ olarak, sosyal medya kullanimi hem kuresel dlgekte hem de Turkiye'de oldukga yaygin oldugu gorul-
mektedir ve kullanicilar vakitlerinin 6nemli bir kismini bu platformlarda gegirmektedir. Bununla birlikte, gtnlik
yasamda yaygin ve olagan davranislarin asiri ve kontrolstz bigimde kullaniimaya baslamasi ve problemli kullanim
aliskanhgima doénusmesi, bireyin yasaminin bir¢ok alaninda ciddi sorunlara yol agabilmektedir. Bu sorunlarin yarat-
tigr olumsuz etkileri anlamlandirabilmek amaciyla, bir sonraki bolimde problemli sosyal medya kullanimi kavrami
tanimlanacak ve etkileri Gzerinde durulacaktir.

1.3. Problemli Sosyal Medya Kullanimi

Bagimlilik kavrami ve belirtilerine dair literatUrin genislemesiyle, kimyasal bagimliliklara benzer semptomlarin
gbzlemlenmesi arastirmacilari davranissal bagimliliklara da odaklanmaya yonlendirmistir. Bu baglamda, asiri ve
kompulsif ¢cevrim i¢i sosyal medya kullanimi, madde ile iligkili olmayan davranissal bir bagimlilik tdru olarak 6ne
sUrtlmuUstdr.22 Dolayislyla, “problemli sosyal medya kullanimi” kavramini ve bu durumun diger bagimlhilik tirlerinde
oldugu gibi norobiyolojik sureglerle olan iliskisini anlamak buyudk 6nem arz etmektedir. Yine diger bagimliliklarda
oldugu gibi problemli sosyal medya kullaniminin da bireysel ve toplumsal etkileri bulunmaktadir. Bu dogrultuda
bu bdlimde; dncelikle problemli sosyal medya kullaniminin kavramsal tanimi yapilacak, ardindan nérobiyolojik
ve davranissal temelleri agiklanarak meselenin bireysel ve toplumsal etkileri ile risk ve koruyucu faktorleri ele
alinacaktir.

1.3.1. Problemli Sosyal Medya Kullanimi

Arastirmalar; davranissal bagimliliklarin fenomenoloji, tolerans gelisimi, eslik eden hastaliklar, nérobiyolojik meka-
nizmalar ve tedaviye verilen yanit gibi pek ¢ok boyutta madde bagimliliklari ile 6nemli benzerlikler gosterdigini
ortaya koymaktadir.2® Ancak madde bagimliliklarindan farkli olarak dijital araglarin modern yasamin bir pargasi
haline gelmesi, her yogun kullanimin dogrudan bir bagimlilik gostergesi olarak yorumlanip yorumlanmayaca-
gini akla getirmektedir. Ayirici tani perspektifinden bakildiginda sosyal medyadaki her yogun kullanimin pato-
lojik olarak degerlendiriimemesi gerektigi, 6zellikle mesleki zorunluluklar veya dénemsel faktorlere bagli gelisen
kapsamli kullanimlarin klinik bir bozukluktan ziyade durumsal bir gereklilik olarak ayirt edilmesinin dnemi vurgu-
lanmaktadir.?* Sosyal medya kullaniminin hangi asamada “problemli” olarak etiketlenebilecegini belirleyebilmek
icin literatUrdeki mevcut tani kilavuzlarninin davranissal bagimbhliklari nasil siniflandirdigina bakmak yol gdsterici
olacaktir.

Davranissal bagimliliklarin siniflandiriimasi konusunda Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve istatistiksel El Kitabi (DSM-
5), heniiz “problemli sosyal medya kullanimi” igin genel bir kategori sunmasa da madde igermeyen kompulsif bir
davranis olan “Kumar Oynama Bozuklugu’nu “Madde ile iliskili Olmayan Bozukluklar” bashg altinda siniflandirmis-

21 We Are Social ve Meltwater, Digital 2026: Global Overview Report (2025), https://datareportal.com/reports/digital-2026-global-overview-report

22 M. D. Griffiths, D. J. Kuss & Z. Demetrovics, “Social Networking Addiction,” iginde Behavioral Addictions (Elsevier, 2014), 119-141, ; C. S.
Andreassen & S. Pallesen, “Social network site addiction—an overview,” Current Pharmaceutical Design 20, no. 25 (2014): 4053-4061.

23 J.E. Grant, M. N. Potenza, A. Weinstein & D. A. Gorelick, “Introduction to behavioral addictions,” The American Journal of Drug and Alcohol Abuse
36, no. 5 (2010): 233-241, https://doi.org/10.3109/00952990.2010.491884

24 Andreassen & Pallesen, “Social network site addiction.”
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tir.25 Ayrica, “internet Oyun Oynama Bozuklugu” da hakkinda daha fazla
arastirmaya ihtiya¢ duyulan bozukluklar (conditions for further study)
arasina eklenmistir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan yayimlanan
ICD-11de ise “Bagimliik Yapici Davranislardan Kaynaklanan Bozuk-
luklar” kategorisinde hem kumar hem de oyun oynama bozuklugu resmi
birer tani olarak yer almaktadir. 26 S6z konusu resmi tani siniflamalari,
sosyal medya kullanimi i¢in henlz spesifik bir kategori sunmasa da
arastirmacilar i¢in bu patolojik tabloyu tanimlarken énemli birer refe-
rans kaynagi olusturmaktadir.

Akademik literatdr, problemli sosyal medya kullanimini genellikle
problemli internet kullaniminin bir alt boyutu olarak ele almaktadir.?
Bununla birlikte internet bagimlihgr 6zelinde ¢alisan Young ise inter-
netin gundelik hayattaki yayginhgr nedeniyle bagimiiiga dair Klinik
belirtilerin gdzden kagirilabilecegine dikkat gekerek, bu yeni ortaya
Gikan hasta populasyonuyla galisabilmek i¢in internet bagimhhiginm alt
tiplerinin olusturulmasi gerektigini vurgulamaktadir.?¢ Bu noktada prob-
lemli sosyal medya kullanimi kavraminin netlestiriimesi gerekmektedir.

Belirtildigi Gzere problemli sosyal medya kullaniminin tanisal bir katego-
risi bulunmamaktadir. Literatirde “sosyal medya bagimlilgr”, “patolojik
kullanim” veya “problemli sosyal medya kullanimi” gibi farkli termino-
lojilerle karsilik bulmaktadir. HenUz teorik bir ¢cergeveye oturtulmamis
olup, bagmiilik ve problemli kullaniminin tanim ve kavram acisindan
birbirinin yerine kullanildigi goérilebilmektedir.?® Fakat temelde prob-
lemli sosyal medya kullanimi; bireyin sosyal medya siteleri hakkinda
6znel kontrol kaybl, asiri zihinsel mesguliyet yasamasi, bu platform-
lara girmek i¢in gUglU bir durtd hissetmesi ve sonug olarak mesleki,
akademik veya Kisilerarasi islevselligini bozacak dlzeyde zaman
harcamasi olarak tanimlanabilir. 3¢ Burada en belirgin 6zellik, bireyin
yasadigl olumsuz sonuglara ve kullanimini sinirlandirma gabalarina

ragmen kontrolU kaybetmesidir.

<0

“Sosyal medya bagimlihgr” terimii¢in ise tanimlama ve kriterler olusturma baglaminda davranigsal bagimliliklardan
yararlaniimaktadir. Kuss ve Griffiths, problemli sosyal medya kullanimindaki bu kontrol kaybinin madde bagimlilik-
larindaki alti ‘klasik’ semptomla blyUk 6lglde 6rtlistudini belirtmektedir.®! Yazarlara gére bu klinik tablo, bireyin
davranigsal, bilissel ve duygusal olarak surekli sosyal medya kullanimiyla mesgul olmasi (belirginlik) ve bu plat-
formlara katilimi olumsuz duygusal durumlardan kagip rahatlamak igin bir arag olarak kullanmasiyla (duygu durum
degisikligi) kendini gosterir. Birey, zamanla ayni etkiyi elde etmek igin sosyal medyada gegirdigi sureyi surekli
artirma ihtiyaci hisseder (tolerans) ve kullanim kisitlandiginda ya da durduruldugunda hos olmayan fiziksel ve

25 American Psychiatric Association, Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-5), 5. bs. (Washington, DC: American Psychiatric
Association Publishing, 2013)

26 World Health Organization, “ICD-11 for Mortality and Morbidity Statistics,” erigim tarihi: 3 Mart 2026, https://icd.who.int/browse/2025-01/mms/en

27 D. J. Kuss & M. D. Griffiths, “Online social networking and addiction—a review of the psychological literature,” International Journal of
Environmental Research and Public Health 8, no. 9 (2011): 3528-3552.

28 K. Young, “Internet addiction: diagnosis and treatment considerations,” Journal of Contemporary Psychotherapy 39, no. 4 (2009): 241-246.

29 F.Banyai et al., “Problematic social media use: Results from a large-scale nationally representative adolescent sample,” PLOS ONE 12, no. 1
(2017): €0169839, ; Z. Hussain ve V. Starcevic, “Problematic social networking site use: a brief review of recent research methods and the way
forward,” Current Opinion in Psychology 36 (2020): 89-95.; A. Pellegrino, A. Stasi ve V. Bhatiasevi, “Research trends in social media addiction and
problematic social media use: A bibliometric analysis,” Frontiers in Psychiatry 13 (2022): 1017506.; P. Peng & Y. Liao, “Six addiction components
of problematic social media use in relation to depression, anxiety, and stress symptoms: a latent profile analysis and network analysis,” BMC
Psychiatry 23, no. 1(2023): 321.

30 D.J. Kuss & M. D. Griffiths, “Social networking sites and addiction: Ten lessons learned,” International Journal of Environmental Research and
Public Health 14, no. 3 (2017): 311.; Andreassen & Pallesen, “Social network site addiction.”

31 Kuss & Griffiths, “Online social networking and addiction,”
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duygusal belirtiler yasar (yoksunluk). Tim bu suregte sosyal medya kullanimina bagli olarak asiri kullanim nede-
niyle kisinin kisilerarasi iliskilerinde ve de i¢sel psikolojik diinyasinda ciddi sorunlar ortaya ¢ikar (gatisma). Bireyin
sosyal medya kullanimini sinirlandirmaya yonelik bir uzak durma veya kontrol saglanan bir dénemden sonra ise
hizla eski asiri kullanim déngusUne geri dondudgi (ntks) gorultr. Bu tanimlamayi dogrulayici sekilde, kullanici-
larin sosyal medyaya 99 gun ara vermesini iceren boylamsal bir ¢calismada; yoksunluk belirtileri, ani durtuler ve
0z denetim eksikligi yasayan bireylerin platforma geri donme (nuks) olasiliklarinin belirgin sekilde daha yuksek

oldugu bulunmustur. 32

Kavramsal netlik saglamak adina bu ¢alismada islevsellik kaybina odaklanan “problemli sosyal medya kullanimi”
ifadesi tercih edilmistir.

1.3.2. Sosyal Medya Kullaniminin Davranigsal ve
Norobiyolojik Temelleri

Sosyal medyanin yayginlasmasiyla birlikte bireyler, stirekli olarak yeni dijital uyaranlara ve platformlara 6zgu 6dal
mekanizmalarina maruz kalmaktadir. Bu yogun etkilesim, sosyal medya ile ilgili uyumsuz karar verme sureclerini
ve davranislar tetikleyebilmektedir.3® Ozellikle gevrim ici ortamlarin sundugu “giivenli mesafe”, bir yandan ige
donudk bireylerin sosyal temas kurmasini kolaylastirirken; diger yandan begeni (like), paylasim ve yorum gibi
Ozellikler aracihgiyla kullaniclyr aga baglayan ve bagimlilik yapici kullanim riskini arttiran sosyal kiyaslama streg-
lerine zemin hazirlamaktadir.®* Bu sosyal kiyaslama dongusintn derinlesmesindeki en kritik faktor, platformlarin
sundugu geri bildirimlerin yapisal 6zellikleridir.

insanlari sosyal medya kullanimina cesitli giidiler yonlendirse de sosyal medya ortami modern insan icin bir
“Skinner Kutusu”na benzetilmektedir.®> Davranissal psikolojinin dnemli isimlerinden B. F. Skinner tarafindan gelis-
tirlen bu deney duzenegi, hayvanlar Uzerinde 6dUl ve pekistiregler yoluyla davranisin nasil kosullandirilabildi-
gini gostermek amaciyla kullaniimistir. Bu benzetme, sosyal medya kullaniminin sosyal 6dullerle yonlendirilen bir
pekistirmeli 6grenme (reinforcement learning) bigimini temsil ettigini gostermektedir.®® Nitekim sosyal medya
Uzerinden alinan geri bildirimlerin en belirgin yani hem ¢ok sik gergeklesmesi hem de begeni veya takipgi sayisi
gibi somut verilerle dlgulebilir bir nitelik tasimasidir.®’ Literatlr, dogasi geregi niceliksel olan bu geri bildirimlerin
bagimlilik benzeri kullanim davranislarini dogrudan tesvik ettigini belirtmektedir.3® Ek olarak surekli bir pekistirme
mekanizmasi islevi gorerek davranisin sdnmesine karsi guclu bir direng olusturdugunu ve bireyi bagimliliga karsi
son derece duyarli hale getirdidini ortaya koymaktadir.3® Davranissal dlizeyde g6zlemlenen tim bu sUreglerin

kdkenini tam anlamiyla kavrayabilmek igin, problemin nérobiyolojik altyapisinin da incelenmesi gerekmektedir.

Tipki diger bagimllik ttrlerinde oldugu gibi, problemli internet ve sosyal medya kullanimi da beynin 6dul (haz)
merkezini dogrudan etkileyerek dopamin salinimina yol agmaktadir.4® Ustelik sosyal medya kullaniminin sadece
dopamin degil beyinde endorfin ile noradrenalin salgilanmasina sebep olarak kimyasal 6dil sistemlerini etki-
lemekte ve bodylece duygusal bir “haz” olusturdugu bilinmektedir.#' Bu bilgileri dogrulayici sekilde nérogorin-
tileme galismalarinda, internet ve oyun badmiligr gibi sosyal medya ile iliskili olabilecek durumlar ile madde

32 E.P.Baumer et al., “Missing photos, suffering withdrawal, or finding freedom? How experiences of social media non-use influence the likelihood of
reversion,” Social Media+ Society 1, no. 2 (2015): 2056305115614851.

33 R. Morris lll, T. Moretta & M. N. Potenza, “The psychobiology of problematic use of social media,” Current Behavioral Neuroscience Reports 10, no.
4 (2023): 65-74.

34 K. Lindenberg, S. Kindt & C. Szdsz-Janocha, Internet Addiction in Adolescents: The PROTECT Program for Evidence-Based Prevention and
Treatment (Springer Nature Switzerland AG, 2020), https://doi.org/10.1007/978-3-030-43784-8.

35 B. Lindstrom et al., “A computational reward learning account of social media engagement,” Nature Communications 12, no. 1 (2021): 1311.
36 R.S. Sutton & A. G. Barto, Reinforcement Learning: An Introduction (Cambridge, MA: MIT Press, 1998).

37 J.S.Flannery et al., “Developmental changes in brain function linked with addiction-like social media use two years later,” Social Cognitive and
Affective Neuroscience 19, no. 1 (2024): nsae008.

38 Flannery et al., “Developmental changes in brain function.”

39 J.Wang & S. Wang, “The emotional reinforcement mechanism of and phased intervention strategies for social media addiction,” Behavioral
Sciences 15, no. 5 (2025): 665.

40 E. Cafas & E. Estévez, “Intervention programs for the problematic use of the internet and technological devices: A systematic review,” Electronics
10, no. 23 (2021): 2923.

41 Andreassen & Pallesen, “Social network site addiction.”
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bagimliliklarinin beyin aktivasyon gorintdleri arasinda ikna edici benzerlikler saptanmistir.*? Sosyal medya kulla-
niminin nérobiyolojik temellerini inceleyen didger ¢alismalar, ¢evrim digl dinyadaki geleneksel sosyal 6dul isleme
sureclerinin dijital ortama tasindigini ortaya koymaktadir. Yani sosyal medya; kisisellestiriimis igerikler, sosyal bag
kurma imkani ve bilhassa hem alinabilen hem de verilebilen ikili bir 6dil mekanizmasi olarak isleyen “begdeniler”
araciliglyla kullaniciya surekli bir doyum sunmaktadir.*® Facebook gibi platformlarda begeniler veya arkadaslik
istekleri gibi en klglk sosyal basari isaretlerinin bile beynin 6dil sistemini harekete gecirerek kisiyi daha fazlasi

icin platforma geri donmeye tesvik ettigi vurgulanmaktadir.*4

Beynin 6dul sistemine dair diger arastirmalara bakildiginda, bireyin ginlik hayatta kendisiyle ilgili 6znel bilgileri
paylasmasinin ve baskalarindan gelen anlasiima, onaylanma, begdenilme veya takdir edilme gibi olumlu sosyal
sinyaller almasinin; beynin 6dul bolgelerini tetikledigi bulunmustur. 45 Spesifik olarak, beynin 6dul isleme ile ilgili
bolgelerinde aktivasyon yarattiklari gorilmektedir.*® Cevrim disi paradigmalarla sosyal bilis tGzerine yapilan
kapsamli nérogdrintileme arastirmalari, sosyal medya kullaniminda rol oynayabilecek birka¢ 6nemli beyin agini
ortaya gikarmistir (Bk. Sekil 3).#7

Odiil
Bolgesi

Sekil 3. Sosyal Medya Kullaniminda Rol Oynayabilen Beyin Aglari*

*Yesil olarak gosterilen beyin bolgeleri, ddul agini temsil etmektedir.
Kaynak: Meshi, Tamir ve Heekeren, “The emerging neuroscience of social media,” Trends in Cognitive Sciences 19,

no. 12 (2015): 771-782.

Geleneksel sosyal iliskilerde deneyimlenen bu ndrokimyasal doyum, dijitallesmenin sundugu anlik etkilesim hizi,
mekansizlik ve ol¢Ulebilir geri bildirim mekanizmalari sayesinde ¢ok daha kolay tetiklenebilir ve kesintisiz bir
doénguye déntdsmustur. Bu dogrultuda bulgular, sosyal medyanin sundugu sanal ddullerin de beyinde geleneksel
sosyal etkilesimlerle tamamen ayni mekanizmalar Gzerinden islendigini distndirmektedir.#® Nitekim bu durumu
hakli gikaracak bir ¢alismada, sosyal medyada sadece begeni almanin degil, baskalarini “begenme” (like) eyle-
minin de 6dUl isleme ve prososyal davranisla iliskili beyin bolgelerini aktive ettigi ortaya konmustur. 4°

Sosyal medya endustrisi i¢cin de 6dul isleme bdlgelerinin aktive olmasi dnem tasimaktadir. Hatta platformlar,
genellikle bu dogrultuda kullanici etkilesimini en Ust duzeye ¢lkarmak Uzere tasarlanmistir. Anlik bildirimler,
otomatik oynatma, sonsuz kaydirma (infinite scroll), populerligin nicellestiriimesi ve igerik onerileri sunmak igin
kullanici verilerinden yararlanan algoritmalar bu mimarinin en temel érnekleridir.% Uriinlerinde gegirilen sireyi ve

42 D. J. Kuss & M. D. Griffiths, “Internet and gaming addiction: a systematic literature review of neuroimaging studies,” Brain Sciences 2, no. 3 (2012):
347-374.

43 L. E. Sherman, L. M. Hernandez, P. M. Greenfield & M. Dapretto, “What the brain ‘Likes”: neural correlates of providing feedback on social media,”
Social Cognitive and Affective Neuroscience 13, no. 7 (2018): 699-707.

44 D. Meshi, D. |. Tamir ve H. R. Heekeren, “The emerging neuroscience of social media,” Trends in Cognitive Sciences 19, no. 12 (2015): 771-782.

45 D.|. Tamir & J. P. Mitchell, “Disclosing information about the self is intrinsically rewarding,” Proceedings of the National Academy of Sciences 109,
no. 21 (2012): 8038-8043.; G. Raz et al., “Cry for her or cry with her: context-dependent dissociation of two modes of cinematic empathy reflected
in network cohesion dynamics,” Social Cognitive and Affective Neuroscience 9, no. 1 (2014): 30-38.; D. K. Campbell-Meiklejohn et al., “How the
opinion of others affects our valuation of objects,” Current Biology 20, no. 13 (2010): 1165-1170.; C. G. Davey et al., “Being liked activates primary
reward and midline self-related brain regions,” Human Brain Mapping 31, no. 4 (2010): 660-668.

46 Sherman et al., “What the brain ‘Likes".”
47 Meshi, Tamir & Heekeren, “The emerging neuroscience of social media.”
48 Meshi, Tamir & Heekeren, “The emerging neuroscience of social media.”
49 Sherman et al., “What the brain ‘Likes".”

50 U.S. Department of Health and Human Services, “Social Media and Youth Mental Health: The U.S. Surgeon General's Advisory,” erigim tarihi: 5 Mart
2026, https://www.hhs.gov/sites/default/files/sg-youth-mental-health-social-media-advisory.pdf.
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kitle yayilimini maksimize etmeyi hedefleyen sirketler; icerik olusturmayi tesvik etmek ve reklam verenlere kar
saglamak amaciyla algoritmalar kullanmaktadir. ' Ancak bu durum, uygun olmayan igerikleri savunmasiz geng-
lere yonlendirerek yeme bozukluklari veya intihar egilimi gibi ruh sagligi sorunlarinda belirgin bir artisa zemin
hazirlayabilmektedir.>?

Platformlarin bu tasarimlari, 6zellikle sosyal medyanin bir “duygu durum dizenleme” araci olarak kullanildigi
senaryolarda tehlikeli bir psikolojik dongu yaratmaktadir. Arastirmalar, problemli sosyal medya kullanicilarinin
depresyon, anksiyete ve yalnizlik gibi olumsuz duygulari deneyimlemeye biyolojik olarak daha yatkin olduklarini
gostermektedir. 53 Xu ve Tan ise normal sosyal medya kullanimindan problemli kullanima gegisin, sosyal medya
birey tarafindan stresi, yalnizligi veya depresyonu hafifletmek igin 6nemli (veya hatta tek bir mekanizma) olarak
gorildtginde gerceklestigini 6ne stirmektedir.’* Basta sosyal medyanin yarattigi 6duller nedeniyle saglanan
haz sonucu sosyal medyada daha gok aktif olmaya baslarlar. Bu ise olumsuz duygulari deneyimlemeye sebe-
biyet verebilmektedir. Bunun sonucunda da bireyler, olumsuz ruh hallerini hafifletmek icin daha fazla sosyal
medyaya yonelmeye baslarlar. Bdylece sonunda islev kaybina neden olabilecek bir déngtye girmis olurlar. Bu

dongu tekrarlandikga sosyal aglara olan psikolojik bagimlilik diizeyi giderek artar.%®

Sonugta, sosyal medya platformlarindaki begeni alma beklentisi, kullanicinin platformdaki aktivitesini artirirken,
alinan 6duller gelecekteki davranislari sekillendiren bir 6grenme slreci yaratir.® Ancak sosyal medya araciligiyla
sosyal odullere tekrarlayan asiri maruz kalmanin, gelisim streci boyunca bireyin sosyal édullere karsl duyarsiz-
lasmasina katkida bulunabilecedi ve sosyal medya endustrisinin bu platformlarda gegirilen sureyi arttirmaya dair
Gabasi da unutulmamaldir. 57

1.3.3. Bireysel ve Toplumsal Etkiler

Problemli sosyal medya kullaniminin ruh sagligi, uyku dizeni, akademik basari ve sosyal iliskiler Gzerinde
olumsuz etkiler yaratabildidi, cok sayida arastirma tarafindan ortaya konulmustur. Bunlar, bireysel dizeyde
kaygl, depresyon, uyku bozukluklari ve beden algisina iliskin sorunlarla iliskilendirilirken, toplumsal dizeyde siber
zorbalik, sosyal iliskilerde zayiflama ve dijital ortamlarda zarar verici etkilesimlerin yayginlagsmasiyla baglantilidir.5®
Arastirmalar, bu olumsuz etkilerin 6zellikle ergenlerde daha belirgin hale geldidini ve problemli kullanimin giderek
arttigini gdstermektedir. Ornegin, OECD verilerine gdre, sosyal medya kullanan 11 yasindaki cocuklarin yaklasik
%16's1, 15 yasindaki ergenlerin ise %20’si, sosyal medyayi kullanmak istedikleri igin hobi, spor gibi diger faaliyetleri
dlzenli olarak ihmal ettiklerini bildirmistir.5®

Sosyal medya ve dijital cihaz kullanimindaki bu artislar, genglerin gunlik yasaminda énemli duygusal etkiler

yaratmaktadir. OECD dulkelerinde 15 yasindaki genglerin yaklasik %17°si, dijital cihazlari yanlarinda olmadiginda
zamanin en az yarisinda kaygili veya gergin hissettiklerini bildirmektedir. Neredeyse tum OECD ulkelerinde kizlar

51 5Rights Foundation, “Pathways: How Digital Design Puts Children at Risk,” (2021), erisim tarihi: 12 Subat 2026, https://5rightsfoundation.
com/static/Pathways-How-digital-design-puts-children-at-risk.; N. Costello et al., “Algorithms, Addiction, and Adolescent Mental Health: An
Interdisciplinary Study to Inform State-Level Policy Action to Protect Youth from the Dangers of Social Media,” American Journal of Law &
Medicine 49, no. 2-3 (2023): 135-172.

52 Costello et al., “Algorithms, Addiction, and Adolescent Mental Health.”

53 A. Robinson et al., “Social comparisons, social media addiction, and social interaction: an examination of specific social media behaviors related
to major depressive disorder in a millennial population,” Journal of Applied Biobehavioral Research 24, no. 1 (2019): 12158, ; P. A. Atroszko et al.,
“Facebook addiction among Polish undergraduate students: validity of measurement and relationship with personality and well-being,” Computers
in Human Behavior 85 (2018): 329-338, ; P. de Bérail, M. Guillon & C. Bungener, “The relations between YouTube addiction, social anxiety and
parasocial relationships with YouTubers: a moderated-mediation model based on a cognitive-behavioral framework,” Computers in Human
Behavior 99 (2019): 190-204, ; O. Baltaci, “The predictive relationships between the social media addiction and social anxiety, loneliness, and
happiness,” International Journal of Progressive Education 15, no. 4 (2019): 73-82.

54 H.Xu &B.C. Tan, “Why do | keep checking Facebook: Effects of message characteristics on the formation of social network services addiction,”
Decision Support Systems 54, no. 1 (2012): 671-679.

55 Griffiths, Kuss & Demetrovics, “Social networking addiction.”
56 Lindstrom et al., “A computational reward learning account.”
57 Flannery et al., “Developmental changes in brain function.”

58 Niall McCrae et al., “Social Media and Depressive Symptoms in Childhood and Adolescence: A Systematic Review,” Adolescent Research Review
2 (2017): 315-330 ; Anna Vannucci et al., “Social Media Use and Anxiety in Emerging Adults,” Journal of Affective Disorders 207 (2017): 163-166 ;
Sonia Livingstone et al., Cyberbullying: Incidence, Trends and Consequences (New York: United Nations, 2016).

59 WHO, Health Behaviour in School-aged Children (HBSC) cross-national survey, World

Health Organization, Regional Office for Europe, (n.d), https://hbsc.org/about/.
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(%22), erkeklere (%13) kiyasla bu kaygiyl daha sik yasamaktadir. Turkiye ise bu konuda en yiksek oranlara sahip
Ulkelerden biridir. Hem kiz hem de erkek ogrencilerde, dijital cihazlari yanlarinda olmadiginda kaygili hissetme
orani OECD ortalamasinin belirgin sekilde Gzerindedir (Bk. Sekil 4).
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Sekil 4. Cinsiyete Gore Dijital Cihazlari Yanlarinda Olmadiginda Zamanin Yarisindan Fazlasinda Kaygili veya
Gergin Hissettiklerini Bildiren 15 Yasindaki Ogrenciler

Problemli sosyal medya kullaniminin yol agtigi bu olumsuz sonuglar ile bireysel ve toplumsal etkiler, sonraki
basliklarda detayli bigimde incelenecektir.

Bireysel Etkiler

Sosyal medyanin surekli erisilebilirlik ve kesintisiz etkilesim olanagi Uzerinden aliskanlik temelli kullanim orintule-
rini glglendirmesi ve “her an gevrim igi olma” baskisini artirmasi®® okul islevselliginde bozulma, fiziksel aktivitede
azalma ve ebeveynler ile akranlarla yUz ytze etkilesimin zayiflamasi gibi sonuglara yol agmaktadir.

Problemli sosyal medya kullanicilari arasinda depresyon, anksiyete, uyku problemleri, madde kullanimi ve
akademik basarisizlik gibi sorunlarin daha yaygin oldugu bir¢ok arastirma tarafindan ortaya konulmustur. Arastir-
malar, cok fazla sosyal medya kullanimi, geceye 6zgu kullanim ve sosyal medya etkilesimlerine yiklenen duygusal
anlamin, uyku kalitesinde dusus ile anksiyete ve depresyon duzeylerinde artis ile iliskili oldugunu goéstermekte-
dir.8" Turkiye'de ergenler ile yUrttulen guncel bir arastirmada ise sosyal medya bagimhlidi ile hem uykusuzluk hem
de depresyon arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski gdzlenmistir.62

Bu noktada, platformlarin tasarnim ozellikleri, cevrim igi olma baskisini artirabilmektedir. Snapchat’in kesintisiz
iletisimi tesvik eden &Ozellikleri, Facebook ve Instagram’daki begeni odakli etkilesimler bu baskiyr glglendiren
unsurlar arasinda yer almaktadir. Amerika Birlesik Devletlerinde yapilan bir galismaya gore, genclerin %72'si
uyanir uyanmaz mesaj ve bildirimlerini kontrol etmektedir.e® OECD'nin yaptidi bir arastirmaya goére, 15 yasin-
daki genglerin %671 dijital cihazlari kullanirken zamanin nasil gectigini unutmaktadir, %54°U ise internet baglan-

60 Caleb T. Carr and Rebecca A. Hayes, “Social Media: Defining, Developing, and Divining,” Atlantic Journal of Communication 23 (2015): 46-65,
https://doi.org/10.1080/15456870.2015.972282

61 Heather Cleland Woods and Holly Scott, “#Sleepyteens: Social Media Use in Adolescence Is Associated with Poor Sleep Quality, Anxiety,
Depression and Low Self-Esteem,” Journal of Adolescence 51 (2016): 41-49, https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2016.05.008

62 Nuran Ciftci, Ayse Sarman, and Mehmet Coban, “The Relationship between Social Media Addiction, Insomnia, and Depression in Adolescents,”
Psychology, Health & Medicine, advance online publication (2025): 1-16, https://doi.org/10.1080/13548506.2025.2465659

63 Pew Research Center, How Teens and Parents Navigate Screen Time and Device Distractions (Washington, DC: Pew Research Center, 2018),
August 22, 2018, https://www.pewresearch.org/internet/2018/08/22/how-teens-and-parents-navigate-screen-time-and-device-distractions/

27


https://doi.org/10.1080/15456870.2015.972282
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2016.05.008
https://doi.org/10.1080/13548506.2025.2465659
https://www.pewresearch.org/internet/2018/08/22/how-teens-and-parents-navigate-screen-time-and-device-distractions/

TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C YEesiLAY

tisi olmadiginda kendini kotu hissetmektedir.8* OECD PISA verilerine gore ise, ginde alti saatten fazla internet
kullanan genglerin yasam doyumu ve iyi olus dlzeyleri daha disuktir.%®

Baska bir boyutuyla sosyal medya, beden algisi ve yeme davraniglari Uzerinde de 6nemli etkiler olusturabil-
mektedir. Amerikan Psikoloji Dernegi’'nin raporuna goére sosyal medyada fiziksel goriinim, beden imaji ve sosyal
kiyaslama igeriklerine maruz kalan genclerde yeme bozukluklari, distk 6zglven ve depresif belirtiler gdzlemlen-
mektedir.%¢ Ozellikle pandemi déneminde masum egzersiz videolariyla baslayan icerik akisi, kisa siirede zayiflik
ve kilo verme temali iceriklere dontserek yeme bozukluklarini tetiklemistir. Bazi algoritmalar, geng kullanicilara
zararli igerikleri tekrar tekrar gdstererek kullanicilarin bu i¢eriklerden uzaklasmasini zorlastirmaktadir. Bu durum,
risklidavraniglara (6rnegin, alkol kullanimi veya kendine zarar verme) yonelik taklit edici e@ilimleri de artirmaktadir.®”

Turkiye genelinde genis oOlcekli bir drneklem Utzerinden problemli sosyal ag sitesi kullanimi incelenmistir. Aras-
tirma sonucunda katiimcilarin %2,8'i problemli sosyal ag kullanimi agisindan yuksek risk grubunda siniflandiril-
mistir. Veriler, problemli sosyal ag kullaniminin psikiyatrik sikinti, kaygili baglanma, olumsuz duygulanim, aleksi-
timi, kagingan bagdlanma ve olumlu duygulanim ile pozitif yénde iliskili oldugunu gostermistir.6®

Toplumsal Etkiler

Ozellikle genc niifus agisindan sosyal medya, kimlik insasi, toplumsallasma ve iliski kurma pratiklerinin dijitalles-
tigi temel bir alan haline gelmistir. Son yillarda yakin ¢evremiz ve aile Uyelerimizle oldugu kadar tanimadigimiz
insanlarla da sosyallesme bigimimizde dnemli degisimlere yol agan nedenlerden biri sosyal medyayi giderek daha
fazla kullanmamizdir. Ozellikle erken yasta baslayan, yogun ve sireklilik arz eden kullanim bicimlerinin yol actigi
bireysel etkiler ve aliskanliklar toplumsal hayatta da birtakim sorunlari gindeme getirmektedir. Bunlardan biri,
sosyal etkilesimlerin ¢evrim i¢i alanlara kaymasi ve yUz yuze etkilesimin azalmasidir ve dogal olarak bunun ¢egsitli
sonuglart bulunmaktadir.

Gevrim igi etkilesimler anonimlik, fiziksel varligin ortadan kalkmasi ve 6zdenetimin azalmasi gibi 6zelliklerle
karakterize edilmektedir ve bu durum iletisim ve etkilesim bigiminde davranissal farkliliklara yol agabilmekte-
dir.%® Yz ylze etkilesimin azalmasi 6zellikle genclerde énemli psikolojik becerilerin gelisimini azaltabilir. Bunun
sebebi, gercek dinyadaki karsilasmalarin, gcevrim ici etkilesimlerden farkli bir sosyal beceri seti gerektirmesidir.
Bu durum genclerin gercek dinyadaki sosyal etkilesimlerde daha hassas ve kaygil hissetmelerine yol agabilmek-
tedir ve sosyal etkilesimden kaginmasina, kendilerini izole etmelerine ve ruh sagligi tzerinde olumsuz sonuglara
neden olabilmektedir.”® Bazl arastirmalar, bu durumun yalnizca gencler icin degil tim yas gruplari icin sosyal
etkilesimlere ve empati kurma becerilerine zarar verdigini ileri sirmektedir.”" Kuzey Amerika'da 8-12 yas arasi kiz
gocuklariyla yapilan ve sosyal iliskileri ile dijital teknoloji kullanimlari arasindaki iliskiyi inceleyen bir ¢alisma, yliz
ylze konusmalarin toplumsal iyilik hali ile dnemli 6l¢tde iligkili oldugunu, buna karsilik gevrim i¢i iletisimin, video
icerik tUketiminin ve ¢oklu sosyal medya platformu kullaniminin olumsuz sosyal sonuglarla iligkili oldugunu ortaya
koymustur.”2

64 OECD, Children and Young People’s Mental Health in the Digital Age: Shaping the Future (Paris: OECD Publishing, 2018), https://www.oecd.org/en/
publications/children-and-young-people-s-mental-health-in-the-digital-age_488b25e0-en.htm|

65 OECD, PISA 2015 Results (Volume Ill): Students’ Well-Being (Paris: OECD Publishing, 2017), https://www.oecd.org/en/publications/pisa-2015-
results-volume-iii_9789264273856-en.html

66 American Psychological Association, Health advisory: The impact of social media on youth mental health (2023), https://www.apa.org/news/press/
releases/2023/03/social-media-mental-health

67 Jennifer Nesi, William A. Rothenberg, Andrea M. Hussong, and Kristen M. Jackson, “Friends’ Alcohol-Related Social Networking Site Activity
Predicts Escalations in Adolescent Drinking: Mediation by Peer Norms,” Journal of Adolescent Health 60, no. 6 (2017): 641-647, https://doi.
org/10.1016/j.jadohealth.2017.01.009

68 Hatice Uniibol, Giil H. Sayar, Zubair Hussain, Meltem Savci, Kagan Kircaburun, and Mark D. Griffiths, “Problematic Social Networking Site Use in
Turkey: A Large-Scale National Survey Study,” Journal of Concurrent Disorders (2024).

69 OECD, OECD Digital Economy Outlook 2024 (Volume 1): Embracing the Technology Frontier (Paris: OECD Publishing, 2024), https://doi.
org/10.1787/a1689dc5-en

70 Jonathan Haidt, The Anxious Generation: How the Great Rewiring of Childhood Is Causing an Epidemic of Mental lliness (New York: Penguin Press,
2024), https://www.anxiousgeneration.com/book

71 Sherry Turkle, Reclaiming Conversation: The Power of Talk in a Digital Age (New York: Penguin Press, 2015), https://sts-program.mit.edu/book/
reclaiming-conversation-power-talk-digital-age/

72 R.Pea et al., “Media Use, Face-to-Face Communication, Media Multitasking, and Social Well-Being among 8- to 12-Year-0ld Girls,” Developmental
Psychology 48, no. 2 (2012): 327-3386, https://doi.org/10.1037/A0027030
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Bununla birlikte, sosyal medya platformlarinda gegirilen strenin artmasi daha genis toplumsal yapilar ve toplumsal
uyum agisindan da énemli sonuglar dogurmaktadir. Sosyal medya platformlari, bireylerin kendi mevcut inang
ve siyasi gorusleriyle uyumlu igeriklere ydneldigi ya da bu tur igeriklerin algoritmalar yoluyla kendilerine sunul-
dugu “yanki odalar” (echo chambers) ve igerik sunumlari (filter bubbles) olusturabilmektedir. Boyle bir ortamda,
farkll gortslere maruz kalma olasiliyl azalmaktadir ve ortak bir zeminde bulusmak zorlasmaktadir. Bu durum,
toplumun farkli kesimleri arasindaki etkilesimi zayiflatarak toplumsal buttinlesme Uzerinde olumsuz etkilere yol
acabilmektedir.”®

Bu gelismelerin etkileri, farkl yas gruplarinda farkli bigimlerde ortaya gikmaktadir ve 6zellikle ¢ocuklar, sosyal
medya platformlari ve dijital iceriklerin risklerine karsi daha kirilgan bir konumda bulunmaktadir. OECD tarafindan
yayimlanan “Dijital Cagda Cocuklarin Yasami Nasil?” raporu dijital teknolojilerin yayginlasmasiyla birlikte gocuk-
larin dijital dinyada nasil gesitli risklerle karsilastigini ortaya koymaktadir. Cocuklar gevrim i¢i ortamda yanlis
bilgilendirme, nefret sdylemi, siddet iceren goéruntiler, yasa uygun olmayan igerikler veya pornografi gibi zararli
iceriklerle karsilasabilmektedir. Dijital okuryazarhdi distk olan gocuklar 6zellikle yanlis bilgi ve dezenformasyonu
ayirt etmede glclik yasayarak bu iceriklerden daha fazla etkilenebilmektedir. Verilere

gore, 10 yas gocuklarinin yaklasik %251 internet sitelerinin glvenilirligini degerlen-

dirme becerilerine glvenmemekte, 15 yas c¢ocuklarinin %28’ ise internette bilgi
ararken farkl kaynaklari karsilastirmamaktadir.

Dijital ortamda kurulan etkilesimler, cocuklarin istenmeyen veya zararh kisilerle
temas etmesine yol agabilir; bunlar arasinda ¢evrim i¢i cinsel igerikli talepler,
manipulatif iletisim girisimleri ve siber zorbalik yer
almaktadir. Ozellikle siber zorbalik, akranlar tara-
findan gevrim igi ortamda yapilan kig¢uk disdrme,
tehdit veya incitici mesajlar araciligiyla ortaya
clkmakta ve birgok Ulkede artis egilimi goster-
mektedir. Siber zorballk sistematik bir saldir-
ganlik bigimidir ve ciddi psikolojik sonuglar
dogurabilmektedir. Bu tlr deneyimlerin
depresyon ve kaygl belirtileriyle guglU bir
iliskisi oldugu, ¢ok sayida galisma tarafindan

ortaya konmustur.”* Bununla birlikte, glncel
galismalar siber zorbaligin intihar distncesi ve
intihar girisimi riskini dnemli 6lgude artirdigini
ortaya koymaktadir.”> OECD verileri, siber zorba-
hgin hem ilkokul ¢aginda baslayabildigini hem
de sosyoekonomik dulzeyler arasinda

belirgin farklliklar bulundugunu gdster-
mektedir. Turkiye'de, ayda en az bir kez

siber zorbalida maruz kaldigini ifade

eden dorduncu sinif 6grencilerinin orani

OECD ortalamasinin Uzerinde seyret-
mektedir (Bk. Sekil 5).

73 S. Flaxman, S. Goel, ve J. Rao, “Filter Bubbles, Echo Chambers, and Online News Consumption,” Public Opinion Quarterly 80, no. S1(2016): 298-
320, https://doi.org/10.1093/poq/nfw006

74 John A. Naslund, Archana Bondre, John Torous, and Kimberly A. Aschbrenner, “Social Media and Mental Health: Benefits, Risks, and Opportunities
for Research and Practice,” Journal of Technology in Behavioral Science 5, no. 3 (2020): 245-257, https://doi.org/10.1007/s41347-020-00134-x

75 Patchin JW, Hinduja S, Meldrum RC, “Digital self-harm and suicidality among adolescents”, Child Adolesc Ment Health. 2023 Feb;28(1):52-59.
https://doi.org/10.1111/camh.12574
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Sekil 5. Sosyoekonomik Diizeye Gére Ayda En Az Bir veya iki Kez Herhangi Bir Sekilde Siber Zorbalik

Yasadigini Bildiren Dérdiincii Sinif Ogrencileri

Okul Gagindaki Gocuklarda Saglik Davranislari (HBSC) raporu kapsaminda ise siber zorbalida iliskin 44 Ulke
ve bdlgenin verileri 6zetlenmistir. Arastirmada siber zorbaligin artan bir uluslararasi sorun oldugu aktariimistir.
Raporda katilimci Ulke ve bolgelerde ortalama olarak ergenlerin %12'sinin (erkeklerin %140 ve kizlarin %9'u) son
birkag ay igerisinde en az bir veya iki kez baskalarina siber zorbalk yaptiklar bildiriimistir. Siber magduriyet
oranlari incelendigi zaman ise ergenlerin %16'sI son birkag ay i¢cinde en az bir veya iki kez siber zorbaliga maruz
kaldiklarini bildirmistir (erkeklerin %15'i ve kizlarin %16’s1). 2018 verileri 2022 ile karsilastinldiginda, 15 yasindaki
Kiz gocuklarl hari¢ tim yas ve cinsiyet gruplarinda siber zorbaliga maruz kalma yayginhidinda bir artis oldugu

gozlemlenmektedir (Bk. Sekil 6).76

76 World Health Organization Regional Office for Europe, “Health Behaviour in School-aged Children”
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Not: HBSC ortalamasi, her iki anket déneminde de yer alan Ulkeler ve bolgeler igin hesaplanmistir; Danimarka (Grénland)
(yalnizca 2018 verisi mevcuttur), Kibris, Kirgizistan ve Tacikistan (yalnizca 2022 verisi mevcuttur) harig tutulmustur.

Sekil 6. Son Birkag Ay icinde En Az Bir veya iki Kez Siber Zorbaliga Maruz Kalma Durumunun Yas ve Cinsiyete
Gore Degisimi (HBSC ortalamasi)

Bununla birlikte, gocuklarin dijital ortamda karsilastidi riskler yalnizca siber zorbalikla sinirli degildir. Ayrica, kimlik
temelli ayristirici nefret sdylemleri genglerin ruh saglidi tzerinde derin ve kalici etkiler yaratmaktadir. Algoritma-
larin belirli kullanici gruplarini gérinmez kilmasi ya da guzellik normlarini irksal ényargilarla yeniden Uretmesi,
genglerde 6zellikle anksiyete ve depresyonu tetiklemektedir.”

Bu tdr icerik ve etkilesimlerin yani sira, gengler sosyal medya ortamlarinda dogrudan kotd niyetli bireylerle
temas kurma riskiyle de karsi karsiya kalabilmektedir. Amerikan Psikoloji Derneg@i'nin 2023'te hazirladigi bir baska
raporda genglerin sosyal medya kullanirken ayni zamanda kotU niyetli Kisilere karsi da daha savunmasiz bir
konumda oldugu belirtiimektedir. Sosyal medya platformlarinda yabanci yetiskinlerle mesajlasma ya da baglant
kurma, gengleri taciz ve cinsel istismar gibi ciddi tehditlere a¢ik hale getirmektedir.”®

Bu risklerin boyutu, farkl bolgelerde yuratulen uluslararasi arastirmalarla da ortaya konulmaktadir. UNICEF Aras-
tirma Ofisi tarafindan yurGtulen Disrupting Harm (2019) projesi kapsaminda gergeklestirilen arastirmalar, Dogu
Asya'da ve Dogu ve Gulney Afrika'da gocuklarin %1 ila 20'sinin ¢evrim igi cinsel sémurd ve istismar bigimlerinden
en az birine maruz kaldigini ortaya koymaktadir.”® UNICEF tarafindan 36 Ulkede yurUttlen guncel bir galismada
ise 12-16 yas arasl gocuklarin %8 ile %58 arasinda degdisen oranlarda gevrim igi ortamda nefret mesajlarina veya
siddet iceren gorintllere maruz kaldigi géraimustdr. Nifusun yaklasik yarisi internet erisimine kavustugunda,
gocuklarin bu gevrim igi risklere karsi savunmasizhiginda bir artis olmaktadir (Bk. Sekil 7).8°

77 Weir, K., “Social media brings benefits and risks to teens. Psychology can help identify a path forward”, Monitor on Psychology, 54(6), 2023,
https://www.apa.org/monitor/2023/09/protecting-teens-on-social-media

78 American Psychological Association, Potential Risks of Content, Features, and Functions: The Science of How Social Media Affects Youth (2023),
https://www.apa.org/topics/social-media-internet/youth-social-media-2024

79 Daniel Kardefelt-Winther and Marium Saeed, “Online Sexual Exploitation and Abuse: New Findings,” 2022, http://globalkidsonline.net/disrupting-
harm-findings/
80 Daniel Kardefelt Winther, Mariya Stoilova, Moritz Blichi, Rogers Twesigye, David Smahel, and Sonia Livingstone, Children’s Exposure to Hate

Messages and Violent Images Online (Florence: UNICEF Office of Research - Innocenti, July 2023), https://www.unicef.org/innocenti/documents/
childrens-exposure-hate-messages-and-violent-images-online
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Not: Temel 1: 12-16 yas arasi internet kullanan ¢ocuklar, Arjantin ve Uruguay'da 13-16 yas arasi. N=31.790
Temel 2: Internet kullanan 5 yas ve Uzeri bireyler (100 kisi basina internet kullanicisi)

Sekil 7. internet Erisimi ve Nefret Mesajlarina Maruz Kalma Riski

Klresel dlgekte ortaya konulan bu riskler, ulusal dlizeyde yapilan arastirmalarda da benzer bulgularla desteklen-
mektedir. Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan 2024 yilinda Tirkiye'de 28.096 dgrencinin katiimiyla
hazirlanan Ortaokul ve Lise Ogrencilerinin Dijital Oyun Oynama Aliskanliklari Raporu’'na gore ise Tirkiye'de hem
lise hem de ortaokul kademesinde yer alan dgrencilerin ylksek derece zorballk gérme oranlari yaklasik %1,6
olmustur. Ayrica erkek 6grenciler (yaklasik %2,5) kizlardan (yaklasik %1) daha ok siber zorbaliga maruz kaldi-
gini belirtmistir. Ancak genel olarak 6grencilerin %10'u orta derecede de olsa bir siber zorbaliga maruz kaldigini
belirtmistir.®’

1.3.4. Problemli Sosyal Medya Kullanimina iliskin Risk Faktorleri ve
Koruyucu Faktorler

Bireylerin sosyal medya kullanimlarinin problemli seviyeye gelmesine yol agan depresyon, anksiyete ve dusuk
benlik saygisi gibi ¢esitli risk faktorleri bulunurken; bireyleri problemli kullanimdan koruyan dijital okuryazarlik, aile
destegi ve guvenli dijital ortamlarin olusturulmasi gibi koruyucu faktorler bulunmaktadir. Raporun bu bélimunde
problemli sosyal medya kullanimina iliskin risk ve koruyucu faktérler detayli bir sekilde ele alinmaktadir.

Risk Faktorleri

Problemli sosyal medya kullanimina iliskin literatr, bireysel ruh saghgr 6zelliklerinin en gugli risk faktorleri
arasinda yer aldigini géstermektedir. Depresyon, anksiyete, distk benlik saygisi ve ylksek stres duzeyine sahip
gocuk ve ergenlerin, sosyal medyanin olumsuz etkilerine karsi daha savunmasiz oldugu bildiriimektedir.82 Bu
baglamda duygu duzenleme gugclikleri, problemli kullanimin gelisiminde temel bir rol oynamaktadir. Olumsuz
duygularla basa ¢ikmakta zorlanan bireyler, sosyal medyayi bu duygulardan kagis (escapism) amaciyla daha sik
kullanabilmektedir. Bu baglamda sosyal medya, kisa vadede duygusal rahatlama saglayan, ancak uzun vadede

81 $.Bayzan, F. Yaman, F. Elkonca ve A. GUn, Ortaokul ve Lise Ogrencilerinin Dijital Oyun Oynama Aliskanliklari Raporu, Rapor No. 3 (Ankara: Bilgi
Teknolojileri ve lletisim Kurumu, 2024), Erigsim Adresi: https://www.guvenliweb.org.tr/dosya/msSgS.pdf

82 OECD, How’s Life for Children in the Digital Age? (Paris: OECD Publishing, 2025), https://doi.org/10.1787/0854b900-en
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ruhsal iyi olusu zayiflatan bir basa ¢ikma araci haline gelebilmektedir.8® Bununla birlikte, anksiyetesi ylksek birey-
lerin, sosyal medya platformlarini ilgi gérme, destek arama ve aidiyet hissi gelistirme amaciyla daha yogun kullan-
digi belirtiimektedir.84 Sosyal anksiyetesi olan bireyler ise yliz ylze etkilesimlerde yasanan gerginlikten kaginmak
icin gevrim igi iletisimi daha gUvenli ve daha az riskli bulmaktadir.8s

Bilissel dlizeyde ise olumsuz bilgiye yonelik dikkat yanlilidi (attention to negative information), problemli sosyal
medya kullanimini artiran énemli bir risk faktorl olarak 6ne ¢ikmaktadir. Yapilan bir ¢alisma, olumsuz bilgiye
yonelik dikkat yanliliginin sosyal medya bagimliigi ile anlaml bigimde iligkili oldugunu gostermistir.8¢ Bu durum,
bagimli bireylerin anksiyete ve depresyon gibi olumsuz duygularla uyumlu bilgileri otomatik olarak daha fazla fark
etmesi ve bu bilgilerin dikkatlerini gekmesiyle agiklanmaktadir.®’ Bu durum, ayni zamanda sosyal anksiyete ve
depresyonun ortaya gikmasi ve surdurtlmesinde de énemli bir rol oynamaktadir.®

Bireysel risk faktdrleri arasinda kisilik 6zellikleri de énemli bir yer tutmaktadir. DUrtusellik, bagimlilik davranisla-
rinin ortaya ¢ikmasi ve surdirtimesinde temel rol oynayan bir kisilik ¢zelligi olarak tanimlanmaktadir.® Yapilan
arastirmalar, durttselligin sosyal medya bagdimlhidi ile pozitif yonde iliskili oldugunu ortaya koymaktadir. Ylksek
ddrtUsellik dlzeyine sahip bireyler, dikkat dalgalanmalari yasadiklarinda sosyal medyaya yodnelmektedir; bu
durum, kisa vadede duygusal durumlari dizenlemeye yonelik davranislar olarak ortaya ¢ikmakta ve uzun vadeli
olumsuz sonuglara ragmen sirmektedir. °°

Benlik saygisi da problemli sosyal medya kullanimina zemin hazirlayan énemli bir psikolojik risk faktortdur. Dustk
benlik saygisina sahip bireylerin ytz ylze iletisimden kaginma egiliminde oldugu, daha az gérindr oldugu ve etki-
lesimi kontrol edebildigi cevrim igi ortamlara daha fazla yoneldigi belirtiimektedir. Sosyal medya kullanim sikligi ve
platformlara atfedilen anlam arttikga benlik saygisinin azaldigi ve olumsuz geri bildirimlerin bu durumu daha da
pekistirdigi yapilan bazi arastirmalar tarafindan ortaya konulmustur.®' Psikolojik risk fatorleri arasinda 6ne ¢ikan
bir diger unsur, “bir seyleri kagirma korkusu” (Fear of Missing Out — FOMO) olarak tanimlanmaktadir. Bu durum,
ergenlerin gevrim igi etkilesimleri suUrekli takip etme ihtiyacl hissetmesine yol agmaktadir ve gece saatlerinde
uyanarak sosyal medyayi kontrol etme davranislariyla iliskilendirilmektedir.

Bireysel psikolojik faktorlerin yani sira, aile yapisi ve sosyal ¢evre de problemli sosyal medya kullaniminin geli-
siminde belirleyici bir rol oynamaktadir. Ebeveynler arasi ¢atismalar, ihmalkar ya da asiri kisitlayici ebeveynlik
tutumlari ve zayif aile igi destek mekanizmalari, cocuklarin dijital ortamlara yonelmesini kolaylastirmakta ve prob-
lemli kullanim riskini artirmaktadir. Aile igi iliskilerin niteligi, gocuklarin dijital davranislarini dogrudan sekillendiren
6nemli bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir.®2 Bununla iligkili olarak yalnizlik da sosyal medya bagimlidi ile iliskili bir
diger 6nemli risk faktord olarak ele alinmaktadir. Yiksek yalnizlik algisi sosyal medya badimhlidi riskini artirabil-
mektedir. Cevrimdisi ortamda sinirli sosyal baglara sahip olan, yalnizlik yasayan veya akran iliskileri zayif olan
gocuk ve ergenlerin sosyal medyada asiri ve problemli kullanim gelistirme olasiligi daha yuksektir.

83 D. J.Kuss ve M. D. Griffiths, “Social Networking Sites and Addiction: Ten Lessons Learned,” International Journal of Environmental Research and
Public Health 14 (2017): 311, https://doi.org/10.3390/ijerph14030311 ; L. Y. Lin et al., “Association between Social Media Use and Depression
among U.S. Young Adults,” Depression and Anxiety 33 (2016): 323-331, https://doi.org/10.1002/da.22466

84 A.Vannucci, K. M. Flannery, ve C. M. Ohannessian, “Social Media Use and Anxiety in Emerging Adults,” Journal of Affective Disorders 207 (2017):
163-166, https://doi.org/10.1016/j.jad.2016.08.040
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90 S. Rothen, J. F. Briefer, J. Deleuze, L. Karila, C. S. Andreassen, S. Achab, et al., “Disentangling the Role of Users’ Preferences and Impulsivity Traits
in Problematic Facebook Use,” PLoS ONE 13 (2018): e0201971, https://doi.org/10.1371/journal.pone.0201971

91 A. Btachnio et al., “Narcissism and Self-Esteem as Predictors of Dimensions of Facebook Use,” Personality and Individual Differences 90 (2016):
296-301, https://doi.org/10.1016/.paid.2015.11.018 ; C. S. Andreassen et al., “The Relationship between Addictive Use of Social Media, Narcissism,
and Self-Esteem: Findings from a Large National Survey,” Addictive Behaviors 64 (2017): 287-293, https://doi.org/10.1016/j.addbeh.2016.03.006

92 M. Brushe et al., “Screen Time and Parent-Child Talk when Children Are Aged 12 to 36 Months,” JAMA Pediatrics 178, no. 4 (2024): 369-375,
https://doi.org/10.1001/JAMAPEDIATRICS.2023.6790

33


https://doi.org/10.3390/ijerph14030311
https://doi.org/10.1002/da.22466
https://doi.org/10.1016/j.jad.2016.08.040
https://doi.org/10.1089/cpb.2006.9963
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.837766
https://doi.org/10.1037/a0023524
https://doi.org/10.1037/a0023524
https://doi.org/10.1089/cyber.2020.0255
https://doi.org/10.3390/bs9080082
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0201971
https://doi.org/10.1016/j.paid.2015.11.018
https://doi.org/10.1016/j.addbeh.2016.03.006
https://doi.org/10.1001/JAMAPEDIATRICS.2023.6790

TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C vesiLAY

Son olarak, bireysel ve cevresel faktorlerin yani sira sosyal medya platformlarinin yapisal ve tasarima dayali
Ozellikleri de problemli kullanim acisindan énemli bir risk alani olusturmaktadir.®® Sonsuz kaydirma (infinite scroll),
bildirim sistemleri, “begeni” ve 6dudl mekanizmalari gibi etkilesim artirici tasarim ozellikleri, beynin 6dul siste-
mini stirekli uyararak problemli kullanim davranislarini pekistirmektedir. Ozellikle 6z diizenleme becerileri heniiz
gelisme asamasinda olan gocuklar ve ergenler igin bu tasarim unsurlari, problemli sosyal medya kullanimina
zemin hazirlayan 6nemli risk faktorleri arasinda degerlendiriimektedir.

Koruyucu Faktorler

Uluslararasi kuruluslar tarafindan yayimlanan raporlar, problemli sosyal medya kullanimina karsi etkili yaklasimin
gocuklari ve gengleri dijital ortamda bilingli, yetkin ve dayanikli bireyler olarak guglendiren stratejiler oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu gergevede koruyucu faktorler, bireysel becerilerin gelistirimesinden dijital platformlarin
sorumluluklarina ve yonetisim mekanizmalarina kadar gok farkl yapilarin bir arada degerlendiriimesini gerekli

kilmaktadir.

Bu baglamda kisilere yasam becerileri kazandirmak, problemli sosyal medya kullanimi i¢in énemli bir koruyucu
faktor olarak degerlendirilebilir. Diinya Saglik Orgiti'ne gére yasam becerileri, bireylerin giinlilk yasamin getirdigi
zorluklarla etkili bir bigimde bas edebilmelerini saglayan uyumlu ve olumlu davranislari kapsamaktadir. Bu tanim,
bireylerin karar verme, problem ¢dzme ve stresle basa ¢ikma gibi psikososyal yeterliklerini igerir.®* Okul temelli
yasam becerileri programlari, genglerin saglikli yasam segimleri yapmalarina imkan taniyarak fiziksel, sosyal ve
psikolojik iyi oluslarini desteklemektedir.®® Ayrica, sosyal, kiltlrel ve sportif aktivitelere katiimin da bagmblik
davranislarini azaltmada koruyucu rol oynadigi gosterilmistir.°¢

Dijital okuryazarlik, problemli sosyal medya kullanimina karsl bir diger dnemli koruyucu faktérdir. Sosyal medyayi
aktif bigimde kullanan ¢ocuklarin, gizlilik ayarlarini dizenleme, engelleme ve raporlama gibi gevrim ic¢i glvenlik
becerilerinin daha gelismis oldugu gorilmektedir. Bununla birlikte, pasif igerik tlketimi yerine yaratici Uretime,
sosyal badlarin guclendiriimesine ve bir amaca yonelik sosyal medya kullanim pratikleri, bireylerin psikososyal
iyi olus halini destekleyebilmektedir. Dolayisiyla, cocuklarin ve genglerin dijital riskler karsisinda aktif basa ¢ikma
stratejileri gelistirmesi de dnemli bir koruyucu unsurdur. Zorbalik veya rahatsiz edici igeriklerle karsilasildiginda
bir yetiskine basvurmak, ¢evrim igi temasi kesmek ya da bildirim ve engelleme araglarini kullanmak gibi davra-
niglar, dijital ortamlardan kaynaklanan zararlarin azalmasina katki saglamaktadir.

Aile ortami, koruyucu faktorler agisindan merkezi bir role sahiptir. Ebeveynlerin yalnizca ekran stresine odak-
lanan kisitlamalari yerine, igerik odakli kurallar koymasi ve ¢ocuklariyla acik, givene dayall bir iletisim kurmasi
daha etkili bir koruma saglamaktadir. Asirt kisitlayici yaklasimlar, ¢ocuklarin dijital beceriler gelistirmesini ve
gevrim ici risklerle basa gikma kapasitelerini sinirlayabilmektedir. Bu baglamda, ebeveyn ve egitim rehberligi
onemli bir yer tutmaktadir. Problemli dijital teknoloji kullaniminin erken asamada fark edilmesi ve risk altindaki
bireylerin desteklenebilmesi igin ebeveynlerin ve egitimcilerin bilgilendiriimesi ve strece aktif bigimde dahil edil-
mesi gerekmektedir.”

Koruyucu faktorler baglaminda “tasarimla glvenlik” ilkesinin yayginlasmasi énemlidir. Sosyal medya platform-
larinin ve dijital ortamlarin, kullanici gtvenligini ve iyi olus halini merkeze alan tasarim yaklasimlariyla gelistiril-
mesi, risklerin azaltiimasinda belirleyici bir rol oynamaktadir. Zararli igeriklerin ve gevrim i¢i istismar bigimlerinin
onlenmesi igin icerik denetim mekanizmalarinin kurulmasi ve ¢ocuklarin bu riskleri taniyip basa ¢ikabilmele-

93 C. Montag et al., “Addictive Features of Social Media/Messenger Platforms and Freemium Games against the Background of Psychological
and Economic Theories,” International Journal of Environmental Research and Public Health 16, no. 14 (2019): 2612, https://doi.org/10.3390/
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American Health Organization, 2000), http://iris.paho.org/xmlui/bitstream/handle/123456789/734/9275115796.pdf?sequence=1

96 A. Siimen and S. Oncel, “Factors that Affect Healthy Lifestyle Behaviors of High School Students in Turkey: A Systematic Review,” European
Journal of Therapeutics 23, no. 2 (2017): 74-82.
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rini destekleyen araglarin  gelistiriimesi
onceliklendirilmelidir.®®

Gelisimsel uygunluk, bu alanda arastirma
yapan uluslararasi kurumlar tarafindan
Ozellikle vurgulanan bir diger temel ilke-
dir.®® Programlarin ¢ocukluk ddneminin
erken evrelerinden itibaren uygulanmasi,
gocuklar kendi akilli telefonlarina sahip
olmadan veya bagimlilik potansiyeli yiksek
dijital oyunlarla karsilagsmadan once saglikli
cevrim i¢i davranislarin desteklenmesini
mUmkuan kilmaktadir. Gelisim dlzeyine ve
bazi durumlarda cinsiyete duyarli prog-
ramlarin daha etkili oldugu belirtiimektedir.
Ozellikle daha kiclk vyastaki ergenlerin
problemli dijital oyun davranislari agisindan
daha yUksek risk altinda olduguna dikkat
cekilmektedir.

Avrupa Konseyi tarafindan gelistirilen Dijital
Vatandaslk Egitimi yaklasimi, genglerin
dijital dinyaya bilingli ve aktif katilimini

desteklerken saglikli gelisimi tesvik etmeyi amag¢lamaktadir. Bununla birlikte gelistirilen politika ve programlarin
etkililiginin degerlendirilebilmesi i¢in strekli izleme ve dederlendirme mekanizmalarinin kurulmasi ve genglerin
kendi deneyimlerini aktarabilecekleri geri bildirim kanallarinin bu slreglere entegre edilmesi gerekmektedir.’°

Sonug¢ olarak, dijital teknolojilerin olumsuz etkilerine karsl dizenleyici ve koruyucu onlemlerin alinmasi gerek-
mektedir. Bunlar, yasa uygun i¢eriklerin saglanmasi, zararl pazarlama uygulamalarina karsi gocuklarin korunmasi,
dijital endUstrinin bu alanlarda sorumlu tutulmasi ve yas sinirlamalarini izleme ve uygulama konusunda hesap
verebilir kilnmasi gibi dizenleyici ¢gergeveler olusturulmaldir.

1.4. Alkol, Tutiin, Madde ve Kumar Bagimlihginda
Arac Olarak Sosyal Medya

Yaniltici araylz tasarimlari ve kullanici davranisina gore sekillenen algoritmalari ile sosyal medya platformlari,
sadece kullanimdan kaynakli bagimliiga sebep olmamakta; ticari faaliyetler ve sahsi paylasimlar Gzerinden de
tatdn, alkol, kumar ve madde bagimlihiginin daha gordndr olmasina sebep olmaktadir. Cogu sektordn hizla diji-
tallesmesi bagimlilik endustrisinin de sosyal medyada yer almasina ve bagimlilik yapici madde ve davraniglarin
yasal/ yasa disi yollarla satildidl, reklaminin yapildigi, 6zendirildigi ve teshir edildigi alanlara dontdsmesine sebep
olmustur. Bu tdr i¢eriklere maruz kalmak kisilerin bu maddeleri kullanmasina, kullanmaya baslamasina ve zararla-
rini azimsamasina sebep olmaktadir. Bu bolimde bagimlilik yapici madde ve davranislarin sosyal medya ile kesi-
simi, satig, reklam, 6zendirme, teshir olarak yer aligi ve Turkiye 6zelinde ilgili dizenlemelerin ne sekilde oldugu
ele alinacaktir. Ardindan Yesilay’in savunuculuk faaliyetleri kapsaminda platformlarda ihlallerin ne sekilde gézlem-
lendigi degerlendirilecektir.

98 UNICEF, Childhood in a Digital World: Screen Time, Digital Skills and Mental Health
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100 M. Boniel-Nissim et al., A Focus on Adolescent Social Media Use and Gaming in Europe, Central Asia and Canada: Health Behaviour in School-
aged Children International Report from the 2021/2022 Survey
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1.4.1. Sosyal Medyada Bagimllik Yapici Madde ve
Davranislara iliskin icerikler

Tatun, alkol, madde bagimliligi ve kumara iliskin igerikler sosyal medyada siklikla gordlmektedir. Bagimlilik endust-
risi, kendi sosyal medya hesaplarini agip Twitter, Instagram, Facebook, YouTube gibi platformlarda Urtnlerini
tanitabilmektedir.

Bagimliik endustrisi, kendi markalariyla sosyal medya hesaplarini agip Twitter, Instagram, Facebook, YouTube
gibi platformlarda Urdnlerini tanitabilmektedir. ™ Influencer paylasimlari ve viral iceriklerle genis kitlelere erig-
mekte, galisma alaniyla iliskili olmayan 6zel giin ve etkinliklerin etiketlerini paylasimlarda kullanarak farkli kitlelere
ulagsmaktadir.’? Sirketler bu platformlarin reklam 6zelliklerini kullanarak hedef tiketiciye dogrudan ulasabilmek-
tedir. Ornegin kumar oyunlari icin verilen tcretli reklamlar, cezbedici finansal tesviklerle gencleri hedeflemekte,
reklamlar araciliglyla geng kullanicilarin aglarinda yayiimaktadir.’03

Gulncel arastirmalar reklamlarda, sosyal medya igeriklerinde ve akran etkilesimlerinde yer alan mesajlarin ve
unsurlarin, ¢ocuk ve genglerde alkol, tutin, madde kullanimini ve kumar oynama davranisini etkileyebildigini
goOstermektedir. Sosyal medyada alkol reklamlariyla etkilesime girmenin riskli alkol tiketimiyle iliskisi bulunmakta-
dir.®4 Ote yandan alkol uyar mesajlari, alkole iliskin hosnutsuzluk gibi olumsuz duygulara sebep olmaktadir.™® Lise
ogrencileriyle yapilan bir ¢calismaya gore, dijital ortamlarda kumar reklamlarina maruz kalanlarin kumar oynama
olasiligr %37, kumara baslama ihtimali ise %84 daha fazladir.’°® Reklami yapiimasa dahi dijital platformlarda bu tar
iceriklere gorsel olarak maruz kalmanin bagimlilik yapici maddeyi dzendirici islevi oldugu gortlmektedir. Sosyal
medyada tutdn igerigine maruz kalmanin hayat boyu tutin kullanimi ve daha dénce hi¢ kullanmamis bireylerde
tatin kullanmaya yatkinlk ile iliskili oldugu gértlmustir.%” Video ve resim tabanli sosyal medya uygulamala-
rinda gengler uyusturucu madde kullanimina akran paylasimlariyla da maruz kalmaktadir. 12-19 yas arasi geng-
lerin, akran paylasimlarinda uyusturucu maddeye maruz kaldiklari ginlerde madde kullanma olasiliklari 29,6 kat
artmaktadir.®® Ozetle sosyal medya, sadece kullanimdan kaynakl riskleri barindirmakla kalmayip kullanicilarin
diger bagimliliklarla da temas ettigi bir alandir.

1.4.2. Alkol, Tiitlin, Madde ve Kumar iceriklerine iliskin Yasal Mevzuat

Turkiye'de sosyal medyada yer alan alkol, tttln, uyusturucu madde ve kumara iliskin i¢eriklerin ne sekilde yer
alabilecegi ulusal mevzuat gergevesinde sinirlandiriimistir. Sosyal medyada karsilasilan satis, reklam, 6zendirme
ve teshir gibi unsurlara dair mevzuatta farkl yaklasimlar bulunmaktadir (Bk. Tablo 1).
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Tablo 1. Alkol, Tiitlin, Uyusturucu Madde ve Kumar igeriklerine iliskin Yasal Mevzuat

SATIS . Alkol ve tutun Urlnlerinin tuketiciye basin yayin yoluyla internet, televizyon, telefon gibi elektronik ticaret

araglari kullanilarak veya posta ile gdénderilerek satisi yasaktir.’® Sosyal medya gibi internet ortaminda bu
Urlnleri satisini yapanlara yonelik idari para cezasi verilmektedir."®

. Uyusturucu ve uyarici maddelerin ruhsatsiz veya ruhsata aykiri sekilde ticareti ve satisi ise Turk Ceza
Kanunu’nun 188. maddesinde genel olarak yasaklanmistir, internet ortami ayrica belirtiimemistir.™ Kanunun
191. Maddesinde satin alinmasi, kabult ve bulundurulmasi da sug olarak nitelendiriimekle birlikte, denetimli
serbestlik imkani getirilmistir."?

. Kumar oyunlarinda ise yasal ve yasa disi olarak iki ayrima gidilmektedir. Yetkili kurumlardan izin
alinmadan oynatilan tim kumar oyunlari yasa disi kabul edilmektedir."™ Tirk Ceza Kanunu'nun 228.
maddesinde “Kumar oynanmasi icin yer veya baska surette imkan saglanmasi” sucu hapis ve adli para ile
cezalandirimistir. Bu suglarin bilisim sistemleri kullanilarak yapilmasi durumunda cezalar artirilmaktadir.m#
Turkiye’'de kumar oyunlarini yasal olarak oynatma lisanlari Milli Piyango idaresi, Spor Toto Teskilat Bagkanlg
ve Turkiye Varlik Fonu'na aittir."s Turkiye'de sosyal medya platformlari, bu kurumlardan lisans almadiklari igin
uygulama Uzerinden kumar oynatmamaktadirlar.®

REKLAM . Tatdn Urdnlerinin sosyal medya ve benzeri ortamlarda ticari gaye veya reklam amaciyla kullaniimasi ve

gorlntulerine yer verilmesi yasaktir."” Bu Urlnleri Ureten ve pazarlayan firmalar higbir sekilde isim, amblem
veya Urdnlerinin markalarini kullanarak bir etkinlige destek olamazlar.

. Alkollt i¢kilerin ise her ne surette olursa olsun reklami ve tuketicilere ydnelik tanitimi; kullaniimasini ve
satisinl 6zendiren veya tesvik eden kampanya, promosyon ve etkinlik dizenlenmesi; bir etkinlige trlnlerin
marka, amblem ya da isaretleri kullanilarak destek olunmasi yasaktir. 18

B Spor Toto Teskilat Bagkanligr ve Milli Piyango Teskilati (MPi)nin iznine bagli olarak kumar oyunlarinin reklami
internet Uzerinden yapabilmektedir.""®

GZEN‘DiRME & . AlkollU igkilere iliskin 6zendirme yasagi televizyon yayinlari i¢in gegerliyken sosyal medyada yayinlanan
TESHIR iceriklerde buna yonelik bir yasak bulunmamaktadir.'2°

. Tatdn Urdnlerinin televizyon programlarinda, filmlerde, dizilerde, mizik kliplerinde, sinema ve tiyatrolarda
gOsterilen eserlerde kullaniimasi ve gorintilerine yer verilmesi yasaktir.'”® Ancak internet ortaminda teshiri
ve 6zendirilmesine iligkin bir yasak bulunmamaktadir.

. Radyo Televizyon Ust Kurulu (RTUK), internet ortaminda yapan igerik treticilerini yayin lisansi almak ve
yayin ilkelerine uymakla sorumlu tutmaktadir.'? Bu kapsamda igeriklerin alkol, titin UrUnleri ve uyusturucu
gibi bagimlilik yapici madde kullanimi ile kumar oynamayi 6zendirici nitelikte olamayacagi belirtilmistir.'23
RTUK'UN bu yayinlar denetleme yetkisi bulunmaktadir.’* Ancak bagimlilik yapici madde ve davranislari
Ozendiren tum sosyal medya igeriklerinin denetlendigi yonunde bir bulgu yoktur.

. Sosyal medyada kumar oynamayi 6zendiren igeriklerin yayinlanmasini veya bu oyunlarla iliski diger 6gelerin
teshirini yasal/yasa disi fark etmeksizin dogrudan yasaklayan bir dizenleme bulunmamaktadir.

Turkiye'de bagimlilik yapici Grtnlerin sosyal medyada satisi, reklami, 6zendirilmesi ve teshirine dair farkl diizenle-
meler bulunmaktadir. Satisa iliskin yasaklar alkol, tiitiin, uyusturucu madde ve yasadisi kumari kapsamaktadir. ilgili
kanunlar ¢cergevesinde, hangi trlnlerin reklaminin yapilip yapilamayacagi da acikga ifade edilmistir. Ancak burada

dikkat ¢ceken husus bu yasaklarin ne dlgtde uygulandigi ve denetlendigidir. Teknolojinin hizla gelismesi ve sosyal
medya platformlarindaki kullanici sayisinin artmasiyla birlikte Uretilen icerikler artik saatler icinde milyonlarca
kisiye ulasmaktadir. Yluksek takipgili influencer hesaplarin paylastigi bir igeridin tekrar paylasiima olasiligi normal

109

110
m
112
113

14
115
116

17
118
119

120
121
12

N

123
124

4207 sayili Titin Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun m. 3/11; 4250 sayili ispirto ve Ispirtolu Igkiler inhisari Kanunu
m.6/5; 4733 sayili Tltln, Tutlin Mamulleri ve Alkolli Igkiler Piyasasinin Diizenlenmesine Dair Kanun m. 8/5-k.

4733 sayili kanun m.8/5-k.

5237 sayil Turk Ceza Kanunu m.188/3.

5237 sayil TCK m.191/1.

Mahmut Koca, “Sans (Talih) Oyunlari, Hukuk Sistemlerinin Konuya Yaklasimi, Ortaya Gikan Sorunlar, Bu Sorunlarin Géziimiine Yonelik Hukuki
Careler ve Trkiye’nin Sans Oyunlari Politikasl,” i¢inde 5. Tlrk-Kore Ceza Hukuku Gunleri, Karsilagtirmali Hukukta Ekonomik Suglar Uluslararasi
Sempozyumu Tebligler Kitabi, ed. Izzet Ozgeng, Cumhur Sahin ve Faruk Turhan (Ankara: Segkin Yayincilik, 2020), 40-41.;Tirkiye Yesilay Cemiyeti,
Turkiye Kumar Raporu, Yesilay Akademi Raporlari Serisi (Istanbul: 2025), [36]. https://www.yesilay.org.tr/assets/uploads/pdf/turkiye-kumar-
raporu-2025.pdf.

5237 sayili TCK m.228/3.

Tlrkiye Yesilay Cemiyeti, Yegilay Tirkiye Kumar Raporu.

ilgili raporda yer alan sosyal medya platformlari esas alinmistir. We Are Social. Digital 2025: Turkey [Data report]. Meltwater. 2025. https://
datareportal.com/reports/digital-2025-turkey

4207 sayili Titin Urlinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun m. 3/6

4250 sayil kanun m. 6/1

Spor Toto Teskilat Baskanligi Reklam Y&netmeligi m.6/1; Milli Piyango idaresi Genel Miidiirligi Karsiligi Nakit Olmayan Piyangolar ve Gekiligler
Hakkinda Yénetmelik m. 5/1.

4250 sayili kanun m. 6/1

4207 sayil kanun m.3/6

6112 sayil Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun m.6/4; Radyo, Televizyon ve istege Bagli Yayinlarin internet
Ortamindan Sunumu Hakkinda Yénetmelik m. 5/2

6112 sayil kanun m.8/1-h

Fatih Altayli ve FIUTV YouTube kanallari hakkinda lisans izni olmadan yayin yapildigi gerekgesiyle RTUK tarafindan yasal islem baslatmistir. Radyo
ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), Internet Ortamindan Yayin Lisansi Almadan Yayin Hizmeti Yapildigi Tespit Edilen URL Adresi, 23 Haziran 2025,

https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/5030.; Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), internet Ortamindan Yayin Lisansi Almadan Yayin Hizmeti Yapildigi
Tespit Edilen URL Adresi, 9 Nisan 2025, https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/4994

37


https://www.yesilay.org.tr/assets/uploads/pdf/turkiye-kumar-raporu-2025.pdf
https://www.yesilay.org.tr/assets/uploads/pdf/turkiye-kumar-raporu-2025.pdf
https://datareportal.com/reports/digital-2025-turkey
https://datareportal.com/reports/digital-2025-turkey
https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/5030
https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/4994

TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C YEesiLAY

bir hesaba gére gok daha yliksek olmakta ve viral iceriklerde bu etki belirginlesmektedir.'? iceriklerin farkli hedef
Kitlelere kisa surelerde erigsmesi bunlara yonelik mudahale yontemlerinin de hizlandiriimasini gerekli kilmaktadir.
Bilimsel arastirmalar platformlardaki zararli iceriklere yaygin yontemlerle mtdahale edilmesinin yetersiz kaldigini,
iceriklere ilk 1-2 saat icinde mudahale edildigi takdirde ancak o igerigin yayilmasinin engellenebilecedini goster-
mektedir.’?¢ Yesilay'in savunuculuk galismalari kapsaminda ydrdtllen sosyal medya izleme faaliyetleri, bagimli-
g1 6zendirici ve mevzuata aykir i¢eriklerin denetimine yonelik politikalarin daha siki takip edilmesi gerekliligini
ortaya ¢ikarmistir.

1.4.3. Sosyal Medya izleme Faaliyetleri

Yesilay, birey ve toplum sagligini korumayi amaglamakta ve bagimliliklarla mucadelede karar alicilari etkilemek
icin savunuculuk faaliyetlerinde bulunmaktadir. Bu faaliyetleriyle karar alicilara ulasmayi, halk saghdi savunucu-
lugu perspektifinde politikalari etkilemeyi hedefledigi kadar toplum merkezli savunuculuk anlayisiyla kendi gondl-
lUlerini de harekete gegirmeyi dnemsemektedir. Bu amagcla 2025'te Saglikli Yagam Savunuculari'? programini
baslatarak gondlliler araciigiyla dijital platformlarda bagimlilik yapici Gréin ve maddelere yonelik izleme faaliyet-
leri gergeklestirmektedir. Dijital platformlarda yer alan igerikler iki kategoride incelenmektedir:

»  Mevzuata Aykiri igerikler: inlal olarak degerlendirilen bu icerikler gerek gondlliler tarafindan gerekse Yesilay
Savunuculuk Madurlugu tarafindan denetleyici kurumlara iletiimektedir.

»  Bagimliliklar Agisindan Riskli Ancak Mevzuatla Celismeyen igerikler: Bu kategoriye giren igerikler kanita
dayali bilimsel bilgi, uluslararasi politika uygulamalari ve halk saghgi alaninda éncu kuruluslarin gorusleri goz
onunde bulundurularak takip edilmektedir. Alkol, titdn, uyusturucu madde ve kumari dzendirici igerikler,
sosyal medya platformlarinin riskli uygulamalari, piyasaya yeni suriimuds bagimlilik yapici maddeler ilgili
kategori kapsaminda karsilasilan konu basliklarindan bazilaridir.

Gondlltlerinin destegiyle sahadaki guncel durum takip edilerek mevzuat eksiklikleri tespit edilmekte, savunu-

culuk gorusleri olusturulmakta, karar alicilari bilgilendirerek/uyararak halk saghgi alaninda énleyici politikalarin

gelistiriimesi hedeflenmektedir. Asagidaki gorsellerde sosyal medyada karslilasilan 6rnekler yer almaktadir:

Sekil 8. Tiitiin Urlinlerinin Mevzuata Aykiri Sekilde Satisi.

125 Takuro Niitsuma, et al., “Prestige Bias Drives the Viral Spread of Content Reposted by Influencers in Online Communities,” Scientific Reports 15
(2025): 15282, https://doi.org/10.1038/s41598-025-98955-4.

126 Christopher K. Tokita et al., “Measuring Receptivity to Misinformation at Scale on a Social Media Platform,” PNAS Nexus 3, no. 10 (Ekim 2024):
pgae396, https://doi.org/10.1093/pnasnexus/pgae396.

127 Programa dair detayli bilgiye https://www.yesilay.org.tr/ adresinden erisebilirsiniz.
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Sekil 10. Alkollii igeceklerin ve Titiin Urlinlerinin Teshiri.
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Sekil 11. Alkollii igkilerin Cocuklari Ozendirecek Sekilde Teshiri.

“ 1oy ance

2
A\
I

KAFALARI CEKTI

I Bir mafya babasimin hap atip patladi@im hig bir filmde Goremeyiz tegekkiirler e
dy 26 6 Yanila

. Kadir baba sattigi uyusgturucu haplarn yanhslikla icti saninm bu nasil sahne & &
¢y 288 G Yannla

Sekil 12. Uyusturucu Madde Kullanimini Teshir Eden Bir Dizi Sahnesinin Sosyal Medya Platformlarinda
Paylasiimasi ve ilgili igerik igin Yapilan Yorumlar.
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izleme faaliyetleri neticesinde Tirkiye'deki kullaniciya yénelik hazirlanmis sosyal medya iceriklerinde bagimliliklari
Ozendirici 6gelerin yer aldigi gérilmektedir. Bilimsel arastirmalar gerek reklam gerek teshir yoluyla bu igeriklere
maruz kalan kisilerin, bagimlilik yapici madde ve davranislarin zararlarini azimsadigini, kullanma veya kullanmaya
baslama olasiliklarini artirdigini ortaya koymaktadir. Raporun ikinci bélimuinde sunulan arastirma verilerine gére
Tarkiye'de kullanicilar sosyal medyada kayda dedger siklikta bagimlilik yapici madde ve davranislari 6zendirici
iceriklere maruz kalmaktadir (Bk. Tablo 8 ve Tablo 9). Bu durum mevzuati ihlal eden igeriklerin daha etkili sekilde
denetlenmesi ihtiyacini ve bagimhliklar dnleyici politikalarin gelistiriimesi gerektigini géstermektedir. Ayrica kisiler
sosyal medyada karsilastiklari bagimlilik yapici 6gelere iliskin iceriklerde en gok igerigi degistirdiklerini veya plat-
form Uzerinden sikayet ettiklerini belirtmektedir (Bk. Tablo 12). Bu durum Kkisilerin sosyal medyada bu igerik-
lere yonelik pasif kalabildiklerini veya denetim mekanizmalari igin ilk olarak platformun kendisini tercih ettikle-
rini gdstermektedir. ilgili veriler platformlarin igeriklerin denetiminden sorumlu tutulmasinin daha etkili olacagini
gostermektedir. Mevzuati ihlal eden igeriklerin platformlarda yer alarak milyonlarca kullaniciya erisebiliyor olmasi
denetimi siklastiracak mekanizmalara ihtiyag oldugunu gostermektedir.

1.5. Problemli Sosyal Medya Kullanimina Yénelik Onleme Calismalar

Onleme kavrami, Turk Dil Kurumu tarafindan “ortaya ¢ikmasi muhtemel bir tehlikeyi durdurmak veya bu tehli-
kenin 6nidne gegmek” seklinde tanimlanmaktadir. Literatirde de benzer sekilde henlz hastalik belirtisi goster-
meyen Kisilere ydnelik uygulanan ya da benimsenen ve temel amaci gelecekteki hastalik riskini disdrmek olan
tam tedbirler i¢in “Onleme” ifadesi kullaniimistir.’?8 Bagimlilik literattrQ incelendiginde, bu kavramin dnemi daha
net anlasiimaktadir. Bagimlilik, gelistikten sonra tedavi streci zorlu olan ve nuks riski tasiyan kronik bir hastalik
olarak degerlendiriimektedir. Ayrica hastaligin hem bireysel hem de toplumsal dlizeyde 6nemli olumsuz sonuglar
dogurmasi ve tedavi sureclerinin is glcU kaybi ile saglik harcamalari agisindan yuksek maliyetler olusturmasi
nedeniyle, bagimihlik alaninda riskleri erken donemde azaltmaya yonelik dnleyici yaklagimlar buyldk dnem tasi-
maktadir. Dolayisiyla mevcut riskleri azaltarak sorunun ortaya ¢ikmasini engellemeye yonelik ¢calismalar, tedaviye
kiyasla daha surdUrUlebilir ve etkili bir strateji olarak degerlendiriimektedir. Bu nedenle bu bélimde, 6ncelikle
onleme galismalarinin dneminden bahsedilecek ve ardindan problemli sosyal medya kullanimina 6zgu onleme
programlarina dair bilgi verilecektir.

1.5.1. Onleme Calismalarinin Onemi

Onleyici hizmetlere erisimin kapsami, bireyin yasam dénguisi igerisinde kritik bir rol oynamaktadir. Bebeklikten
yetiskinlige kadar uzanan suregte yasam kalitesini artirmak, hastaliklari ve erken dlumleri azaltmak adina 6nleyici
hizmetlere erisim hayati Gneme sahiptir.’?® Bununla birlikte mevcut saglik harcamalari 6nleyici yaklasimdan ziyade
tedavi odakli bir yapida seyretmektedir. OECD verilerine gore, 2021 yilinda onleyici ve toplum temelli saglik
hizmetleri, toplam saglik harcamalarinin ortalama yalnizca %13'Uni olusturmustur.’® Ote yandan uzmanlarin da
vurguladigl Uzere ruh saglidl alanindaki durum, ¢ocuklarin saglik ve refahi konusunda mevcut mudahalelerin
yetersiz kalmasi ile birlikte s6z konusu sistemin, diger saglik, egitim ve ¢ocuk refahi sistemlerine yukledigi gizli
maliyetler aslinda 6nlenebilir niteliktedir.’™® S6z konusu maliyet tablosu, sadece ruh sagligi hizmetleriyle sinirli
kalmayip, hastalik gelistikten sonra yapilan midahalelerin yUksek butgeli yapisi nedeniyle tim halk saghgr alanini
etkilemektedir. Nitekim TUrkiye Yesilay Cemiyeti, dort temel bagmlhlik alaninin Turkiye ekonomisine getirdigi
yillik maliyetin 78 Milyar dolar oldugunu ortaya koymustur.’®? Benzer sekilde SAMHSANIN Madde Bagimliiginin
Onlenmesinde Maliyet-Fayda Analizi [Substance Abuse Prevention Dollars and Cents: A Cost-Benefit Analysis],

128 R. S. Gordon, Jr., “An operational classification of disease prevention,” Public Health Reports, 98, no. 2 (1983): 107-109.

129 American Psychological Association, “Guidelines for prevention in psychology,” American Psychologist 69, no. 3 (2024): 285-296, https://doi.
0rg/10.1037/a0034569.

130 OECD, Health at a Glance 2023: OECD Indicators (OECD Publishing, 2023), https://doi.org/10.1787/7a7afb35-en.

131 P. H. Tolan ve K. A. Dodge, “Children’s mental health as a primary care and concern: A system for comprehensive support and service,” The
American Psychologist 60, no. 6 (2005): 601-614, https://doi.org/10.1037/0003-066X.60.6.601.

132 Turkiye Yesilay Cemiyeti, “Bagimlilik Ekonomisi: Turkiye'de Sigara, Alkol, Kumar ve Uyusturucu Bagimliliginin Ekonomik Maliyeti,” (2025), https://
www.yesilay.org.tr/assets/uploads/dokuman/bagimliligin-ekonomiye-maliyeti-raporu-2025.
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okul temelli etkili dnleme programlarina her 1 dolarlik yatinm icin yaklasik 18 dolarlik tasarruf sagladigini ortaya
koymustur.'33

S6z konusu maliyetlerin yonetilebilmesi igin énleme ¢alismalarinin hedef kitleye gére yapilandiriimasi gerekmek-
tedir. Bu noktada onleme, sirecin yuritllecegi kitleye goére evrensel, segici ve belirlenmis olmak lzere g
dlzeyde siniflandinlir.’®* Evrensel dizey, bireysel risk temelinde tanimlanmamis, genel kamuoyuna veya tim
popilasyona yoneliktir.’®® Ornek olarak, hamile kadinlari bebek gelisimi hakkinda bilgilendirme, sigarayi énleme,
okul temelli beceri gelistirme programlari, temel ebeveynlik becerilerinin gelistiriimesi, dijital bagimhliklari dnleme
programlari ve sosyal medya platformlarinda genelde 13 yas altina kullanici olusturulmamasi verilebilir.'® Segici
onleme mudahaleleri, bir bozukluk agisindan risk tasiyan birey veya alt gruplar igin elde edilecek fayda, olasi
maliyet veya risklerden daha yuksek oldugundan tercih edilir.”®” Belirlenmis ¢nleme mudahaleleri ise mudahale
gerektirecek duzeyde yuksek risk tasidigi saptanan ve belirgin bir risk faktérd veya anormallik gésteren bireylere
yonelik uygulamalari kapsar.’®® Sosyal medyanin tim kullanicilar kapsayan yaygin yapisi géz 6nine alindiginda,
evrensel Onleme stratejilerinin gelistirimesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

1.5.2. Problemli Sosyal Medya Kullanimini Onlemenin Onemi

Gunumuzde mobil teknolojilerin erisilebilirligindeki artisla birlikte bireylerin buyik ¢ogunlugunun akilli telefon
sahibi olmasi, bu tasarlanmis dinyanin etki alanini genisletmistir.’*® Teknolojinin bu denli yayginlagsmasiyla birlikte
hem genglerin hem de yetiskinlerin sosyal medyay! hayatlarinin ayrilmaz bir pargasi haline getirmesine yol
acmistir.’® Ancak bu kadar genis kitlelere ve farkli yas gruplarina nifuz eden sosyal medya platformlari, bera-
berinde ciddi risk unsurlarini da getirmektedir. Nitekim gocuklar da her zamankinden ¢ok dijital dinyada vakit
gecirmekte; firsatlarin yaninda siber zorballk, yasa uygun olmayan reklamlara maruz kalma ve verilerin kotlye
kullanimi gibi risklerle karsi karslya gelmektedir.™

Ozellikle beyin yapisi ve islevindeki degisim ve gelisimlerle karakterize edilen ergenlik dénemi, sosyal medya
kullanimi agisindan tzerinde durulmasi gereken kritik bir gelisim dénemidir. 2 Ergenlik, bireyin cocukluktan yetis-
kinlige geciste biyolojik ve sosyal degisimlerle sekillenen hassas bir psikososyal kriz evresidir.*® Ozellikle dijital
dUnya ile ergenlerin maruz kaldi§i baskilar da farkli boyutlara ulasmistir. Gergeklestirilen bir galismada, sosyal
medya kullanan genclerin yaklasik Ggte ikisinin (%64), sosyal medyada “sik sik” veya “bazen” irkgl, cinsiyetgi,
homofobik veya dini temelli nefret igerigine rastladiklar bulunmustur.™4

Dolayislyla ergenler icin bu slregte zihinsel refahini korumak icin sadece teknik kisitlamalar degil, ayni zamanda
bilingli segimler yapabilecekleri glvenli bir dijital dlinya i¢in gerekli becerilerle donatiimalari stratejik bir 6neme
sahiptir.™® Zararlarinin yaninda faydalari da olan sosyal medyanin kullanim aliskanliklarinin farkinda olmak,

133 Tirkiye Yesilay Cemiyeti, Tirkiye Kumar Raporu.
134 R. S. Gordon, Jr., “An operational classification of disease prevention,” Public Health Reports 98, no. 2 (1983): 107-109.

135 National Research Council (US) & Institute of Medicine (US), “Preventing Mental, Emotional, and Behavioral Disorders Among Young People:
Progress and Possibilities, ed. M. E. O'Connell, T. Boat ve K. E. Warner (National Academies Press, 2009).”

136 Gorapg! & Dogan, “Onleme Biliminde Onemli ilkeler.”

137 Romano ve Hage, “Prevention and counseling psychology.”

138 Gordon, An operational classification of disease prevention.

139 We Are Social, “Digital 2026: Global Overview Report,” 15 Ekim 2025, https://wearesocial.com/us/blog/2025/10/digital-2026-global-overview-
report/.

140 Monica Faverio ve Jeffrey S. Passel, “Teens, Social Media and Technology 2024,” Pew Research Center, 12 Aralik 2024, https://www.
pewresearch.org/internet/2024/12/12/teens-social-media-and-technology-2024/.; We Are Social, “Digital 2026: Global Overview Report.”

141 T. Burns ve F. Gottschalk, ed., Educating 21st Century Children: Emotional Well-being in the Digital Age (OECD Publishing, 2019), https://doi.
org/10.1787/b7f33425-en.

142 D. Fuhrmann et al., “Adolescence as a sensitive period of brain development,” Trends in Cognitive Sciences 19, no. 10 (2015): 558-566.; National
Research Council (US) & Institute of Medicine (US), Preventing Mental, Emotional, and Behavioral Disorders Among Young People: Progress and
Possibilities.

143 Erik H. Erikson, Identity: Youth and Crisis (W. W. Norton & Company, 1968).

144 V. Rideout ve M. B. Robb, Social Media, Social Life: Teens Reveal Their Experiences (Common Sense Media, 2018), https://www.
commonsensemedia.org/sites/default/files/research/report/2018-social-media-social-life-executive-summary-final.

145 World Health Organization, “Teens, Screens and Mental Health,” 25 Eylil 2024, erisim tarihi: 12 Subat 2026, https://www.who.int/europe/news/
item/25-09-2024-teens--screens-and-mental-health.
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zamani ve etkilesimleri sorumlu bir sekilde kullanmak; yararlarin daha fazla deneyimlenmesine olanak saglar.™®
Dijital ¢agin beraberinde getirdigi esi benzeri gordlmemis bilgi paylasimi ve gesitli riskler karsisinda ergenlerin
saglikli bir denge kurabilmesi ancak bu slreci destekleyen kapsamli dnleme programlarinin hayata gegcirilmesiyle
mUumkanddr.4”

1.5.3. Turkiye'de Problemli Sosyal Medya Kullanimini
Onleme Calismalari

Sosyal medya gibi olduk¢a genis kitlelere ulasan ve insanlarin sikga yer aldidi bir dinyanin getirdigi riskleri azalt-
maya yonelik hem dinyada hem Turkiye'de onleme galismalari gelistirilmistir. Bu kisimda, sosyal medyanin prob-
lemli kullaniminin énlenmesine dair Turkiye'deki dnleme ¢alismalarina yer verilmektedir.

Onlemeye dair olusturulan en kapsamli stratejiler 2018 yilinda Saglik Bakanhgi Halk Saghig Genel Midurligi
tarafindan, gocuklar ve gengler basta olmak Gzere toplumun tamamini teknolojiyi bilingli, glivenli ve etkin kullan-
maya tesvik etmek, asiri ve zararl teknoloji kullanimi ile riskli kumar oynama davranisinin 6ntine gegmek nihai
amaciyla baslatilan Davranigsal Bagimhiliklar ile Miicadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani ¢alismalari-
dir. 8 jlk plan, 2019-2023 tarihleri arasinda uygulanmis olup; ikinci ve giinimizde uygulanmakta olan plan ise
2024-2028 yillari arasini kapsamaktadir. Belirlenen nihai amaca ulasiimasi i¢in bilisim teknolojilerinin, internetin
ve sosyal medyanin bilingli, glvenli ve etkin kullaniminda toplumun farkindaliginin ve bilgi dizeyinin artiriimasi
hedeflenmektedir.’#®

Onlemeye dair olusturulan programlara geldigimizde ise yasam becerilerinin bagimliliklar énlemedeki bilinen
etkisi sebebiyle Yesilay tarafindan ortaokul 6grencilerine yonelik olarak Yesilay Yasam Becerileri Egitim Prog-
rami (YYBE) gelistirilmistir. Yesilay Yasam Becerileri EGitim Programi (YYBE); 6grencilerin kendini akran baski-
sindan, riskli ortam ve durumlardan korumasini saglayan okul temelli, koruyucu ve giglendirici 7 haftalik bir egitim
programidir.

Sadece teknoloji veya sosyal medya odaginda gelistiriimis 6nleme ¢alismalarinin yani sira bagimliik 6zelinde
galisan ve igeriginde teknoloji ve sosyal medyaya dair moduller bulunduran énleme ¢alismalari da bulunmaktadir.
Bunlara 6rnek olarak Yesilay tarafindan gelistirilen Tiirkiye Bagimhilikla Miicadele Egitim Programi (TBM) ve
Okulda Bagimliiga Miidahale Programi (OBM) verilebilir. TBM; alkol, titln, madde, teknoloji ve kumar bagim-
hliklarinin yani sira saglikli yasam aligkanliklarini ele alan kapsamli bir dnleme egitim programidir. OBM ise risk
altindaki ortaokul ve lise 6grencilerini erken asamada tespit ederek; sigara, alkol, madde kullanimi, riskli internet
kullanimi, oyun, kumar ve bahis gibi zararli davranigslara mtdahale etmeyi ve bu davranislarin bagimliliga dénus-

mesini engellemeyi amaglamaktadir.

Yesilay tarafindan yurUtdlen bir diger egitim programi, kurumsal firmalara yonelik olarak hazirlanmis olan Yesilay
Bagimsiz Yasam Egitimleridir. Bu egitimlerden biri olan Dijital Bagimsizhik Egitimi, asiri teknoloji kullaniminin
zararlar ve dogru teknoloji kullanimi hakkinda farkindalik kazandirmayi amagclarken; Dijital Ebeveynlik Egitimi,
teknolojinin gocuklar Uzerindeki etkisi konusunda farkindalik kazandirmak ve ebeveynlerin gocuklarini teknolo-
jinin olumsuzluklarindan nasil koruyabileceklerine dair bilgi ve beceri kazandirmayi hedeflemektedir.

Yasam becerileri temelli bir program da ¢ocuk ve ergenlerde internet bagimliligini énlemek tzere Yaman tara-
findan gelistirilen Haydi-Hayati Kucakla-Yasam Becerileri Egitimi'dir."® Program, katilimcilarin saglkli iliskiler

146 American Psychiatric Association, “What Is Technology Addiction?,” 2024, erisim tarihi: 12 Subat 2026, https://www.psychiatry.org/patients-
families/technology-addictions-social-media-and-more/what-is-technology-addiction.

147 World Health Organization, A Focus on Adolescent Social Media Use and Gaming in Europe, Central Asia and Canada: Health Behaviour in School-
aged Children International Report from the 2021/2022 Survey, cilt 6 (World Health Organization Regional Office for Europe, 2024), https://www.
who.int/europe/publications/i/item/9789289061322.

148 T.C. Saglik Bakanhgi Halk Sagligi Genel Mudurltgd, “Davranigsal Bagimlilikla Miicadele Galismalari,” erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://hsgm.
saglik.qgov.tr/tr/davranissal-bagimlilikla-mucadele-calismalari.

149 Bagimlilikla Miicadele Yiksek Kurulu, “Davranissal Bagimliliklar ile Miicadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Planlari,”"BMYK, erisim tarihi: 13 Subat
2026, https://bmyk.gov.tr/TR-106242/davranissal-bagimliliklar-ile-mucadele-ulusal-strateji-belgesi-ve-eylem-planlari.html.

150 H. Yaman, “Haydi, hayati kucakla, yasam becerileri egitimi projesinin ortaokul 6grencilerinin sosyal beceri dlizeyi ve internet bagimlilik dlizeyine
etkisi,” Istanbul Aydin Universitesi Egitim Fakdiltesi Dergisi 2, no. 2 (2019): 1-27.
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icin gerekli olan sosyal becerileri gelistirmesini, yasamin her alaninda yetkin olabilmelerini, sorumluluklarinin bilin-
cinde otonom bireyler olarak gelismelerini saglamayi amaglamaktadir.’

Farkll kurumlarin ytrtttdgu programlarin yani sira Ulke ¢apinda kapsamli dnleme ¢alismalari da kamu kurumlari
tarafindan yurittlmektedir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ASHB) tarafindan gelistirilen Cocuklar Glivende
mobil uygulamasi ve web sitesi ile ilk 6§retmenim Ailem mobil uygulamasi gevrim i¢i platformlar tUzerinden
gerceklestirilen 6nleme galismalarina 6rnek olarak verilebilir. Bu gevrim igi platformlar ile ebeveynlerin, dijital
dunyanin risklerine karsi gocuklarini daha bilingli bir sekilde ydnlendirmeleri ve gocuk guvenliginin dijital ortam-
larda da tahsis edilmesi amaglanmaktadir.’s?

Dogrudan gocuklari hedefleyen ve onlarin teknoloji okuryazarhgi ile dijital farkindaliklarini artirmayi amaglayan bir
siteye de Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) tarafindan olusturulan Giivenli Gocuk sitesidir. '3 Sitede;
teknolojiye dair riskler, alinmasi gereken guvenlik dnlemleri, dikkat edilmesi gerekenler gibi ¢ocuklara yonelik
genis kapsamli bilgilendirmeler yapiimakta; dikkat ve hafiza oyunlari ile e-kitap kismi bulunmaktadir.

Onleme galismalari icin egitim programlarinin yani sira ebeveyn denetim ayarlari gibi farkli uygulamalar da bulun-
maktadir. Buna yénelik bir calisma yine BTK tarafindan Giivenli internet Hizmeti ile hayata gecirilmistir. isten-
mesi halinde oyun siteleri, sohbet siteleri ve sosyal medya siteleri ayri ayri veya birlikte segilerek ¢ocuklarin bu
tdr sitelere erisimine kisitlama getirilebilmektedir.’™

Turkiye'deki sosyal medya 6zelindeki dnleme galismalari incelendiginde, ilgi ve projelerde bir artis gdzlemlense
de programlarin hala yeterli sayida olmadigi ifade edilebilir. Ozellikle de ulasilan ve ifade edilen programlarin
arasinda internet kullanim bozuklugunun alt bir bashgi olarak kullanilarak ydrttlilmesi, sadece sosyal medyaya
yonelik program eksikligini gozler 6ntne sermistir.

1.5.4. Dunyada Problemli Sosyal Medya Kullanimini
Onleme Calismalari

Tarkiye'de oldugu gibi dinya Uzerinde farkl Ulkelerde de problemli sosyal medya kullanimina yonelik énleme
galismalari yapiimaktadir.

ABD merkezli ve klresel dlgekte faaliyet gosteren Common Sense Education, arastirmaya dayall ve Ucretsiz
kaynaklar saglayarak, anaokulundan liseye kadar genis bir yas grubuna hitap etmektedir. Boylelikle, medya okur-
yazarlidi ile dijital vatandaslik egitimini yayginlastirmayi hedeflemektedir.’”® Common Sense Education’in Dijital
Vatandaslik Mifredati ile tam uyumlu ve entegre bir sekilde ¢alisan bir program da bulunmaktadir.’® Cornell
Universitesi Sosyal Medya Laboratuvari ile Bronfenbrenner Arastirma Merkezinin ortak bir projesi olan Sosyal
Medya TestDrive olarak adlandirilan bu program; ABD merkezli olup, simdle edilmis bir sosyal medya ortaminda
deneyimsel 6grenme yoluyla gengleri gevrim igi dinyaya hazirlamayr amaglamaktadir.

Sosyal medya 6zelinde bir dnleme programi da Kanada'daki FORED BC Society isimli sivil toplum kurulusu tara-
findan ylruttlmekte olan Social Media Safety Lessons: Explore the Digital World programidir. Ortaokul diize-
yindeki 4. ve 6. sinif 6grencileri i¢in yapilandirilan program, sosyal medya kullaniminin yaninda bireyin 6z-kimligi,
beden algisi ve ruh saghgi Uzerindeki etkilerini ele almaktadir.’™”

151 T.C. istanbul Valiligi Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Biirosu, “Haydi — Hayati Kucakla — Yasam Becerileri Egitimi,” erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://
abmerkez.com/haydi-hayati-kucakla-yasam-becerileri-eqgitimi/.

152 T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhig Bilgi Teknolojileri Genel Mid(irltigu, “Gocuklar Glivende Mobil Uygulama,” erigim tarihi: 23 Ocak 2026,
https://www.aile.gov.tr/btgmd/e-hizmetler-yeni/cocuklar-quvende-mobil-uyqulama/; T.C. Milll Egitim Bakanhgi, “llk Ogretmenim Ailem Portali,”
erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://ilkogretmenimailem.gov.tr/.

153 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu, “Giivenli Cocuk Portall,” erisim tarihi: 5 Mart 2026, https://www.guvenlicocuk.org.tr/.
154 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu, “Giivenli internet Hizmeti,” erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://internet.btk.gov.tr/quvenli-internet-hizmeti.

155 Common Sense Education, “Digital Citizenship, Research, and Professional Development,” erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://www.
commonsense.org/education.

156 Cornell Social Media Lab, “Current Project: Social Media for Education,” 9 Aralik 2025, erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://socialmedialab.cornell.
edu/2025/12/09/current-project-social-media-for-education/.

157 Foundation for Online Responsibility and Education, “Social Media Lessons for Students and Educators,” erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://www.
foredbc.org/social-media-lessons.
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Egitim moddlleri arasinda dogrudan sosyal medya olan
bir program da isvigrede bulunmaktadir. Ready4life,
sosyal medya ve oyun bagimliliginin yani sira alkol,
tatln, stres yonetimi ve sosyal yetkinlikler gibi birbi-
riyle iliskili alti temel modul icermektedir. Program,
meslek lisesi dgrencilerinde bagdimliik davranis-

larini 6nlemek ile yasam becerilerini gelistirmeyi
amaclamaktadir. 158

Onleme programi olarak temel galisma alani prob-
lemli sosyal medya kullanimi olmasa da sosyal
medya ile baglantili olabilecek “problemli internet

Kullanimi” konulu énleme programlari da bulunmak-
tadir. Bu programlar, her ne kadar sosyal medya
Ozelinde vyapilandirimis olmasalar da igerikleri, (@)
hedef davranislari ve yontemleri bakimindan gincel
sosyal medya d6nleme programlari igin de uyumilu
icerikler barindirmaktadir. Buna 6rnek olarak Hong
Kong merkezli P.A.T.H.S. Projesi, B.E.S.T. Genglik
Programi (B.E.S.T. Teen Program), BeNetWise
Programi, Aimanya merkezli gelistirilen PROTECT ve
PROTECT+ programlari ile Google tarafindan gelistirilen
ve kuresel dlgekte uygulanan interland/internet Olmaya

Var Misin? (Interland/Be Internet Awesome) programi verile-

bilir.s° interland haricindeki bu programlar, problemli internet kullanimini dnlemek igin gerekli olan yasam bece-
rilerini temel alirken interland ise dijital vatandaslik temel ilkelerini oyunlastirimis bir yaklasimla sunmayi temel
almaktadir.'e°

Farkli bir 6nleme galismasi uygulama 6rnegdi ise Guney Kore'de bulunmaktadir. Giney Kore, dijital bagimlilikla
miicadeleyi bir devlet politikasi haline getiren diinyadaki ilk tlkelerden biri olarak 2002 yilinda internet Bagim-
g Onleme Merkezi'ni (IAPC) kurmustur. 2013 yilinda revize edilen ulusal ana plan gergevesinde, okul miifre-
datlarina entegre edilen yogunlastiriimis egitim programilari ve dijital bagimlilik temali egitici tiyatro/kukla goste-
rileriyle onleyici bir yaklasim benimsenmistir.’®’

Sosyal medyada karsllasilabilecek olumsuzluklardan biri de siber zorbaliktir. Siber zorbalik i¢in Kisi ister magdur
ister fail olsun en 6nemli ve tutarli sekilde problemli sosyal medya kullanimi ile iliskilendirilmistir.’®? Siber zorbaliga
dair diinyada gelistirilen 6nleme galismalarina érnek olarak Almanya merkezli Media Heroes (Medienhelden) ve
italya temelli NoTrap! verilebilir.162

158 D. Guertler et al., “Usage of an app-based addiction prevention program for German vocational students: Secondary analysis of data from a
cluster randomized controlled trial,” Journal of Medical Internet Research 27 (2025): e68754.

159 H. K. Ma, M. K. Chu ve W. W. Chan, “Construction of a teaching package on promoting prosocial internet use and preventing antisocial internet
use,” The Scientific World Journal 11, no. 1 (2011): 2136-2146.; D. T. Shek ve F. K. Wu, “The Project PATHS in Hong Kong: Work Done and Lessons
Learned in a Decade,” Journal of Pediatric and Adolescent Gynecology 29, no. 1 (2016): 3-11.; K. P. Cheng et al., “The effects of BeNetWise
program on youth media literacy: A mixed methods research,” Proceedings of the Association for Information Science and Technology 54, no. 1
(2017): 487-490.; K. Lindenberg, S. Kindt ve C. Szédsz-Janocha, Internet Addiction in Adolescents: The PROTECT Program for Evidence-Based
Prevention and Treatment (Springer Nature Switzerland AG, 2020), https://doi.org/10.1007/978-3-030-43784-8.; Google, “internet Oturumu:
internette Harika Olmak igin interland Macerasi,” erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://beinternetawesome.withgoogle.com/tr_all/interland.

160 D. Busiol ve T. Y. Lee, “Prevention of Internet Addiction: The P.A.T.H.S. Program,” Springer Singapore (2015): 185-193, https://doi.org/10.1007/978~

981-287-582-2_14.; Cheng et al., “The effects of BeNetWise program on youth media literacy.”; Lindenberg et al., “Internet Addiction in
Adolescents: The PROTECT Program for Evidence-Based Prevention and Treatment.”

161 C. M. Cho, “South Korea's Efforts to Prevent Internet Addiction,” The Cambridge Handbook of International Prevention Science iginde, ed. M.
Israelashvili ve J. L. Romano (Cambridge University Press, 2016), 551-573.

162 N. Drakatos, E. Tsompou, Z. Karabatzaki ve A. M. Driga, “School bullying and the role of social media,” TechHub Journal 3 (2023): 27-51.

163 European Crime Prevention Network, “Medienhelden: Media Heroes,” erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://eucpn.org/document/medienhelden-
media-heroes; B. E. Palladino, A. Nocentini ve E. Menesini, “Evidence-based intervention against bullying and cyberbullying: Evaluation of the
NoTrap! program in two independent trials,” Aggressive Behavior 42, no. 2 (2016): 194-206.
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Turkiye ve dunyadaki problemli sosyal medya kullanimina dair dnleme ¢alismalari incelendiginde; problemli
internet kullanimi ve siber zorbalik Gzerine gelistirilen ¢alismalar ile literatlr genislese de sosyal medya 6zelindeki
galismalarin sinirl sayida oldugu goéze ¢arpmaktadir. Bunlarin yaninda icerigi ve ulasilan hedef kitle g6z éninde
bulunduruldugunda; var olan sosyal medya 6zelindeki 6nleme galismalarinin dezavantajli gruplara, yasli, yetiskin
ve calisan kitleye ulasma konusunda sinirli kaldigi fark edilmistir. Ozellikle erisimin giderek kolaylasmasi ile birlikte
herkesi etkileyebilecek dogasi geregi sosyal medya 6zelindeki dnleme galismalarinin arttirimasi gerekmektedir.
Kanita dayali 6nleme galismalari, halk saglidinin korunmasi ve tedavi maaliyetlerinin dusudrtlmesi agisindan kritik
oneme sahiptir.

1.6. Problemli Sosyal Medya Kullanimina Yonelik
Miidahale Calismalari

Sosyal medya kullanimi, bireyin gunlik islevselliginin bozuldugu ve ruh saghginin olumsuz etkilendigi durumlarda
mudahale calismalari devreye girmektedir. Bu sUregte temel hedef, bireyin kontrol becerilerini gl¢lendirmek,
tetikleyicileri yonetmesini saglamak ve duygusal dizenleme kapasitesini artirarak islevselligini yeniden yapilan-
dirmaktir. Bunlara yonelik olarak bu bolimde, yaygin middahale ¢alismalarinin yani sira Turkiye'de ve dinyada
uygulanmakta olan middahale ¢alismalarina dair bilgi verilecektir.

1.6.1. Miidahale Calismalarinin Onemi

Sosyal medya kullanimindaki sorun “¢ok kullanmak” degil; kullanimin kontrolden ¢ikmasi, kisinin gunlik islev-
selliginin bozulmasi, sosyal iliskileri ve ruh sagliginin olumsuz etkilenmesi ve kisinin birakmak/azaltmak istese
bile bunu strdidrememesidir. Bu nedenle tedavide hedef yalnizca ekran suresini dislrmek degil; ayni zamanda
kontrol becerisini glc¢lendirmek, tetikleyicilerini yonetmesini saglamak, duygusal dizenlemeyi artirmak ve kisinin
sosyal/akademik/mesleki yasamini yeniden toparlamaktir.'¢4

Dunya literatirdnde problemli sosyal medya kullanimi ve benzeri dijital davranissal bagimliliklarin tedavisinde
en sik kullanilan psikoterapi yaklasimi Bilissel Davranisgi Terapi (BDT)'dir. Bunun yaninda motivasyonel gériisme,
kabul ve kararlilik (ACT) ve mindfulness temelli midahaleler gibi Gglnct dalga yaklasimlar, aile temelli uygula-
malar, okul temelli 6nleme programlari ve Ozellikle egzersiz temelli midahaleler gibi yasam tarzi dizenlemeleri
giderek artan bigimde galisiimaktadir.

1.6.2. Turkiye'de Problemli Sosyal Medya Kullanimina
Mudahale Calismalari

Mdudahale programlari 6rnekleri incelendiginde dncelikle Turkiye 6zelinde Yesilay Danismanlik Merkezlerinden
(YEDAM) bahsedilebilmektedir. YEDAM'larda 2020 yilindan beri internet bagimlilig tedavisi destegi verilmektedir.
Merkezlerde gdrev yapan klinik psikologlar ve sosyal hizmet uzmanlari, internet bagimliligi midahalesini oyun
bagimliigina mudahale ve akilli telefon bagimhligina midahale olmak Uzere iki sekilde gergeklestirmektedirler. 12
yas ve Uzeri bireyler ile gergeklestirilen internet bagimhligr danismanhgi, danisanin 8-11 yas olmasi halinde ya da
kendisinin katilim saglayamadigi durumda kisi disi danismanlik hizmeti ile saglanmaktadir. Bireysel goriasmelerin
haricinde atoélye calismalari ile danisanin gevrim disi uygulamalara yonlendiriimesi saglanmaktadir.’®® Ayrica aile
gorasmeleri gerceklestirilerek aile iliskileri, iletisim, sorumluluk verme, kural koyma gibi beceriler ¢alisiimaktadir.

Bu modelde kullanilan yaklasimlarin temelinde internet kullanimini tamamen biraktirmak degil, kontrolll ve
dengeli olarak kullanimini saglamak yer almaktadir. Sosyal medya bagimliigina yénelik midahale strecinde, akilli

164 M. Pérez-Wiesner, K.-M. Bihler, J. A. Lépez-Moreno ve M. D. Lépez-Salmerodn, “Effectiveness of psychological treatments for problematic use
of internet, video games, social media and instant messaging: A systematic review and meta-analysis,” International Journal of Environmental
Research and Public Health 22, no. 10 (2025): 1598, https://doi.org/10.3390/ijerph22101598.

165 Yesilay, “Ergenler Sosyal Medya Bagimliiginda Risk Grubunda,” erisim tarihi: 4 Mart 2026, https://yesilay.org.tr/tr/makaleler/ergenler-sosyal-
medya-bagimliliginda-risk-grubunda.
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telefon bagimliigina midahale yaklasimindan yararlaniimaktadir. Strecin baslangicinda, farkindaligi artirmak
amaciyla kullanim takibi ve kullanim értntulerinin gérinir hale getiriimesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda dani-
sanin sosyal medya kullanimini fark etmesi, degisime hazir hale gelmesi ve sosyal medyaya yonelmesine neden
olan tetikleyicilerle basa ¢ikma becerisi kazanmasi ele alinmaktadir.’®® Sosyal medya kullanimina eslik edebilecek
riskler de seanslarda ele alinan 6énemli basliklardandir. Siber zorballk, gevrim i¢ci mahremiyet ihlalleri ve dijital
ortamda karsilasilabilecek diger riskler danisanla birlikte degerlendiriimektedir.

2020-2024 araliginda YEDAM’a internet bagimhh@r icin basvuran Kisilerin verileri incelendiginde internetin
kullanim amaglarinda sosyal medya ve paylasim siteleri kullanimi tUm grupta %64,7 iken, 18 yas alti grupta %60,9,
18 yas ve Uzeri grupta ise %73,6 olarak kaydedilmistir. Akilli telefon kullaniminda en yaygin amaglar sosyal medya
%89,5, WhatsApp gibi mesajlasma uygulamalar %86,1 ve YouTube %90,5 gibi platformlardir.
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166 Yesilay, “Sosyal Medya Bagimliigi Tedavisinde izlenen Yollar,” erigim tarihi: 4 Mart 2026, https://www.yesilay.org.tr/medya/makaleler/sosyal-
medya-bagimliligi-tedavisinde-izlenen-yollar/.
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YEDAM'In takip verileri, midahale strecinde akilli telefon kullanim surelerinde ve bagimlilik puanlarinda zamana
yayllan istikrarli bir disus yasandigini; 3 aylik takipte, bagimliik belirtilerinde belirgin bir azalma yasandigini ve
bu etkilerin 6. ve 12. aylarda da devam ettigini géstermektedir. Ozellikle bir yillik takip sonunda 18 yas alti grupta
glinde 6 saatten fazla akilli telefon kullanma sikligi 1 yila gelindiginde %57,9dan %18,4’e gerilemistir. Bununla
birlikte, uzun vadeli takipte gézlenen donemsel dalgalanmalara ragmen yetiskin grubun puanlarinin kesme esigi
Uzerinde kalmasi, midahale programlarinin sdrekliliginin dnemini ortaya koymaktadir.

TUrkiye 6zelinde baska midahale programlari da bulunmaktadir. Bunlardan biri de devlet hastanelerinin AMATEM
(Alkol ve Uyusturucu Madde Bagimlilari Tedavi ve Arastirma Merkezi) birimleridir. Saglik Bakanligi ruhsatli
AMATEM birimleri; internet bagimlilidi ve oyun oynama bozuklugunu da kapsayan davranigsal bagmililiklar psiki-
yatrik degerlendirme ve tedavi gergevesinde ele almaktadir. SGK kapsamindaki bireyler bu hizmetlerden Ucretsiz
yararlanmaktadir. Basvuru i¢in herhangi bir devlet hastanesinin psikiyatri poliklinigine basvurulmasi ve oradan
ilgili AMATEM birimine yénlendirilme talep edilmesi yeterlidir.

Bir diger midahale gergeklestiren birim de Bakirkdy Prof. Dr. Mazhar Osman Ruh Saghgdi ve Sinir Hastaliklari
Egitim ve Arastirma Hastanesidir. Bu hastaneden Ozel olarak bahsedilmesinin sebebi hastanenin, 2011 yilinda
Tarkiye'nin ilk internet bagimliigina yonelik 6zellesmis poliklinigini kurmus olmasindan kaynaklamaktadir.'®” Polik-
linik 6zellikle 12-18 yas grubuna yogunlasmis olmakla birlikte eriskinlere de hizmet sunulmaktadir.’8®

1.6.3. Dlnyada Problemli Sosyal Medya Kullanimina
Mudahale Calismalari

Dlnya Uzerinde farkli Ulkelerde farkli midahale
programlari bulunmaktadir. Bunlardan biri olan
Guney Kore'ye bakildiginda 2000°li yillarin basinda
konu kamuoyunda ciddi bi¢cimde tartisimaya
baslanmis; yalnizca bireysel tedavi degil, ulusal
Olgekte tarama, danismanlik ve yasal altyapi olus-
turulmasi da giindeme gelmistir.'®® Bu sirecin en
somut ¢iktilarindan biri, 2007'de Seulde agilan |
Will Centers” [Ben Yapabilirim Merkezleri] adidir.
Merkezlerde vyalnizca bireysel seans yapilma-
maktadir; evden ¢lkamayacak kadar sosyal ice
cekilmis genglere ev ziyareti yoluyla ulasiimakta,
ebeveynler de surece dahil edilmektedir. Yaklasik
bir yil sren programda bireysel danismanlik, aile
gbrusmeleri, doga kamplari ve kariyer rehberligi i¢
ice uygulanmaktadir.’”®

Cinde ise internet bagimhligina yonelik ilk Klinik
merkez 2004 yilinda Pekinde aciimistir. Pekin
Askeri Bolge Genel Hastanesi bunyesindeki bu merkez, psikiyatrist Tao Ran énderliginde hem tedavi hem aras-
tirma islevi gérmas; internet bagimhhidi igin sistematik tani kriterleri gelistiren ilk ¢aligsmalar da buradan ¢ikmistir.™!

167 Hiirriyet, “internet Bagimlilari igin Poliklinik,” 5 Aralik 2011, erisim tarihi: 11 Mart 2026, https://www.hurriyet.com.tr/qundem/internet-bagimlilari-icin-
poliklinik-19368182.

168 Yeni Safak, “Bu Poliklinik Teknoloji Bagimlisi Genglerle Dolu,” 24 Eylll 2024, erisim tarihi: 11 Mart 2026, https://www.yenisafak.com/hayat/bu-
poliklinik-teknoloji-bagimlisi-genclerle-dolu-4646821.

169 Y. S. Koh, “The Korean national policy for internet addiction,” iginde Internet Addiction: Neuroscientific Approaches and Therapeutical
Interventions, ed. C. Montag ve M. Reuter (Springer, 2015), 219-234, https://doi.org/10.1007/978-3-319-07242-5_13.

170 Seoul Metropolitan Government, “Youth Internet Addiction Prevention Programs,” erisim tarihi: 4 Mart 2026, https://www.seoulsolution.kr/en/
content/2073.

171 R. Tao et al., “Proposed diagnostic criteria for internet addiction,” Addiction 105, no. 3 (2010): 556-564, https://doi.org/10.1111/.1360-
0443.2009.02828.x.
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Donemin Cin’indeki tedavi merkezlerinde genel olarak kati bir gunltk disiplin, ila¢ tedavisi ve terapi uygulan-
makta; aileler de slrece dahil edilmekteydi.'”?

Almanya'da Hamburg Universite Hastanesi'nde faaliyet gésteren Gocukluk ve Ergenlikte Bagimlilik Arastirmalari
Alman Merkezi (DZSKJ), problemli dijital medya kullanimina yénelik klinik bir tedavi programi gelistirmistir: Res@t
[Resource-Strengthening Training (Kaynak Guglendirme Egitimi)]. BDT temelinde tasarlanan ve uygulama deste-
giyle yurdtulen bu program hem ergenleri hem de ebeveynleri ayni anda surece dahil etmesi bakimindan dikkat
cekmektedir. Tedavide gencin dijital medyayi neden ve nasil kullandigina odaklaniimakta; tetikleyici distince ve
davranis ordntuleri hedef alinmaktadir.’”3

ABD'de ise bu alandaki &ncii isim, 1995'te internet Bagimligi Merkezini [Center for Internet Addiction] kuran
psikolog Kimberly Youngdir. Young, internet bagimhligina 6zgu ilk kanit temelli tedavi modelini burada gelis-
tirmistir. BDT ile zarar azaltma terapisini birlestiren CBT-IA protokolinU olusturmustur. 128 danisanla ydrttulen
galismada on iki haftalik tedavinin ardindan katiimcilarin %95'inden fazlasi belirtilerini yonetebilir hale gelmis;
bu oran alti ay sonrasinda %78 olarak olgilmustar.”* 2009'da Washington eyaletinin Fall City ilgesinde kurulan
reSTART ise Kuzey Amerika’nin internet ve dijital bagimhlik alaninda uzmanlasmis ilk yatili tedavi merkezidir.
Program; konusma terapisi, yasam becerileri koglugu ve agik hava etkinliklerini kapsamakta; yatili tedavinin yani
sira yogun ayakta tedavi segenekleri de sunmaktadir."®

Sonug olarak Turkiye ve dinyadaki mudahale programlari incelendiginde, problemli sosyal medya kullanimiyla
mucadelenin klinik tedaviden sosyal rehabilitasyona uzanan multidisipliner bir yaklasim gerektirdigi gorilmektedir.
Tarkiye'de YEDAM gibi yapilarin sundugu hizmetler ile dinyadaki farkl klinik modelleri, midahale sureclerinde
“cevrim disl yasamin yeniden insas!” ilkesinin kritik 6nemini kanitlamaktadir. Bu noktada, mudahale programlari
ile bireyin dijital mecralarla olan iligkisini patolojik boyuttan ¢ikararak, bu mecralarin gunlik yasam Uzerindeki
kisitlayici ve yikici etkilerini ortadan kaldirmak hedeflenmektedir. Dolayisiyla tum bilgiler degerlendirildiginde ayni
onleme programlarina oldugu gibi midahale programlarina da ihtiya¢ duyuldugu gdzlemlenmektedir. Halihazirda
yUratdlen 6nleme ve mudahale programlarinin yani sira devlet eliyle yartttlen politikalar ve yasal dizenlemeler
de bulunmaktadir. Bir sonraki kisimda hem sosyal medya sirketlerinin kendi politikalari hem de Ulkelerin dlzen-
lemeleri ele alinacaktir.

1.7. Sosyal Medya Sirketlerinin Politikalari ve Yasal Diizenlemeler

Teknolojinin gelismesi, diger sektorlerin dijitalleserek sosyal medya platformlarini bir pazar alani olarak gérmesi,
kullanicilarin 6zel/sosyal/profesyonel haytalarina dair birgok iceridi sosyal medyada paylasmasi ve vakit gegirilen
slirenin artmasi, bu platformlarin hem kendi politikalarini gelistirmelerine hem de devletlerin bu alana yonelik
duzenlemeler yapmasina sebep olmustur. Bu bolimde sosyal medya sirketlerinin asiri kullanima ydnelik politika-
lari, bagimlilik yapici madde ve davranislara iliskin politikalari, diinyada ve Turkiye'de sosyal medya platformlarina
yonelik dizenlemeler ele alinacaktir.

1.7.1. Sosyal Medya Sirketlerinin Asiri Kullanima iligkin Politikalari

Sosyal medya sirketlerinin sosyal medyanin asiri kullanimina iliskin sirketleri batuncul kapsayan politikalari bulun-
mamaktadir. Ancak sirketler bireyleri koruma amagli kisitlamalar uygulayabilmekte, ekran suresine iliskin dizen-
lemeler yapmakta, ebeveyn korumasi ve yas kisitlamasi getirmekte ve dijital iyi olus haline ydnelik bilgilendirme-
lerde bulunabilmektedir. Bu bdlumde sosyal medya sirketlerinin kullanicilari dijital davranigsal bagimliliklardan ve
sosyal medya kullaniminin zararli etkilerinden korumak igin neler yaptiklari incelenecexktir.

172 PBS NewsHour, “Treating China’s Internet Addicts,” 21 Ocak 2014, erisim tarihi: 10 Mart 2026, https://www.pbs.org/newshour/world/treating-
chinas-internet-addicts.

173 K. Paschke et al., “An app-based training for adolescents with problematic digital-media use and their parents (Res@t digital): Protocol for a
cluster-randomized clinical trial,” Frontiers in Psychiatry 14 (2024): 1245536, https://doi.org/10.3389/fpsyt.2023.1245536.

174 K. S. Young, “Treatment outcomes using CBT-IA with Internet-addicted patients,” Journal of Behavioral Addictions 2, no. 4 (2013): 209-215,
https://doi.org/10.1556/JBA.2.2013.4.3.

175 reSTART, “Mental Health and Digital Recovery Treatment,” erisim tarihi: 4 Mart 2026, https.//www.restartlife.com/.
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Sosyal medya platformlarinin dijital davranissal bagimlhiliklardan korunmaya iliskin kullanicilara sunduklarn ¢zellik-
lerden biri ekran sdresi kisitlamalaridir. TikTok’ta Kisiler isterse bir kontrol paneli Gzerinden gunlUk ekran sirele-
rini takip edebilir, mola vermek icin hatirlatici modlari (ekran molasi, uyku hatirlatici modu) kullanabilirler. Ayrica
sosyal medya platformlarinda ebeveynle eslestiriimis hesaplarda ¢ocuk ve genglere 6zel guvenlik modlari da
bulunmaktadir. YouTube Kids, TikTok, Facebook, Instagram ve Snapchat'in Aile Merkezi/Eslesmesi 6zellikleri
ebeveynlere cocuklarinin ekran siresini kisitlama imkani vermektedir.”¢ Ornegin TikTok 18 yas alti kullanicilarin
glnllUk ekran suresi otomatik olarak 60 dakikayla sinirlandinimistir.”””

Kullanimina iliskin yas sinirlamalari ve gerektiginde ebeveyn kontrolu getiriimesi sirketlerin platformlari gtivenli hale
getirmek icin tercih ettikleri yontemlerdendir. Facebook, Instagram, X/Twitter, Snapchat, Spotify, YouTube gibi
uygulamalari kullanmak i¢in minimum 13 yasinda olmak gerekmektedir.”7® 13 yas altina 6zel olusturulan YouTube
Kids uygulamasi minimum yas belirtmemekte, 4 yas ve altina uygun igerikleri gocuklara sunmaktadir. Sirketler,
18 yas alti kullanicilar i¢in ebeveyn kontroll sunmaktadir. Aileler icerikleri denetleyebilir, zararl Kisi ve iceriklerle
etkilesime gecip gegmedigini kontrol edebilir, ekran suresini sinirlandirabilir, gocuklarin kullanima iliskin degisiklik
taleplerini kendi onayina bagli tutabilir.”® Ancak bunun ¢ocuklar igin yeterince glvenli oldugu stphelidir. Haliha-
zirda ebeveynler kendi sosyal medya kullanimlarini ydbnetmekte zorlanmakta, gocuklarin yasi buyudukce ebeveyn
kontroli azalmakta ve uygulamasi zorlagsmaktadir.’® Ayrica platformlarin yas dogrulamasini kullanici beyanina
gore belirlemesi, gocuk ve genglerin yanlis beyanla hesap agmasini engellememektedir. Bu durum platformlarin
Gocuk dostu politikalarini islevsiz kilmaktadir. Nitekim Facebook'un 13 yas alti sosyal medya kullanimina yonelik
olusturdugu sikayet formu ¢cocuklarin yanls beyanda bulunarak platforma giris yapabildigini gosterir niteliktedir.’®!
Yas dogrulamasinin etkin sekilde yuUrttiimemesi ve ebeveyn kontrolinun yeterli gértlmesi ¢ocuklarin sosyal
medya bagimliiginin engellenmesi ve zararli igeriklerden korunmasi igin yeterli degildir.

Sirketlerin detaylica dizenlemeye ¢alistiklar konulardan bir digeri de igerige iliskin kisitlamalardir. Topluluk kural-
lari gergevesinde dizenlenmis Urtn ve hizmetler, gocuklarin cinsel istismari, intihara tesvik, grafik gorsel payla-
simi, spam, taciz, veri gizliligi, gocuk icerikleri, yasa dislI aktiviteler vb. konularda hangi igeriklerin ne sekilde
yayinlanabilecegi veya yayinlanmayacagi belirtiimektedir. Burada ¢ocuk ve genglere 6zel dlizenlemeler yapil-
makta ve yeme bozukluklari, alkol/titin/madde kullanimi gibi igerikler filtrelenmekte, finansal harcamalara, istis-
mara yonelik icerik ve etkilesimlere izin verilmemektedir. Ticari amagl igerikler de bu yénde sinirlamalara tabidir.
YouTube, Snapchat, Meta (Facebook, Instagram), X/Twitter, TikTok vb. platformlar topluluk kurallari, gocuk
glvenligi politikasi, reklam kurallari ile kullanicilarini bilgilendirmektedir.'® Cocuklarin, genclerin ve yetiskinlerin
sosyal medyada uzun sure kalmalari; hem maruz kalinan stre hem de kurallarin etkili uygulanmadidi durumlarda
zararl igeriklere erisim ihtimali nedeniyle risk teskil eder.

176 Google, “Limit screen time on YouTube Kids - YouTube For Families Help”. Erisim Tarihi: 26.01.2026. https://support.google.com/youtubekids/
answer/61305587hl=en.; Family Center. “Support Your Teen with Supervision on Family Center”. Erisim 18 Subat 2026. https://familycenter.meta.
com/.; Snapchat, “Aile Merkezi". Erisim 18 Subat 2026. https://parents.snapchat.com/family-center?lang=tr-TR.

177 "Tiktok - Well-Being Guide”. Erisim 17 Subat 2026. https://www.tiktok.com/safety/en/well-being-quide/; Euronews, “TikTok Adds New Wellbeing

Tools to Curb Late-Night Doomscrolling”, 19/11/2025, https://www.euronews.com/next/2025/11/19/tsiktok-adds-digital-well-being-features-to-
help-teens-manage-screen-time-and-limit-doomscr.

178 Her platform, kullanim sartlarinda yas sinirini belirtmektedir. “Hizmet Kosullarl”. YouTube, Erisim 18 Subat 2026. https://kids.youtube.com/t/terms.

179 “Instagram Geng Hesaplari Hakkinda \ Instagram Yardim Merkezi”. Meta, Erisim 18 Subat 2026. https://help.instagram.
com/995996839195964 ?helpref=fag_content.

180 Wallace, Lacey N. “Associations between parental monitoring and parents’ social media use and social media perceptions.” Social Sciences &
Humanities Open 6, no. 1 (2022): 100294. https://doi.org/10.1016/j.ssah0.2022.100294

“Facebook’ta 13 yasindan kigtik bir cocugu nasil sikayet ederim?” Facebook Yardim Merkezi, Erisim 18 Subat 2026. https://www.facebook.com/
help/157793540954833.

182 “Genglerin Guvenligi ve Refahi”, TikTok, Erisim 18 Subat 2026. https://www.tiktok.com/community-quidelines/tr/youth-safety.; “Genglerin
Yasa Uygun igerikler Gérmesine Yardimci Olma \ Seffaflik Merkezi”, Meta, Erisim 18 Subat 2026. https://transparency.meta.com/policies/age-
appropriate-content/.; “Ebeveynler - Gengler igin Koruma Onlemleri”, Snapchat, Erisim 18 Subat 2026. https://parents.snapchat.com/safequards-
for-teens?lang=tr-TR. ; “X Advertising Policies”. X, Erisim 18 Subat 2026, https://business.x.com/en/help/ads-policies.
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https://www.euronews.com/next/2025/11/19/tsiktok-adds-digital-well-being-features-to-help-teens-manage-screen-time-and-limit-doomscr
https://kids.youtube.com/t/terms
https://help.instagram.com/995996839195964?helpref=faq_content
https://help.instagram.com/995996839195964?helpref=faq_content
https://doi.org/10.1016/j.ssaho.2022.100294
https://www.facebook.com/help/157793540954833
https://www.facebook.com/help/157793540954833
https://www.tiktok.com/community-guidelines/tr/youth-safety
https://transparency.meta.com/policies/age-appropriate-content/
https://transparency.meta.com/policies/age-appropriate-content/
https://parents.snapchat.com/safeguards-for-teens?lang=tr-TR
https://parents.snapchat.com/safeguards-for-teens?lang=tr-TR
https://business.x.com/en/help/ads-policies
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1.7.2. Sosyal Medya Sirketlerinin Bagimlilik Yapici Madde ve
Davranislara iliskin Politikalari

Tatun, alkol, uyusturucu maddeye iliskin igeriklerin yayinlanmasina yonelik sosyal medya platformlari gesitli
kurallar belirlemektedir. Buradaki kurallar genel icerikleri, reklam geliri getiren ticari igerikleri ve 18 yas altina
yonelik sinirlandirmalari kapsamaktadir. Yerel mevzuatin daha siki oldugu durumlarda platformlar ilgili bolgede
bu kurallar uygulamakta, igerigi tamamen kaldirabildigi gibi erisimi kapatmayi da tercih edebilmektedir. Bunun
haricinde platformlarin bagimlilik yapici drtnlerin ne sekilde igeriklerde yer alabilecegi konusunda buttncdl bir
politikalari bulunmamaktadir.

Alkol, ilgili mevzuatlarda tUketimi, pazarlamasi ve satisi dizenlenen bir Grin oldugu igin hangi igeriklerin ticari
gelir getirecegini platformlar belirlemektedir. TikTok, Meta ve X bu igeriklerin yerel mevzuatla uyumlu, alkol mikta-
rina iliskin bilgi vermesi ve gocuklari 6zendirmeyen nitelikte olmasi gerektigini belirtmektedir. ' YouTube genel
bir ilke benimseyerek bagimlilik yapici Grinlerin satigini mimkun kilmayi, kullanimini kolaylastirmayi yasaklamak-
tadir.’® Meta bu Urlnlerin tanitimini 18 yas Ustlne gostermekte, igeriklerde alkole atif verilmesi, tiketiminin tasvir
edilmesi, alkolll bir etkinlige davet edilmesine izin vermektedir. 8

Tatun drdnlerinde de alkole benzer sekilde reklam, satis, teshir ilkeleri platformlar tarafindan belirlenmistir. Meta,
tatun satisl lisansina sahip bir isletmenin platform Uzerinden satis yapmasina, X ilgili Glkede reklam yasagi yoksa
ve sosyal sorumluluk projeleriyle iliskili degdilse reklamlara izin vermektedir.’®® TikTok reklam igerilerinde tatln
drdnlerinin gosterilmesi, tanitimi ve satisini yasaklarken, TV dizilerinde, filmlerde, oyun ve ¢izgi film sahnele-
rinde sigara igmenin tasvir edildigi sahneleri serbest birakmistir.’™ YouTube tatin veya tatunle iliskili Grdnlerin

183 “Alcohol Advertising Policies”. TikTok, Erisim 18 Subat 2026. https://ads.tiktok.com/help/article/tiktok-ads-policy-alcohol.; “Alcohol Content”. X,
Erisim 18 Subat 2026. https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/alcohol-content.; “Alkol Reklam Standartlari”, Meta, Erisim
18 Subat 2026. https://transparency.meta.com/policies/ad-standards/restricted-goods-services/alcohol/.

184 “lllegal or regulated goods or services policies” YouTube Policies, Erigsim 18 Subat 2026. https://support.google.com/youtube/answer/9229611.

185 https://transparency.meta.com/policies/community-standards/restricted-goods-services/

“Kisith Uriin ve Hizmetler”, Meta Seffaflik Merkezi, Erisim 18 Subat 2026. https://transparency.meta.com/policies/community-standards/restricted-
goods-services/.

186 “Tobacco and Tobacco Accessories Terms and Conditions”, X Help Center, Erisim 18 Subat 2026. https://business.x.com/en/help/ads-policies/
ads-content-policies/tobacco-and-tobacco-accessories/tobacco-and-tobacco-accessories-terms-and-conditions.; “Kisith Uriin ve Hizmetler”,
Meta Seffaflik Merkezi, Erisim 18 Subat 2026.

187 “Reklam Politikalari Tehlikeli Uriinler ve Hizmetler”. TikTok, Erisim 18 Subat 2026. https://ads.tiktok.com/help/article/tiktok-ads-policy-dangerous-
products-or-services?lang=tr.
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tesvik edilmesi durumunda igeriklere reklam geliri vermemekte ve bu igerikleri gocuklara uygun kategorisi disinda
birakmaktadir.'s®

Uyusturucu maddeyle iliskili sirketler daha siki politikalar takip etmektedir. Yasa disl uyusturucu maddeler
platformlardan kaldirimakta, reklamina, satisina izin verilmemektedir. TikTok yasa disi uyusturucu maddeler,
kullanma geregleri ve aksesuarlari dahil gésterilmesini ve erisim sadlanmasini yasaklamaktadir.’™ YouTube bu
maddelerin kullanimini 6zendiren veya ticaretini yapan orgutleri ytcelten iceriklere reklam geliri vermemektedir
ancak diger ticari olmayan igerikler igin bir kural koymamaktadir.®® Meta, uyusturucu maddeler arasinda ayrima
giderek fentanil, kokain vb. ylUksek riskli uyusturucularin 6zendirme, tesvik ve ticaretini yasaklamaktadir. ®' Kene-
virinse yasal olan ABD, Kanada ve Meksika'da izne tabi sekilde tanitimina misaade etmektedir.’®? Snapchat yasa
disi veya dlzenlemeye tabi uyusturucularin satis, takas vb. su¢ faaliyetlerini yasaklamaktadir.’®® Ancak Norveg,
isvec ve Danimarka'da yapilan bir arastirmada uyusturucu madde satisinin Snapchat Gzerinden yapilabildigi,
platformun uyusturucu baglantili adlari gizlemedigi ve sUpheli hesaplarin gocuklara aktif olarak tavsiye edildigi
degerlendirmesi yapilmaktadir.’® Bu platform kurallarinin uygulamada ne kadar etkili oldugu yoninde soru isaret-
lerine sebep olmaktadir.

Yukarida goruldugu tzere sosyal medya platformlari yasadisi igeriklerin yasak oldugu yoninde genel bir ilke belir-
lemekte, reklam geliri elde etmesine izin vermemekte veya yerel mevzuatla uyumlu oldugu dél¢tde sinirli reklama
izin vermektedir. Ticari olmayan igeriklerde bagimlilik yapici maddelerin teshirine iliskin yeterince onleyici kural
bulunmamaktadir. icerikler her ne kadar 18 yas alti igin filtrelense de yas dogrulama ydntemlerinin siki olmamasi
gocuklarr zararl igeriklerden korumamaktadir. Sosyal medya sirketlerinin beyan ettikleri kurallarin uygulamada
ne derece etkili oldugu degerlendirilmeli, sikdyet mekanizmalari ve kaldirilan iceriklerle ilgili seffaf geri bildirim
mekanizmalari igin sirketlerin daha aktif olacagi bir sistem kurulmalidir. Yerel mevzuat ve bagimlilik politikalariyla
uyumlu olmalari agisindan sosyal medya platformlarinin yerel llkelere temsilci atamasi dnerilmektedir.

1.7.3. Ulkelerden Sosyal Medya Diizenlemelerine iliskin
Uygulama Ornekleri

Sosyal medya platformlari kisilerin baskalariyla iletisim kurdugu, icerik Urettigi, bilgi paylastigi, Urdn veya hizmet
sattigi/satin aldigi mecralardir. Ancak gergek hayatta oldugu gibi sanal mecralarda da zararli igerikler yayinlana-
bilmekte, yasa disi islemler yapilabilmekte ve yasina uygun olmayan igeriklere ¢ocuk ve gengler maruz kalabil-
mektedir. Devletler, son yillarda sosyal medyada yer alan igerikleri veya sosyal medya araciligiyla kurulan ileti-
simi (ticari/6zel amagclh) dlzenlemek amaciyla platformlari ve kullanicilari ilgilendiren ¢esitli adimlar atmaktadir.
S6z konusu dizenlemeler genellikle igerik moderasyonu, gocuklarin kullanimi, algoritmik tasarim ve platformlarin
sorumlulugu gergevesinde gelistiriimektedir. Bu baslikta dinyada sosyal medyaya yonelik dne ¢ikan dizenle-
meler Ulke/bolge bazinda ele alinacaktir. Bunlarin bir kismi Tablo 2'de listelenmistir.

188 “Advertiser-friendly content guidelines”, YouTube, Erisim 18 Subat 2026. https://support.google.com/youtube/answer/6162278?hl=en#Tobacco&zi
ppy=2%2Cexamples-non-exhaustive.; “Child safety policy”, YouTube, Erisim 18 Subat 2026. https://support.google.com/youtube/answer/2801999?
sjid=11099211055366914112-EU.

189 “Regulated Goods and Commercial Activities”, TikTok, Erigsim 18 Subat 2026. https://www.tiktok.com/community-gquidelines/en/requlated-
commercial-activities?cqversion=2024H1update.

190 “lilegal or regulated goods or services policies Age-restricted content”, YouTube, Erisim 18 Subat 2026. https://support.google.com/youtube,
answer/9229611#zippy=%2Cexamples-of-age-restricted-content.

191 “Kisith Uriin ve Hizmetler”, Meta Seffaflik Merkezi, Erisim 18 Subat 2026.

192 “Uyusturucular ve ilaglar’, Meta Seffaflik Merkezi, Erisim 18 Subat 2026.; “Drugs and Drug Paraphernalia”. X Business, Erisim 18 Subat 2026.

https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/drugs-and-drug-paraphernalia.

“Topluluk ilkeleri Yasa Disi veya Dlizenlenmis Faaliyetler”. Snapchat, 18 Subat 2026. https://values.snap.com/policy/policy-community-quidelines/

illegal-requlated-activities?lang=tr-TR.

194 Jakob Demant et all., An Analysis of Drug Dealing via Social Media, EMCDDA (2022), https://www.euda.europa.eu/drugs-library/analysis-drug-
dealing-social-media_en.; Bryant, Miranda, vd., “Snapchat Allows Drug Dealers to Operate Openly on Platform, Finds Danish Study”. Technology.
The Guardian, 10 Eylil 2025. https://www.thequardian.com/technoloqy/2025/sep/10/snapchat-allowing-drug-dealers-to-operate-openly-on-
platform-says-danish-research-body.
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Tablo 2. Farkli Ulke ve Bélgelerden Sosyal Medya Diizenlemeleri ve Yasaklar

Ulke / Bolge Sosyal Medya Diizenlemeleri ve Yasaklar

Avustralya 2024'te 16 yas altindaki gocuklarin sosyal medya kullanimi yasaklanmistir. Yasagda tabi platformlar arasinda
Facebook, Instagram, Kick, Reddit, Snapchat, Threads, TikTok, Twitch, X ve YouTube yer almaktadir.'®®
Yasagin uygulanmasindan gocuklar veya ebeveynler degil dogrudan sosyal medya sirketleri sorumludur.
Yas dogrulamasi konusunda sadece beyana dayall yéntemler makul sayllmamis, sirketlerin kimlik/biyometrik
tanima yéntemleri segebilecedi, kullanilacak teknoloji konusunda kendilerinin inisiyatif alabilecedi bir stireg
ongorilmustdr. ' Uygulamanin basladigr Aralik 2025'ten itibaren platformlar sorumlu olduklari alanlarda ihlal
olmasi durumunda cezai yaptirima tabidirler.

Birlesik Krallik 2023'te yiiriirliige giren Online Safety Act [Gevrim ici Giivenlik Yasasi-OSA] ile platformlara kullanicilarini,
Ozellikle gocuklart zararli igeriklerden koruma konusunda hukuki sorumluluk getirilmistir.®” Sirketler yasa disl
icerik ve faaliyetlere karsl koruma gelistirmekten, ¢ocuklarin zararli igerik ve faaliyetlerden korunmasindan,
yas guvencesi ve gocuklarin erisiminin sinirlandiriimasi amaciyla tasarim/erisim kontrolleri getirilmesi vb.
gerekli 6nlemlerin alinmasindan yUkimlidr.™® Yetkili kurum Ofcom’dur.’®® OSA sadece Birlesik Krallik'taki
yerlesik sirketleri degil, llkede kayda deger kullanici sayisi bulunan tiim sirketleri kapsamaktadir. ihlal
gergeklestigi takdirde sirketler yiksek para cezalariyla karsilagsmaktadir.2°

Amerika Birlesik Devletleri  ABD'de sosyal medyaya yonelik dizenlemeler federal ve eyalet bazli olarak degisiklik gdstermektedir. Dijital

(ABD) platformlarda yer alan icerik ve etkilesimler ifade 6zgUrlugu gergevesinde yorumlanmaktadir ve platformlara
sinirll yikamlGlik getiriimektedir.2%' Her ne kadar 1996'da Iletisim Ahlak Yasasi ile gevrim igi ortamda
mustehcen, yasadis! igerikler diizenlense de kanunun 230. Maddesi platformlarin bu anlamda sorumlu
olmadigl tartismalarini gindeme getirmektedir.2°? Eyalet bazinda bakildiginda gorus farkliigr gérilmektedir.
California Yasa Uygun Tasarim Yasasi, belirli siteleri gocuklari zararli icerige maruz birakma riskini azaltmakla
yUkimlu kilmaktadir.2°® Ancak Teksas'ta platformlar igerik moderasyonu konusunda daha az sorumludur.
ligili yasa kapsamina giren platformlarin kullanicilari gériis veya bakis agisina dayali olarak sansirlemesini
yasaklamaktadir.?04

Avrupa Birligi (AB) 2022'de kabul edilen Dijital Hizmetler Yasasi (DSA) olarak bilinen Dijital Hizmetlere Dair Tek Pazar Hakkindaki
Tuzlk, sosyal medya platformlarina igerik moderasyonu ve kaldirilan igeriklerle ilgili seffaf geri bildirim
verme, yasa disi igerigin platform i¢inde bildirilebilmesi, kullanicilara kisisellestiriimemis/kronolojik akis sunma
zorunlulugu, kumar/pornografi gibi yasa uygun olmayan igeriklere maruz kalma riskini azaltmak amaciyla
Gocuklar icin dnleyici tedbir alma ve kullanicilari yaniltacak karanlik tasarimlarin yasaklanmasi yoninde
yukdmlultkler getirmistir.2°> Ayrica DSA hedeflenmis reklamlarin gocuklara gosterilmesini yasaklamigtir.2%®
AB’ye bagli tim gevrim igi hizmetler yasaya uymakla yukimltddr. Aylik kullanici sayisi 45 milyondan fazla
olan platformlar bu yasanin getirdigi 6zel gerekliliklere uymak zorundadir. Ayrica Fransa'da 15 yas alti igin,
ispanyada ise 16 yas alti igin sosyal medya kullaniminin yasaklanmasi glindemdedir.2”

Cin Sosyal medya konusunda siki diizenlemeler bulunmaktadir. Facebook, X ve Google gibi yabanci platformlar
2009'da yasaklanmistir. Genellikle Blytk Guvenlik Duvari [Great Firewall] olarak anilan bir sistem kapsaminda,
internet igeriklerini denetlemektedir.2¢ 2025 yilinda tip, hukuk, finans, egitim gibi belirli meslek mensubu
sosyal medya influencer hesaplarinin mesleki yeterlilige iliskin belge sunma zorunlulugu getirilmistir.20°

195 “Social Media ‘ban’ or Delay FAQ", eSafety Commissioner, Erisim 18 Subat 2026. https://www.esafety.gov.au/about-us/industry-regulation/social-
media-age-restrictions/fags.

196 eSafety Commissioner, “Social Media Minimum Age (SMMA) Regulatory Guidance,” September 2025, accessed December 9, 2025, https.//www.
esafety.gov.au/sites/default/files/2025-09/eSafety-SMMA-Requlatory-Guidance.pdf?v=1760659200060

197 Department for Science, Innovation & Technology (UK), “Online Safety Act: explainer,” GOV.UK, updated 24th April 2025, accessed 24th
December 2025, https://www.gov.uk/government/publications/online-safety-act-explainer/online-safety-act-explainer.

198 “Online Safety Act: explainer,” GOV.UK, 2025.; “New Rules for a Safer Generation of Children Online”, Ofcom, 24 Nisan 2025. https://www.ofcom.
org.uk/online-safety/protecting-children/new-rules-for-a-safer-generation-of-children-online.; “How Children Will Be Protected from Accessing
Online Pornography”. Ofcom, Erisim: 24 Aralik 2025, https://www.ofcom.org.uk/online-safety/protecting-children/how-children-will-be-protected-
from-accessing-online-pornography.

199 Ofcom, Birlesik Krallik'in iletisim sektdrleri icin diizenleyici kurum ve rekabet otoritesidir. Televizyon ve radyo yayinciligi, sabit hat
telekomiinikasyon hizmetleri, mobil iletisim, posta hizmetleri ile kablosuz cihazlarin galistidi radyo frekanslari ile ilgili dlizenlemeleri bu kurum yapar.

200 The Independent, “Ofcom reveals when social media companies must comply with new online safety rules,” https://www.independent.co.uk/tech/
ofcom-social-media-new-rules-changes-x-b2630925.html.; The Independent, “How social media will change under Ofcom rules”, 17/09/2024,
https://www.independent.co.uk/tech/ofcom-social-media-new-rules-changes-x-b2630925.html?utm_source=chatgpt.com.

201 “Social Media: Regulatory, Legal, and Policy Considerations for the 119th Congress”, United States Congress, Erisim 18 Subat 2026. https://www.
congress.gov/crs-product/IF12904.

202 Kanunun orijinal adi: Communications Decency Act'tir (CDA). ; Stoilova, Mariya. “US States Take Action: Analysing Proposed Social Media Safety
Regulations - Parenting for a Digital Future”, London School of Economics and Political Science, 17 Temmuz 2024, https://blogs.Ise.ac.uk/
parenting4digitalfuture/2024/07/17/usrequlation/.

203 “AB-2273 The California Age-Appropriate Design Code Act.”, California Legislative Information, Erigsim 18 Subat 2026. https://leginfo.leqgislature.
ca.gov/faces/billTextClient.xhtml?bill_id=202120220AB2273.

204 A.g.e. Social Media: Regulatory, Legal, and Policy Considerations.; “Social Media: Regulatory, Legal, and Policy Considerations”, United States
Congress, Erisim 18 Subat 2026.

205 “The Digital Services Act | Shaping Europe’s Digital Future”, European Commission, Erisim 18 Subat 2026. https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/
policies/digital-services-act.

206 “The Impact of the Digital Services Act on Digital Platforms”, European Commission, Erisim 18 Subat 2026. https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/
policies/dsa-impact-platforms.

207 Sénat frangais, “Protéger les mineurs des risques des réseaux sociaux,” Erisim Tarihi : 02.02.2026, https://www.senat.fr/dossier-legislatif/ppl25-
304.html; BBC News. “Spain Announces Plans to Ban Social Media for Under-16s.” Erigsim Tarihi: 10.02.2026. https://www.bbc.com/news/articles/
cSy2nddvmryo.

208 KPMG China, Overview of China’s Cybersecurity Law (2017) https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/cn/pdf/en/2017/02/overview-of-
cybersecurity-law.pdf

209 Tim Bajarin, “China’s Credentialing Crackdown: A Reset For The Influencer Economy”. Erisim 18 Subat 2026. https://www.forbes.com/sites/
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Tabloda goéruldugu Uzere Ulkeler sosyal medya kullaniminin olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla gocuklara
yonelik iceriklere sinirlandirma getirmekte, yas dogrulamasi sistemlerinin etkili ydrutdlmesi, yasa disi igeriklerin
engellenmesi, ticari igeriklerin hedef kitleyi yaniltici olmamasi ve sosyal medya platformlarinin gerekli onlemleri
almasi yonunde dizenlemeler getirmektedir.

1.7.4. Turkiye'de Sosyal Medyaya Yonelik Diizenlemeler

internet ve sosyal medyanin toplumda yarattigi déntisiim bu alanin da hukuken diizenlenmesini gerekli kilmistir.
Turkiye'de konuya dair dizenlemeler “5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dizenlenmesi ve Bu
Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” cercevesinde genel olarak ele alinmak-

tadir. Bu bélimde ilgili kanun, TBMM'de olusturulan Dijital Mecralar Komisyonu ve son dénemde Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgrnin hazirh@ini yaptigi sosyal medyaya iliskin yasa teklifi ele alinacaktir.

2007'de yirirlige giren 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun internet ortamina iliskin temel kavramlari belirleyerek bu
alanda yapilacak dizenlemeler igin bir gergeve olusturmustur. Bu kapsamda igerik saglayici, yer saglayici, erisim
saglayici ve sosyal ag saglayicilarinin yuktdmlulaklerini belirlemistir:

P  Sosyal medya platformlarinda bilgi veya verileri Greten her tlrli gergek ve tlzel kisiler icerik saglayic
kategorisinde degerlendiriimekte ve paylastiklari tim igeriklerden sorumlu tutulmaktadir (5651 sayili kanun
m.4/1).

P Baskalarinin igerik ve hizmet sunabildigi platformlar/internet siteleri ise yer saglayici olarak tanimlanmis
ve bu platformlar igerik saglayicilarinin yayinladidi iceriklerden sorumilu tutulmamistir (5651 kanun m.5/1).
Ancak yer saglayici, kanunun 8. ve 9. Maddelerine iliskin bir durum kendisine bildirildiginde igeridi yayindan
Gikartmakla yakumluduar.

P Erisim saglayici ise kullanicilarin internete erisim igin hizmet aldiklari sirketlere karsilik gelmektedir. Erisim
saglayicl ilgili mevzuat gergevesinde gerektiginde erisim engellemesi getirmekten sorumludur (5651 kanun
m.6/1[a]).

»  2020'de yurlrluge giren ek maddede sosyal ag saglayici kavrami kullaniimis ve Turkiye'de gunlik kullanici
sayisi 1 milyondan fazla olan yurt disi kaynakl platformlara yasal temsilci bulundurma zorunlulugu getiril-
mistir (5651 kanun ek madde 4).

Bu kanunla internet ortaminda yayinlanan bilgi ve veriler kapsaminda gergek ve tuzel kisilerin farkli rolleri tanim-
lanmis ve sorumluluk alanlari gizilmistir. Tanimlara bakildiginda internet ortaminda igerik Ureten hesaplar igerik
sadlayici, insanlarin igerikleri paylastigi sosyal medya platformlari ise yer saglayici veya sosyal ag saglayici olarak
tanimlanmaktadir.

5651 sayil kanunun 6ne gikan bir diger 6zelligi ise internet ortaminda gergeklesen gesitli suglaricin icerigin ¢ika-
riimasi veya erisim engellenmesinin kararini getirmesidir. Bu suglar arasinda ¢ocuklarin cinsel istismari, intihara
yonlendirme, uyusturucu madde kullanimini kolaylastirma, saglik igin tehlikeli madde temini, kumar oynanmasi
igin yer ve imkan saglama gibi suglar yer almaktadir (5651 kanun m.8/1). Ancak bu suglara iliskin yayinlar sadece
mahkeme karariyla kaldinlabilmektedir. Ote yandan dzel hayatin gizliligine yénelik erigim engeli kararlari kisilerin
Bilgi Teknolojileri ve iletisimi Kurumu’na (BTK) yapacadi basvuruyla kaldinlabilmektedir (5651 kanun m.9). Diger
bir ifadeyle kanun koyucu internet ortaminda yayinlanan igerigin muhtevasina gore farkl basvuru yéntemleri
tercih etmisgtir.

Ozetle 5651 sayill kanun sosyal medyada yayinlanan igeriklerden igerik Ureticilerini sorumlu tutmakta, platform-
lara sinirli sayida sug igerigini kaldirmalari igin bildirim Uzerine mtdahale yukumlaligu getirmektedir. Platformlarin
bagimlilik yapici tasarimlar, algoritmalar, cocuk ve yetiskinlerin zararli igerige erisimi, hedef kitleyi maniplle eden
reklamlar agisindan dogrudan sorumluluklari bulunmamaktadir.

timbajarin/2025/11/13/chinas-credentialing-crackdown-a-reset-for-the-influencer-economyy.
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Ancak dijital platformlarin kullanicilara karsl sorumluluklari son yillarda karar alicilarin Uzerine daha fazla egil-
digi bir konudur. internet kullaniminin kanunlara, bireylerin kisilik haklarina, 6zel hayatin gizliligine, diger temel
hak ve 6zgurltklere aykir, cocuklarin fiziksel ve psikolojik gelisimlerine zarar verici sekilde olmasini dnlemek
amaciyla 2020'de Turkiye Bluyuk Millet Meclisi (TBMM) blnyesinde Dijital Mecralar Komisyonu kurulmustur (7252
sayill kanun m.1). Bu amaglar gergevesinde komisyon, ilgili kanun teklifleri ve cumhurbaskanlidi kararnamelerine
yoénelik gérus ve dneri sunmakta, ¢alisma alanindaki konularda uluslararasi gelismeleri takip etmekte, 5651 sayil
kanunda belirtilen icerik saglayici ve yer saglayicilardan bilgi talep edebilmektedir. Komisyon son iki yilda agirlikli
olarak yer saglayicilarin sunumlari Gzerine toplanmistir.2'® Toplanti igeriklerinin kamuya agik yayinlanmasi sosyal
medya sirketlerinin seffafligi ve hesap verilebilirligi agisindan olumlu bir gelisme olmakla birlikte dijital dinyanin
hizi g6z 6nunde bulunduruldugunda yeterli degildir.

2025'te Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgrnin hazirladigi yasa teklifi seffaflik ve hesap verilebilirligin dtesine
gecerek platformlarin yayinlanan iceriklerle ilgili dogrudan sorumlu olacagi bir gergeve gizmektedir. Ocak 2026
itibariyle teklif henlz kamuya a¢iklanmasa da icerige iliskin bilgiler ilgili komisyonda paylasiimistir:

P 15 yas alti kisilerin sosyal medya kullaniminin yasaklanmasi,
Yas dogrulamalarinin daha kesin yontemlerle yapiimasi,
Ebeveyn denetim araglarina erisimin kolaylastiriimasi,
Zararli ve gocuklara yonelik reklamlarin filtrelenmesi,

Yasa digl veya gocuklar i¢in zararli iceriklerin mahkeme karari beklemeden hizlica kaldiriimasi,

vV v vvVvy

Platformlara onleyici risk analizleri yapma ve periyodik olarak raporlama yukumlGliga getirilmesi ilgili yasa
teklifi kapsaminda ele alinan basliklardan bazilaridir.2"

Yurdtme, sosyal medyaya ydnelik dizenlemeleri daha kapsamli ele almak istemekte ve platformlarin dogrudan
sorumlu oldugu bir sistemin gerekli oldugunu belirtmektedir.

Ozetle Tirkiye'de sosyal medyaya yénelik diizenlemeler yillar gectikce daha kapsamli ele alinmaktadir. Karar
alict internet ortaminda gerceklesen yayinlarda igerik saglayiclyl esas sorumlu kabul ederken sonraki yillarda
platformlarin/yer saglayicilarinin sorumlulugunu 6ne ¢ikarmakta, yasa disi ve zararli igeriklerin hizla yayimasini
onleyecek denetim mekanizmalari kurulmasini Snemsemektedir. Cocuklarin psikososyal gelisimlerini gdz éntnde
bulundurarak, internet kullaniminin zararlari etkilerini minimize edecek duzenlemeleri desteklemektedir. Bu
durum sosyal medya bagimliligiyla midcadele agisindan olumlu bir egilim olarak degerlendirilebilir.

1.8. Boliim Ozeti

Tlrkiye Sosyal Medya Arastirma Raporunun birinci bolimu olan “Bagimliliklar Cergevesinde Sosyal Medya”,
sosyal medya kullanimina iligkin glncel literatlrd bagimlilik ekseninde incelemektedir. B6IUm boyunca sosyal
medyanin kavramsal gergevesi, Turkiye'de ve dinyada kullanim yayginhgr ve egilimler, diger bagimliliklara arag
olmasi, dnleme ve midahale uygulamalari, sosyal medya platformlarina yonelik politikalar ve yasal diizenlemeler
ele alinmistir.

BolUmUn birinci kisminda tanimlar ve platformlarin dzellikleri Gzerinde durulmaktadir. Sosyal medya, internet
temelli platformlar araciliiyla kullanicilarin anlik veya es zamanli olmayan etkilesimlerini ve Urettikleri iceriklerle
anlam insa etmelerini mumkdn kilan dijital iletisim kanallari olarak tanimlanmaktadir. Sosyal medya platform-
lari, yapisal ozellikleri ve kullanim amaglari yontinden sosyal ag siteleri, gérsel ve video paylasim mecralari ile

210 TBMM - Dijital Mecralar Komisyonu. “Dijital Mecralar Komisyonu Toplantilari.” Erisim: 10.02.2026 https://www.tbmm.gov.tr/ihtisas-komisyonlari/
KomisyonToplantilari/dijital-mecralar-komisyonu/f72877d1-b4c7-037b-e050-007f01005610.

211 Turkiye Blytk Millet Meclisi, Dijital Mecralar Komisyonu. “Dijital Mecralar Komisyonu Tutanak Dergisi, 3 Aralik 2025 Garsamba: Baskanlik Sunuslari;

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani Mahinur Ozdemir Goktas'in ‘Dijital Ortamda Gocuklarin Korunmasi’ Konulu Sunumu.” https://www.tbmm.gov.tr/
Tutanaklar/TutanakGoster/5317.
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anlik mesajlasma uygulamalari olarak birbirinden ayrilmaktadir. Bu mecralar profil, ag (network) unsurlari, akis ve
mesajlasma bilesenleri ile kisilerin kullanim aligkanliklarini ve bagimiilik riskini sekillendirmektedir.

ikinci kisimda ise sosyal medya kullaniminin yayginligi ve egilimleri, kiiresel ve ulusal veriler (izerinden ince-
lenmistir. Digital 2026 Kiresel Genel Bakis Raporu’na gore dinyada 5,6 milyar kisi sosyal medya kullanmakta,
haftalik yaklasik 19 saatini bu mecralarda gecirmektedir.2'? Facebook en genis kitleye sahip mecra olarak 6ne
gikarken, TikTok gunlik kullanim sdresi bakimindan kullanicilari en uzun slre ekrana baglayan platform olarak
dikkat cekmektedir. Haber alma, bos zaman dederlendirme gibi farkli motivasyonlarla kullanilan mecralar gencler
tarafindan daha fazla tercih edilmektedir. AB'de toplam nufusun %65'i sosyal aglara katilirken 16—29 yas grubun-
dakigenglerde bu oran %88dir. 2'* OECD ve WHO verileri 6grencilerin bu aglari genellikle eglence amacl kullandik-
larini, yas buyudukge kullanimin da arttigini ve kullanicilarin dnemli bir bolimunun problemli kullanim drintistne
sahip oldugunu gostermektedir. 67 milyondan fazla kullanicinin oldugu Turkiye'de ise kisiler diinya ortalama-
sinin (Ustline ¢ikarak haftalik yaklasik 25 saatini sosyal medyada harcamaktadir. RTUK verilerine gére ginlik
sosyal medya kullanim orani %69,1'dir.2" 15-24 yas grubunda gunltk kullanim siresinin toplam ntfusa kiyasla daha
yUksek olmasi kuresel trendlerle uyumludur. Son 30 yil icinde hem Turkiye'de hem de dinyada kullanimin yaygin
ve gegirilen surelerin yUksek olmasi bu mecralarin saglikli yasam tzerindeki etkisini degerlendirmek ac¢isindan
dikkat ¢ekicidir.

BOIUmUn dguncd kisminda problemli sosyal medya kullaniminin literattrdeki yeri ele alinmistir. Problemli sosyal
medya kullanimi, DSM-5 ve ICD-11 gibi tanisal kitaplarda hentz resmi bir kategori olarak yer almasa da fenome-
nolojik ve norobiyolojik acilardan madde bagimliliklariyla gosterdigi benzerlikler (tolerans, yoksunluk, niks vb.)
nedeniyle davranissal bagimliliklar gercevesinde ele alinmaktadir. Davranissal boyutta sosyal medya, degisken
oranli pekistirmeler sunan mekanizmasiyla kullaniclyl sisteme baglarken; nérobiyolojik dlzeyde beynin 6dul
merkezini aktive ederek dopaminerjik bir haz dongusu yaratmaktadir. Mevcut arastirmalar problemli sosyal
medya kullaniminin, ozellikle ergenlerde ruh saghgi, uyku dizeni, akademik basari ve sosyal iliskiler Gzerinde
olumsuz sonuglar dogurdugunu ortaya koymustur. Toplumsal dizeyde ise sosyal etkilesimlerin dijital ortamlara
kaymasl, yuz yize iletisimin zayiflamasi, siber zorbalik, gevrim igi risklere maruz kalma gibi faktorlerin sosyal
beceriler (izerinde olumsuz etki yarattigi vurgulanmaktadir. Ozellikle cocuk ve ergenlerin dijital ortamlarda karsi-
lastiklari riskler karsisinda daha kirilgan bir konumda oldugu ve bu risklerin kiresel 6lgekte artis egilimi gosterdigi
dikkat ¢cekmektedir. Ayrica bu bdlimde problemli sosyal medya kullanimina yol agan risk faktorler ve koruyucu
faktorler ele alinmaktadir. Risk faktorlerine bakildiginda depresyon, anksiyete, disuk benlik saygisi, durtusellik
ve yalnizlik gibi bireysel 6zelliklerin yani sira aile yapisi, sosyal ¢evre ve platform tasarimlari (6rnedin bildirim
sistemleri ve 6dul mekanizmalari) bu sureci pekistirmektedir. Buna karsilik, yasam becerileri, dijital okuryazarlik,
aile destegi ve guvenli dijital ortamlarin olusturulmasi gibi koruyucu faktoérler, bireylerin problemli sosyal medya
kullanimina karsi direng gelistirmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Okul temelli programlar, ebeveyn rehberligi ve
“tasarimla guvenlik” yaklasimi gibi ¢ok duzeyli mUdahaleler, gocuklarin ve genglerin saglkl dijital aliskanlklar
gelistirmesini desteklemektedir.

Dorduncu kisim alkol, tutin, madde ve kumar bagimhliginda bir ara¢ olarak sosyal medya platformlarini incele-
mektedir. Bagimlilik endustrisinin ticari faaliyetleri (influencer tanitimlari, viral igerikler) ve sahsi paylasimlar araci-
Iglyla bagimlilik yapici madde ve davraniglar bu platformlarda genis kitlelere erisebilmektedir. Bilimsel arastir-
malar bu madde ve davranislara iliskin pazarlama, tanitim faaliyetleri ve 6zendirici iceriklere maruziyetin kisilerde
kullanim veya kullanmaya baslama tzerinde etkisi oldugunu gostermektedir. Ulusal mevzuata gore tutun, alkol,
madde ve kumara iliskin satis, reklam ve 6zendirici sosyal medya iceriklerine yonelik farkl yaklasimlar bulunmak-
tadir. Alkol ve tatinun satis ve reklami yasaklanirken, teshiri geleneksel medyaya kiyasla daha serbest kalmak-
tadir. Uyusturucu maddeler ve kumar oyunlari ise TCK kapsaminda degerlendiriimektedir. Ancak bagimllik etkisi
acisindan yasadisi kumar oyunlarindan farki olmamasina ragmen lisansli kumar oyunlarinin reklami platformlarda
serbesttir. Yesilay tarafindan yuritilen savunuculuk medya izleme faaliyetleri bu platformlara yonelik mevcut

212 We Are Social and Meltwater, Digital 2026, 2025.
213 Eurostat, “Young people in the EU,” 2025.
214 RTUK, Medyametre, 2024.
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denetim sistemlerinin mevzuata aykiri igeriklerin yayilma hiziyla yarismakta yetersiz kalabildigini ve daha siki
denetim politikalarina ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica bagimlilik yapici madde ve davranislarin
kullanimdaki etkisi gbz 6nidnde bulundurularak 6zendirme ve teshire yonelik onleyici politikalarin gelistiriimesi
gerekmektedir.

Besinci kisimda onleyici uygulamalara odaklanmaktadir. Bagimliliklarin hem bireysel hem de toplumsal dlzeyde
onemli olumsuz sonuglar dogurmasi, ytiksek nuks oranlari ve tedavi streglerinin beraberinde getirdigi devasa
ekonomik yukler dikkate alindiginda, énleme yaklasimlarinin gok daha surddrulebilir ve verimli oldugu gorul-
mektedir. Ozellikle sosyal medyanin yayginlasan yapisi ve kullanimin kiigiik yaslara kadar diismesi ile bu alan-
daki 6nleme galismalarini hayati bir zorunluluk haline getirmistir. Bu kapsamda gerek Turkiye'deki Yesilay Yasam
Becerileri Egitimi gibi gerekse kiureselde farkli hedef kitlelere yonelik gesitli dnleme modelleri gelistiriimektedir.
Mevcut literatlr ve maliyet-fayda analizleri, toplumsal refahin korunmasi igin risk odakli gruplarin yani sira tim
populasyonu kapsayan evrensel ve kanita dayali dnleme programlarinin artiriimasinin kritik bir Sneme sahip oldu-
gunu gdostermektedir.

Altinci kisimda sosyal medya kullanimina yonelik midahale uygulamalari ele alinmistir. Sosyal medya kullaniminin
bireysel islevselligi bozarak patolojik bir boyuta ulastigr durumlarda, kontrolli ve dengeli kullanimin saglanmasi
kritik dneme sahiptir. Bu noktada tedavi boyutu devreye girmekte farkl terapi yontemleri ve ekolleri kullanil-
maktadir. Turkiye'de Yesilay Danismanlik Merkezleri (YEDAM) ve AMATEM gibi kurumlar, klresel 6lgekte ise
Guney Kore'nin “l Will” merkezleri veya ABD'deki yatili tedavi modelleri gibi farkli yapilandiriimis programlar dikkat
cekmektedir. Glncel veriler, midahale sirasinda bireyin gevrimdisi sosyal, akademik ve mesleki yasamini yeniden
yapilandirmasini ve duygusal dizenleme kapasitesini artirmasini gerektirdigi anlasiimaktadir.

Yedinci kisim raporun derledidi literatlr ekseninde sosyal medya sirketlerinin kendi politikalarini, diger Ulkelerde
ve TUrkiye'de bu alana yonelik mevzuatlari ve ulusal dlgekte gelistirilebilecek savunuculuk politika dnerilerini
sunmaktadir. Kireselde yuksek kullanici sayisina sahip Facebook, YouTube, Instagram, TikTok, X/Twitter ve Snap-
chat’in politikalari incelenmistir. Sosyal medya sirketleri problemli sosyal medya kullanimini dnlemek igin ekran
suresi sinirlamalari, yas dogrulama sistemleri, ebeveyn koruma modlari ve i¢erik moderasyonu gibi yontemler
kullanmaktadir. Bagimlilik yapict madde ve davraniglara iliskin reklam, 6zendirme ve teshir politikalari birbirinden
farkhdir ve hizmet verdikleri tlke/bdlgeye gore degismektedir. Son yillarda Ulkeler sosyal medya platformlarinin
bagimlilik yapici etkisini gz éninde bulundurarak kullanim igin yas siniri, etkin yas dogrulama sistemleri, gocuk-
larin Ustln yararinin gozetilmesi, platform sahiplerinin iceriklerden sorumlu tutulmasi gibi koruyucu politikalar
yUrttmektedirler. TUrkiye'de internet ortamina yonelik dizenlemeler de yillar gegtikge gelismektedir. 5651 sayil
kanun, TBMM Dijital Mecralar Komisyonu ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligrnin gindeme getirdigi sosyal
medyaya yonelik dizenlemeler bunlara 6rnek gdsterilebilir. Cocuk ve yetiskinleri koruyucu sistemlerin getiril-
mesi, denetim mekanizmalarinin daha etkin kullanimi, platformlarin sorumluluguna yonelik politika ihtiyaclari bu
bolimde ifade edilmistir.
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Bu bolimde, sosyal medya kullanimini bagimliliklar perspektifinden ele alan ve Turkiye érnekleminde yurUtilen
arastirma sunulmaktadir. Literatlrde ortaya konulan bulgular, sosyal medya kullaniminin, problemli kullanim davra-
nislarinin ve bu kullanimi etkileyen faktorlerin kapsamli bir sekilde incelenmesi gerektigini gostermektedir. Bu
dogrultuda yurutulen arastirma; bireylerin sosyal medya kullanim aliskanliklarini, bagimliik dtzeylerini ve sosyal
medya ortamlarinda bagimlilik yapici madde ve davranis igeriklerine maruz kalma durumlarini incelemekte, ayni
zamanda bu sureclerin yasam becerileri ve gesitli sosyodemografik degiskenlerle iliskisini analiz etmektedir. Bu
bolumde sirasiyla arastirmanin gerekgesi ve kapsamina, yontemine, elde edilen bulgulara ve bulgularin literattr
temelinde tartisiimasina yer verilmektedir.

2.1. Arastirmanin Gerekgesi ve Kapsami

Literatur, sosyal medyanin artik tartismasiz bir yasam bigimi olarak kabul edildigini, teknolojiyle i¢ ice blyUyen
geng nesiller icin dijital dinyadan kopuk bir hayatin imkansiz hale geldigini vurgulamaktadir.' Sosyal medyanin
bu sekilde yasam bigimi haline gelmesi, beraberinde kontrol edilmesi gi¢ bir bagimlilik tablosunu da getirmistir.
Nitekim Michigan Universitesi tarafindan yiritilen bir arastirma, dinya capinda yaklasik 210 milyon insanin
problemli sosyal medya kullanimina ve internet bagimliligina sahip oldugunu belirterek sorunun boyutunu ortaya
koymaktadir.?

Bu kadar genis kitleye ulasan sosyal medya, raporun onceki béliminde bahsedildigi Gzere beraberinde ciddi
riskleri de getirmektedir. S6z konusu risklerin dnemli bir boyutu bu platformlarda yer alan igeriklerdir. Tutdn, alkol,
madde kullanimi ve kumar gibi bagimlilik yapici davranislara iliskin iceriklerin sosyal medyada yaygin bigimde yer
aldigi goralmektedir. Bagimlilik endustrisi, sosyal medya platformlarini aktif bicimde kullanarak Urtn ve hizmetle-
rini tanitmakta; influencer is birlikleri, viral icerikler ve hedefli reklam stratejileri araciligiyla genis kitlelere ulasa-
bilmektedir.® Ozellikle genc kullanicilarin dijital ortamlarda bu tir iceriklere maruz kalmasinin, bagimlilik yapici
madde kullanimi ve kumar oynama davranigl Uzerinde artirici etkileri oldugu ¢esitli galismalarla ortaya konulmus-
tur.# Sosyal medyada alkol ve tutin igerikleriyle etkilesimin riskli kullanim davranislariyla iligkili oldugu, benzer
sekilde kumar reklamlarina maruz kalmanin kumara baslama ve strdirme olasiligini artirdigi gdsterilmektedir.
Bunun yani sira, yalnizca reklam dedgil; akran paylasimlari ve gundelik i¢erikler araciligiyla gergeklesen maruzi-
yetin de 6zellikle ergenler agisindan 6zendirici bir islev gordugu ve riskli davraniglara yatkinhgr artirabildigi ifade
edilmektedir.’ Bu yoniyle sosyal medya, yalnizca problemli kullanim davranislarinin ortaya ¢iktigi bir ortam dedgil,
ayni zamanda bireylerin diger bagimlilik tlrleriyle karsilasma ve etkilesime girme olasiligini artiran bir risk alani
olarak degerlendiriimektedir. Bu gergevede, Turkiye'de sosyal medya kullanicilarinin bagimlilik yapici madde ve
davranis igeriklerine maruz kalma duzeylerinin ortaya konulmasi, s6z konusu risk alaninin kapsamini ve yayginli-
gini anlamak agisindan énem tasimaktadir.

Bununla birlikte, sosyal medyanin bagimlilik yapici icerikler araciligiyla risk olusturmasinin yani sira, platformlarin
kullanim bigimi ve yogunlugu da bash basina problemli kullanim ve bagimlilik gelisimine zemin hazirlayabilmekte
ve bireylerin yasamlarini olumsuz etkileyebilmektedir. Literatlr incelendidinde; depresyon, anksiyete, dusuk
benlik saygisi ve ylksek stres duzeyine sahip bireylerin, sosyal medyanin sundugu sanal tatmin mekanizmalarina
ve buna bagl gelisen olumsuz etkilere karsi daha savunmasiz oldugu goérilmektedir.® Yine raporun énceki bolim-
lerinde detaylandirildigi Uzere problemli sosyal medya kullaniminin ruh saghgi, uyku dizeni, akademik basari
ve sosyal iliskiler Uzerinde yarattigi olumsuz etkiler bulunmaktadir. Ozellikle yapilan arastirmalar, bu etkilerin
gelisimsel olarak hassas bir ddnemde olan ergenlerde belirginlestigine dikkat gekmektedir. Ek olarak problemli
sosyal medya kullanimi, bu platformlarda gok fazla zaman gegirmekten kaynaklanan tikenmislik veya bitkin-

1 M. D. Griffiths & D. Kuss, “Adolescent social media addiction (revisited),” Education and Health 35, no. 3 (2017): 49-52.

2 Jessica Miller, “Social Media Addiction Statistics,” tibbi inceleme Kent S. Hoffman, Addiction Help, erisim tarihi: 18 Mart 2026, https://www.
addictionhelp.com/social-media-addiction/statistics/.

3 Hendriks, “Picture Me Drinking”; Hunt, “Tobacco Industry Exploiting International Women'’s Day on Social Media.”

4 Rossi, “New Developments in Gambling Marketing”

5  McCreanor, “Alcohol Marketing on Social Media”; Donaldson, “Exposure to Tobacco Content on Social Media and Tobacco Use”; Majmundar,
“Exposure to e-cigarette product placement in music videos”

6 OECD, How'’s Life for Children in the Digital Age? (Paris: OECD Publishing, 2025), erisim tarihi: 18 Mart 2026, https.//doi.org/10.1787/0854b900-en.
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likle karakterize edilen ‘sosyal medya yorgunlugu’ olarak bilinen bir olguya yol agabilir.” Bu yorgunluk genellikle
Oonceden var olan kaygidan kaynaklanir ve bdylece sosyal medya bir basa ¢ikma stratejisi olarak islev gordr. S6z
konusu iliski nedeniyle Turkiye'de de problemli sosyal medya kullanimini ve bu kullanimi etkileyen temel faktorleri

incelemek 6nem tasimaktadir.

Nitekim Okul Cocuklarinda Saglik Davranisi Arastirmasi bulgularina gore, problemli sosyal medya kullanim orani
2018'de %7 iken 2022'de %11e yikselmistir.? Dolayisiyla, problemli sosyal medya kullanimi konusunda okul ¢agi
gocuklari da ciddi bir risk altindadir. Burada problemli kullanimin dnlenmesi ve bireyin dijital dinyada saglkli bir
denge kurabilmesi icin risk unsurlarini azaltma segenegi karsimiza ¢ikmaktadir. Ruh saghdi alanindaki dnleme
galismalari, yalnizca mevcut ruhsal bozukluklari en aza indirmeyi degil, ayni zamanda bireyin gunlik isleyisindeki
olumlu nitelikleri ve potansiyeli artirmayi da icermelidir.® Bu hedefin gergeklestiriimesinde temel araglardan biri
olan yasam becerileri, bireylerin gunlik yasamin getirdigi karmasik talep ve zorluklarla etkili bir sekilde basa
¢ikmalarini saglayan uyumlu ve olumlu davranis yetenekleri olarak tanimlanmaktadir.™

Sosyal medyanin problemli kullanimi degerlendirildiginde ise bagimhligin nedenlerinin sosyallesmede yasanan
sorunlar, psikolojik dayanikllik ve problem ¢ézme becerileri gibi yasam becerilerindeki eksiklikten kaynaklandigi
gorilmektedir.” internete erken yasta bagimli olmaya baslayan bireyler; iliskiyi baslatma ve sirdirme, duygulari
anlama, stresle basa ¢ikma ve plan yapma gibi yasamsal becerileri gergeklestirme konusunda zorluk yasaya-
bilmektedirler.” Bu bilgiyi dogrulayici sekilde ortaokul dgrencileri Uzerinde yapilan bir arastirmada, dégrencilerin
internet bagimlilik dizeyleri ile sosyal beceri dlzeyleri arasinda negatif yonlt ve anlaml bir iliski saptanmistir.
Ayni ¢alismada, okul basarisinin ¢ok iyi oldugunu dustnen ogrencilerin sosyal beceri dizeylerinin daha ytksek
oldugu, buna karsin glinde U¢ saatten fazla internet kullananlarin bagimlihik dizeylerinin daha yuksek oldugu
bulunmustur.™ Bu durum, internette fazlaca vakit geciren bireylerin karar verme, zaman yonetimi ve gatisma
¢6zme gibi gergek hayatta gereken becerilerini yeterli dizeyde gelistiremediklerini dogrulamaktadir.™ Dolayi-
slyla, sosyal medyanin patolojik etkilerinden korunmak, bireyin internet ile kurdugu iliskiyi yonetecek bilissel ve
sosyal kapasiteyi gelistirmekle mumkunddr.

Arastirmalar, sosyal medya 6zelinde yasam becerilerini odagda alan programlarin gerekliligini kanitlar niteliktedir.
Ornegin, ergenler Gizerinde yapilan bir arastirma, genclerin sosyal medyayi kisitlamak igin gereken yasam bece-
rilerinden genellikle yoksun oldugunu vurgulamaktadir.™ Ortaokul dizeyindeki égrencilerle yurttulen bir pilot
galismada, 10 haftalik “Yasam Becerileri Gelistirme Programi” uygulanmistir. Arastirma sonuglari, program sonra-
sinda katilimcilarin yasam becerileri puanlarinda anlamli bir artis yasanirken, sosyal medya bagimlilik dizeylerinin
ylksek ve orta risk gruplarindan daha dusUk risk seviyelerine geriledigini gostermistir.’ Bu bulgular, bireyin dijital
dunyadaki davranislarini kontrol edebilmesi igin 6z-dlzenleme ve karar verme gibi yasam becerilerini 6grenme-
sinin, davranissal bagimliliklari azaltmada ne derece belirleyici oldugunu desteklemektedir. Dolayisiyla, yasam
becerileri ile problemli sosyal medya kullanimi arasindaki iliskiyi anlamak kritik 6neme sahiptir. Turkiye 6zelinde
bu konudaki ¢alisma eksikligi de gdéz dnline alindiginda bu arastirmayi yapmaya gerek duyulmustur.

7  Samba Recovery, “Social Media Addiction Statistics,” erisim tarihi: 18 Mart 2026, https://sambarecovery.com/rehab-blog/social-media-addiction-
statistics/.

8  WHO: World Health Organization, A Focus on Adolescent Social Media Use and Gaming in Europe, Central Asia and Canada: Health Behaviour in
School-aged Children International Report From the 2021/2022 Survey (Copenhagen: WHO Regional Office for Europe, 2024), erisim tarihi: 18 Mart
2026, https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289061322.

9 D. Magyary, “Positive mental health: A turn of the century perspective,” Issues in Mental Health Nursing 23, no. 4 (2002): 331-349.

10 World Health Organization, Value Adolescents, Invest in the Future: Educational Package: Facilitator’s Manual (Manila: WHO Regional Office for the
Western Pacific, 2003), erigim tarihi: 18 Mart 2026.

11 M. Chegeni et al., “Why people are becoming addicted to social media: A qualitative study,” Journal of Education and Health Promotion 10, no. 1
(2021): 175-180.

12 F. Akkdk, ilkégretimde Sosyal Becerilerin Gelistiriimesi: Ogretmen El Kitabi (Ankara: T.C. Milli Egitim Bakanligi Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanligi,
1996)

13 V.B. Celiker ve S. Asiroglu, “Ortaokul 6grencilerinin internet bagimliliklari ile sosyal beceri diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi,” Edu 7:
Yeditepe Universitesi Egitim Fakdiltesi Dergisi 9, no. 11 (2020): 43-57, https.//izlik.org/JA46HJ33XW.

14 H.Yaman, "Haydi, Hayati Kucakla, Yasam Becerileri Egitimi Projesi'nin ortaokul 6grencilerinin sosyal beceri diizeyi ve internet bagimlilik diizeyine
etkisi,” Istanbul Aydin Universitesi Egitim Fakdiltesi Dergisi 2, no. 2 (2019): 1-27, https://izlik.org/JA52UB26AS.

15 J. Kumkronglek, P. Sirisatayawong ve S. Chupradit, “Pilot study of a like skills enhancement programme on life skills and risk behaviors of social
media addiction among young adolescents,” PSAKU International Journal of Interdisciplinary Research 11, no. 2 (2022), erisim tarihi: 18 Mart 2026.

16 Kumkronglek, “Life skills enhancement program and social media addiction in early adolescence”
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Sonug olarak, problemli sosyal medya kullanimiyla micadelenin gevrimdisi yasamin yeniden insasini hedefleyen
ve yetenek gelistirmeyi de baz alan butincuUl bir yaklasim gerektirdigi gorulmektedir. Bu baglamda, problemli
sosyal medya kullanimiyla basa ¢ikmada sadece kisitlayici olmaktan ote, bireyi yetkin kilan yasam becerileri
odakli programlar, modern yaklagimlarin temelini olusturmaktadir.

2.1.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmalarin gdsterdigi Uzere, sosyal medya kullanimi bireylerin ginlik yasaminda giderek daha merkezi bir
yer edinirken hem kullanim bigimleri hem de bagdimlilik yapici i¢eriklere maruziyet, bireysel ve toplumsal dizeyde
cesitli risklerle iliskilendiriimektedir. Bu dogrultuda, bu arastirma ile, Turkiye'de sosyal medya kullanan ergen ve
yetiskin bireylerin sosyal medya kullanim aliskanliklarini, sosyal medya bagimliligi dizeylerini ve sosyal medya
ortamlarinda bagmilik yapici madde ve davranis igeriklerine maruz kalma durumlarini incelenmektedir. Bu
kapsamda katiimcilarin sosyal medya deneyimlerine iliskin mevcut durumun ortaya konulmasi ve sosyal medya
bagimligr duzeylerinin cinsiyet, yas, egitim duizeyi, ¢alisma durumu, cografi bdlge, algilanan sosyoekonomik
dlzey gibi demografik degiskenlere gore farklilasip farklilasmadiginin belirlenmesi amaglanmaktadir.

Bunun yani sira arastirmada sosyal medya bagimlilidi ile bireylerin yasam becerileri ve sosyal-duygusal 6grenme
becerileri arasindaki iliskiler incelenmekte ve sosyal medya bagimliidini etkileyen demografik ve psikososyal
faktorler analiz edilmektedir. Elde edilen bulgularin sosyal medya kullanimina iliskin koruyucu ve 6nleyici politika
ve midahale programlarinin gelistiriimesine katki saglamasi hedeflenmektedir.

2.1.2. Arastirma Sorulari

1. 12 yas ve Uzeri sosyal medya kullanicilarinin sosyal medya kullanim aliskanliklari (kullanim siresi, kullanilan
platformlar, kullanim amaglari ve erisim araglari) nasil bir dagiim gostermektedir?

2. Sosyal medya kullanicilar sosyal medyada bagimlilik yapici madde ve davranislara (tutdn, alkol, uyustu-
rucu, kumar vb.) iliskin igeriklere ne diizeyde maruz kalmakta ve bu iceriklerle karsilastiklarinda nasil tepkiler
vermektedir?

3. Sosyal medya kullanicilarinin sosyal medya bagimililigi dizeyleri ile yasam becerileri / sosyal-duygusal
ogrenme becerileri arasinda nasil bir iliski bulunmaktadir?

4. Sosyal medya bagimhligi dizeylerini etkileyen faktorler nelerdir?

2.2, Arastirmanin Yontemi

2.2.1. Arastirmanin Deseni

Bu arastirma, Turkiye'de sosyal medya kullanicilarinin kullanim aliskanliklarini, problemli kullanim ddzeylerini ve
sosyal medya platformlarinda bagimlilik yapici madde ve davranis igeriklerine maruz kalma durumlarini incelemek
amaciyla nicel bir arastirma olarak tasarlanmistir. Arastirma kapsaminda ayrica, sosyal medya kullanimi ile birey-
lerin yasam becerileri ve sosyodemografik 6zellikleri arasindaki iliskiler ele alinmistir. Bu dogrultuda, bireylerin
problemli sosyal medya kullanim duzeylerinin iligkili oldugu faktorler ve degiskenler analiz edilmistir."”

Arastirma verileri, yapilandiriimis bir anket formu araciligiyla katiimcilardan tek bir zaman noktasinda toplanmis
olup ¢alisma kesitsel bir arastirma niteligi tasimaktadir.

17 Buyukozturk, S., Kihg Gakmak, E., Akgln, (o} E., Karadeniz, S., & Demirel, F. (2022). Bilimsel arastirma yontemleri (27. baski). Pegem Akademi.;
Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2018). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed methods approaches (5th ed.). Thousand Oaks, CA:
Sage.; Fraenkel, J. R., Wallen, N. E., & Hyun, H. H. (2012). How to design and evaluate research in education (8th ed.). New York, NY: McGraw-Hill.
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2.2.2. Arastirmanin Kapsami ve Katilimci Ozellikleri

Bu arastirmanin evrenini, Turkiye'de yasayan, 12 yas ve Uzeri, aktif sosyal medya kullanan ergenler ve yetis-
Kinler olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda veri toplama sdreci ¢evrim igi ortamda yurtttimuastar. Bu dogrul-
tuda drneklem, seckisiz olmayan ornekleme yontemlerinden uygun (kazara/kolayda) ornekleme yontemiyle
belirlenmistir.

Arastirma surecinde toplam 1242 kisiden veri toplanmisg, veri temizleme surecinin ardindan analizler 1195 kati-
limci Uzerinden yuratdimastur. Katiimeilarin cinsiyet, yas, egitim duzeyi, ¢calisma durumu ve cografi bdlgeye gore
dagilimlari Tablo 3'te sunulmaktadir.

Tablo 3. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Sayi Yiizde (%)
Yas Araligi 12-17 yas 397 33,2
18 yas ve Uzeri 798 66,8
Cinsiyet Kadin 801 67,0
Erkek 394 33,0
Egitim Diizeyi ilkokul 4 0,3
Ortaokul 20 17
Lise 454 38,0
On Lisans 87 73
Lisans 463 38,7
Lisansustt / Tipta Uzmanlik 167 14,0
CGalisma durumu Tam zamanli galisiyorum 381 319
Yari zamanl galisiyorum 59 4,9
is ariyorum 49 41
Ogrenciyim 654 54,7
Ev isleriyle mesgulim 34 2,8
Emekliyim 13 11
Calismiyorum 4 0,3
Cografi Bolge Marmara 449 376
Ege 133 11
Akdeniz 68 57
ic Anadolu 295 24,7
Karadeniz 86 7,2
Dogu Anadolu 76 6,4
Guneydogu Anadolu 84 7,0
Toplam 1195 100,0
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2.2.3. Verilerin Toplama Siireci ve Kullanilan Olgekler

Bu arastirmada veriler, “Sosyal Medya Deneyimleri: Kullanim Aliskanliklari, icerik Maruziyeti ve Yasam Becerileri”
baslikli yapilandiriimis bir anket formu araciigiyla toplanmistir. Anket formu; demografik bilgiler, sosyal medya
kullanim aliskanliklari, problemli sosyal medya kullanimi, bagimhlik yapict madde ve davraniglarin yer aldigi icerik-
lere maruz kalma durumu ve yasam becerilerine iliskin bélimlerden olugsmaktadir.

Veri toplama slreci ¢evrim ici anket yontemiyle gergeklestiriimis olup anket formu Google Forms platformu
Uzerinden hazirlanarak katilimcilara sunulmustur. Arastirma duyurusu Yesilay’'in resmi web sitesi ve sosyal medya
hesaplari araciligiyla yapiimis ve veri toplama streci 2-26 Subat 2026 tarihleri arasinda tamamlanmistir.

Arastirma kapsaminda katilimcilarin demografik 6zelliklerine iligkin olarak yas, cinsiyet, egitim duzeyi, ¢alisma
durumu ve cografi bolge bilgileri toplanmistir. Ayrica katilimcilarin yas grubuna bagl olarak medeni durum, sosyo-
ekonomik durum ve aile yapisina iliskin ek bilgiler de elde edilmistir. Anket formunda ayrica asagida belirtilen
sorular ve dlgekler yer almaktadir:

Sosyal Medya Kullanimina iliskin Sorular: Bu bolimde, katiimcilarin sosyal medya kullanim aliskanliklarini belir-
lemeye yonelik sorular yer almaktadir. Sorular; kullanilan platformlar, kullanim stresi, kullanim amaglari ve erisim
araglarini kapsamaktadir. Yanitlar, coktan se¢cmeli ve siklik kategorileri (“Hi¢bir zaman — Ara sira — Cogunlukla”
gibi) Uzerinden alinmistir.

Sosyal Medya Deneyimleri: Sosyal medya deneyimlerini ve problemli sosyal medya kullanimini élgmek
amaclyla iki farkli dlcek kullaniimistir: Bergen Sosyal Medya Bagimiiigi Olcedi ile Ergenlerde Sosyal
Medya Bagimliigi Olgegi.

Bergen Sosyal Medya Bagimhiligi Olgegi: Sosyal medya bagimiiligi diizeyini dlgmek
amaclyla, Andreassen ve calisma arkadaslar (2016) tarafindan gelistirilen
ve uluslararasi literatirde yaygin olarak kullanilan Bergen Sosyal Medya
Bagimlihgi Olgegdi kullaniimistir.”® Olgek 6 maddeden olugmakta olup asiri
kullanim, kontrol kaybi, zihinsel mesguliyet ve gunlik yasam Uzerin-
deki olumsuz etkiler gibi sosyal medya bagimiiigina iliskin temel belir-
tileri tek boyut tizerinden degerlendirmektedir. Olcegin Tirkce uyarla-
masi Demirci (2019) tarafindan yapilmis olup 6lgedin farkli 6rneklemler
Uzerinde gegerlik ve glvenirligi gosterilmistir.’® Maddeler besli Likert tipi
bir 6lgek Uzerinde “Cok nadir (1) — Nadir (2) — Bazen (3) - Sikga (4) -
Oldukga sik (5)” cevap kategorileriyle yanitlanmaktadir. Toplam puan
araligi 6 ile 30 arasinda degismektedir ve puanin yiksek olmasi sosyal
medya bagimliliginin daha yiksek dizeyde oldugunu gdstermektedir.

Ergenlerde Sosyal Medya Bagimhihigi Olgegi (ESMBO): Ergenlerin
sosyal medya bagimliligi diizeylerini lgmek amaciyla Ozgenel, Canpolat
ve Eksi (2019) tarafindan gelistirilen Ergenlerde Sosyal Medya Bagim-
g Olgedi kullaniimistir.2° Tek boyutlu bir yapiya sahip olan élgek,
toplam dokuz maddeden olusmaktadir. Maddeler “Higbir zaman
— Nadiren — Bazen/Ara sira — Cogunlukla — Her zaman” segenek-
lerinden olusan besli Likert tipi derecelendirme ile yanitlanmak-
tadir. Olgekten alinabilecek toplam puan 9 ile 45 arasinda degis-
mektedir ve puanin yiksek olmasi sosyal medya bagimliiginin

18 Andreassen, Cecilie Schou, Joél Billieux, Mark D. Griffiths, Daria J. Kuss, Zsolt Demetrovics, Elvis Mazzoni, and Stale Pallesen. “Bergen social
media addiction scale.” Psychology of Addictive Behaviors (2016).

19 Demirci, ibrahim. “Bergen Sosyal Medya Bagimliigi Olgeginin Tiirkgeye uyarlanmasi, depresyon ve anksiyete belirtileriyle iligkisinin
degerlendiriimesi.” Anadolu Psikiyatri Dergisi 20 (2019): 15-22.

20 Ozgenel, Mustafa, Omer Canpolat, and Halil Eksi. “Ergenler igin Sosyal Medya Bagimliigi Olgedi (ESMBO): Gegerlik ve Giivenirlik
Calismas\.” Addicta: The Turkish Journal on Addictions 6, no. 3 (2019).
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daha ylksek diizeyde oldugunu gdstermektedir. Olgegin gelistirme ve uyarlama calismalari ergen drneklemleri
Uzerinde gergeklestiriimis olup gegerlik ve givenirligi saglanmistir.

Sosyal Medya igeriklerine iliskin Sorular: Bu bolimde, katihmcilarin sosyal medyada badimlilik yapici madde ve
davraniglara iliskin igeriklere maruz kalma duzeylerini belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir. Sorular; tatdn,
alkol, uyusturucu/uyarici maddeler ile kumar ve bahis igerikleriyle karsilasma sikligini kapsamaktadir. Yanitlar,
besli siklik kategorileri ve segmeli maddeler Gzerinden alinmistir.

Yasam Becerileri ﬁlgegi: Yetiskin katilimcilarin yasam becerilerini belirlemek amaciyla, Bolat ve Balaman (2017)
tarafindan gelistirilen Yasam Becerileri Olcegi kullaniimistir.2' Olgek, 30 maddeden olusmakta ve bireylerin yasam
becerilerini bes boyut Gzerinden dlgmektedir: duygularla ve stresle basa ¢ikma, empati kurma ve 6z farkindalik,
karar verme ve problem ¢dzme, yaratici ve elestirel diisinme ile iletisim kisiler arasi iliski becerileri. Olcekteki
maddeler, “Hi¢ katilmiyorum (1)" ile “Tamamen katiliyorum (5)” arasinda degisen besli Likert tipi 6lgek kullanilarak
yanitlanmaktadir. Olcekten elde edilen puanlarin yikselmesi, yasam becerileri diizeyinin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir. Olgegdin gelistirme calismalar! literatlrde raporlanmis olup gegerlik ve glvenirligi gésterilmistir.

Ergenlerde Sosyal ve Duygusal égrenme (")Igegi: Ergen katilimcilarin sosyal ve duygusal becerilerini dlgmek
amaclyla Totan (2018) tarafindan gelistirilen Ergenlerde Sosyal ve Duygusal Ogrenme Olgegdi kullaniimistir.?2
Olgegin gelistirme ve uyarlama calismalari ergen drneklemleri (izerinde gergeklestirilmis olup gegerlik ve giivenir-
ligi literatiirde gdsterilmistir. Olgek 23 maddeden olusmakta ve ergenlerin sosyal-duygusal becerilerini bes boyut
izerinden degerlendirmektedir: Oz-farkindalik, Sosyal farkindalik, Oz-y®netim, iliski kurma becerileri, Sorumlu
bir sekilde karar verme becerileri. Bes alt boyut Uzerinden hem toplam hem de boyut puanlari ile degerlendirme
yapabilmektedir. Olgekteki maddeler “Hig dogru degil (1) — Dogru degil (2) — Kismen dogru (3) — Dogru (4) -
Tamamen dogru (5)” seklinde besli Likert tipi dlcek kullanilarak yanitlanmaktadir. Olcekten elde edilen puanlarin
ylUkselmesi, sosyal ve duygusal 6grenme becerilerinin daha yUksek oldugunu gostermektedir.

2.2.4. Verilerin Analizi

Bu arastirmada elde edilen veriler IBM SPSS Statistics 27 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz stre-
cinde dncelikle veri seti incelenmis; eksik, hatali ve aykiri veriler kontrol edilerek gerekli dizenlemeler yapilmistir.

Veri analizinde katiimcilarin sosyodemografik ¢zellikleri, sosyal medya kullanim aligskanliklari ve dlgeklere iliskin
genel egilimleri ortaya koymak amacliyla betimsel istatistikler (frekans, ylzde, ortalama ve standart sapma)
Kullaniimistir.

Gruplar arasi farkliliklarin incelenmesinde uygun istatistiksel testlerden yararlaniimis (6r: t-testi, ANOVA); degis-
kenler arasindaki iliskiler korelasyon analizi ile degerlendirilmistir. Ayrica sosyal medya bagimliigini etkileyen
faktorlerin belirlenmesi amaciyla goklu regresyon analizi gergeklestirilmistir. Bu kapsamda sosyodemografik
degiskenler ile psikososyal dediskenlerin sosyal medya bagimliligi Gzerindeki etkileri birlikte incelenmistir.

Analizler oncesinde, kullanilan istatistiksel yontemlere iliskin temel varsayimlar kontrol edilerek veri setinin
analizler i¢in uygunlugu degerlendirilmistir.

Arastirmada kullanilan dlgeklere iliskin dagihm ve merkezi egilim 6zellikleri incelenmis olup ilgili betimsel istatis-
tikler Tablo 4’'te sunulmaktadir.

21 Bolat, Yavuz, and Fatih Balaman. “Yasam becerileri dlgedi: Gegerlik ve giivenirlik calismasi.” insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalari Dergisi 6, no. 4
(2017): 22-39.

22 Totan, Tarik. “Ergenlerde sosyal ve duygusal 6grenme dlgeginin gelistirilmesi.” Marmara Universitesi Atatlirk Egitim Fakdiltesi Egitim Bilimleri
Dergisi 48, no. 48 (2018).
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Tablo 4. Olgek Toplam Puanlarina iliskin Betimsel istatistikler

. Bergen Sosval Medya . Ergenlerde Sosyal ve Ergenlerde Sosyal

Olgekler Bgu ya_ Mecly Yasam Becerileri Olgegi Duygusal Ogrenme Medya Bagimhihg:
agimhihg Olgegi e PO

Olcegi Olcegi

Betimsel Deger Standart Deger Standart Deger Standart Deger Standart

Istatistikler g Hata 9 Hata 9 Hata 9 Hata

Ortalama 15,57 015 109,97 0,77 83,84 0,71 19,277 0,330

Medyan 16 12 86 18

Mod 18 14 82 15

Standart Sapma 5,34 21,63 14,10 6,572

Varyans 28,53 467,79 198,83 43191

Carpikhk 0,26 0,07 -0,76 0,09 -1,48 012 0,772 0,12

Basiklik -0,32 014 1,33 017 4,36* 0,24 0,338 0,24

En Kiiguk 6,00 30,00 23,00 9

En Bliyiik 30,00 150,00 114,00 41

N 195 798 397 397

*Not: Literatlrde +7'ye kadar olan basiklik degerleri parametrik testler igin kabul edilebilir sinirlar olarak kabul edilmektedir.2®

Genel olarak degerlendirildiginde, olgek puanlarinin kabul edilebilir dagihm ozellikleri gosterdigi ve veri setinin
istatistiksel analizler igin uygun oldugu gordlmdstir. Ayrica puanlarin genis bir araliga yayilmasi, katiimcilar
arasinda sosyal medya kullanimi, bagimlilik dizeyleri ve yasam becerileri agisindan farkliliklar bulunduguna isaret
etmektedir.

2.3. Bulgular

2.3.1. Sosyal Medya Kullanim Profili

» Sosyal Medya Uygulamalarinin Kullanim Sikhgi

Katilimcilarin sosyal medya uygulamalarini kullanim sikliklarina iliskin dagdilimlar Sekil 15'te gdsterilmektedir.
Bulgular incelendiginde katiimcilar arasinda en yaygin kullanilan uygulamanin WhatsApp oldugu gordlmektedir
(cogunlukla diyenler: %83,1). Benzer sekilde Instagram (%66,9) ve YouTube da (%53,5) katiimcilar tarafindan
yaygin olarak kullanilan platformlar arasinda yer almaktadir. Buna karsilik bazi sosyal medya platformlarinin
kullanim oranlarinin daha disiik oldugu goriilmektedir. Ozellikle Facebook (%74,9), Snapchat (%69,7), Telegram
(%67,4) ve TikTok (%61,1) gibi platformlarin katilimcilarin 6nemli bir bolim tarafindan hic kullanilmadigr dikkat
cekmektedir.

23 George, D., & Mallery, P. (2010). SPSS for Windows step by step: A simple guide and reference (17th ed.). Boston, MA: Pearson.; Kline, R. B. (2011).
Principles and practice of structural equation modeling (3rd ed.). New York, NY: Guilford Press.
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Genel olarak degerlendirildiginde, sosyal medya kullaniminin genis kitlelere hitap eden ve gorsel/iletisim odakli
platformlarda yodunlastigi, buna karsilik belirli veya daha sinirli kullanici kitlesine sahip platformlarin ise daha az
tercih edildigi gorulmektedir.

66,9
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33,6
21,2
12,2 19 '

53,3

20,9

22,6
16,3
‘ 3'4

42
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83,1 84,9
72,8
69,7 67,4
29,3
20,4
16,1 13.3
3.3 0,8 1,8 8

SNAPCHAT TELEGRAM WHATSAPP MESSENGER LINKEDIN
94,6 98,7

2 91,5 92,2

50,1

10
6,5

43 ., ‘ 1 03 56 49 5 13

TWITCH PINTEREST WECHAT DISCORD REDDIT

[ Higbir Zaman [ Arasira [l Gogunlukla
Sekil 15. Sosyal Medya Uygulamalarinin Kullanim Sikliklari (%)

Katiimcilarin gogunlukla kullandigi WhatsApp, Instagram ve YouTube uygulamalarina iliskin kullanim sikliklarinin
cinsiyete gore dagiimlari Sekil 16'da sunulmaktadir. Grafik incelendiginde, WhatsApp ve Instagram’da kadin kati-
imcilarin “cogunlukla kullanim” oranlarinin erkek katilimcilara kiyasla belirgin bicimde daha yuksek oldugu gorul-
mektedir. Bu fark 6zellikle Instagram'da daha belirginlesirken, YouTube kullaniminda kadin ve erkek katiimcilar
arasinda 6nemli bir farklilk bulunmamaktadir.
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Not: Sekilde belirtilen ylzdeler kadin ve erkek katiimcilarin kendi cinsiyet gruplari igindeki kullanim sikligini
yansitmaktadir; bu nedenle toplam %100 dedildir.
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WhatsApp Instagram YouTube

I Kadin [ Erkek

Sekil 16. Cinsiyete Gore WhatsApp, Instagram ve YouTube Kullanim Sikliklari (%, Kullanici Sayisi)

» Sosyal Medya Kullaniminda Tercih Edilen Cihazlar

Katiimcilarin sosyal medyaya erisimde kullandiklari cihazlara iliskin dagiimlar Tablo 5’'te sunulmaktadir. Bulgular,
sosyal medya kullaniminin blytk olgide akilli telefonlar (%98,9) Uzerinden gergeklestigini gostermektedir.
Bununla birlikte katilimcilarin dnemli bir bolimdinun diztsti/masadstl bilgisayar ve tablet gibi farkl cihazlar
Uzerinden de sosyal medyaya erisim sagladigi goralmektedir. Akilli saat ve oyun konsolu gibi cihazlarin kullani-
minin ise oldukga sinirl oldugu dikkat gekmektedir. Bu bulgular, sosyal medya kullaniminin buyudk olgtide mobil
cihazlar Gzerinden gergeklestigini, ancak farkl cihazlarin da yaygin bigimde kullanildigini gostermektedir.

Tablo 5. Katilimcilarin Sosyal Medyaya Erisim igin Kullandiklari Cihaz Tiirii

Cihaz Tiirii Sayi Katilimei Orani (%)
Akilll Telefon 1182 98,9
Tablet 300 25/
Dizustu veya MasaUstu Bilgisayar 551 46,1
Televizyon 252 211
Akilll Saat 50 4,2
Oyun Konsolu 24 2,0

» Sosyal Medya Kullanim Siiresi (Yil)

Katilimcilarin sosyal medya kullanim stresine iliskin dagilimlar Tablo 6'da sunulmaktadir. Katiimcilarin yarisindan
fazlasl (%51,1) yedi yildan fazla stredir sosyal medya kullandigini belirtmistir. Buna karsilik katiimcilarin yalnizca
%2,6's1 1 ylldan daha kisa sUredir sosyal medya kullandigini ifade etmistir. Genel olarak dederlendirildiginde,
Ozellikle 7 yildan fazla suredir sosyal medya kullanan katiimci ylzdesinin yiksek olmasi, sosyal medyanin kati-
imcilarin yasaminda uzun suredir yer alan bir iletisim ve etkilesim araci oldugunu gostermektedir.
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Tablo 6. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullanim Stiresi

yil Sayi Yuzde (%)
1yildan az 31 2,6
1-3 yil arasi 233 19,5
4-6 yil arasl 320 26,8
7 yildan fazla 611 511

»  Giinliik Ortalama Sosyal Medya Kullanim Siiresi

Katilimcilarin son bir ay igerisindeki ginlik ortalama sosyal medya kullanim surelerine iliskin dagilimlar Tablo 7'de
sunulmaktadir. En yaygin kullanim siresi giinde 3-4 saat olup (%40,4), katilimcilarin yaklasik %70'inin giinde 3
saat ve Uzeri sosyal medya kullandigini belirtmesi dikkat gekmektedir. Bu durum, sosyal medyanin katilimcilarin
gunluk yasaminda énemli bir zaman dilimini kapsadigini ve yogun bi¢imde kullanildigini gostermektedir.

Tablo 7. Katilimcilarin Son Bir Ay igerisindeki Giinliik Ortalama Sosyal Medya Kullanim Siireleri

vil Sayi Yiizde (%)
1 saatten az 63 53
1-2 saat arasl 307 25,7
3-4 saat arasl 483 40,4
5-6 saat arasi 216 18,1
7 saat ve Uzeri 126 10,5

» Sosyal Medya Kullanim Amaclari

Katiimcilarin sosyal medyayi kullanim amagclarina iliskin dagihmlar Sekil 17'de sunulmaktadir. Bulgular, sosyal
medyanin en gok glindemi takip etme ve bilgi alma (%54,6), edlence ve zaman gegirme (%52,8) ile sosyal baglanti
ve iletisim kurma (%51,0) amaglariyla kullanildigini géstermektedir. Ayrica katilimcilarin énemli bir bolimdndn
sosyal medyayi akademik ve mesleki faaliyetler (%45,9) ile aligveris ve Urln arastirmasi (%31,7) amaciyla da
kullandigi gortlmektedir. Buna karsilik kendini ifade etme ve goézlem gibi kullanim amaglarinin daha sinirl kaldigy;
populerlik ve sosyal onay elde etmeye yonelik kullanimin ise oldukga dustk dizeyde oldugu dikkat gekmektedir.
Genel olarak, sosyal medya kullaniminin bilgi edinme, iletisim ve edlence ekseninde yogunlastidi anlasiimaktadir.
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2.3.2. Sosyal Medya iceriklerine iliskin Bulgular

Katilimcilarin sosyal medyada badimlilik yapici madde ve davranislarin yalnizca gorintu, ifade veya unsur olarak
yer aldigi (herhangi bir 6zendirme ya da satis amaci tasimayan) igeriklerle karsilasma sikliklarina iliskin bulgular
Tablo 8de sunulmaktadir. Bulgulara gore, kumar, bahis ve sans oyunlarina iliskin i¢erikler gérece daha sik karsi-
lasllan igerikler arasinda yer almakta olup katilimcilarin %29,79'u bu igeriklerle oldukga sik, %34,73'U ise ara
sira karsilastigini ifade etmistir. Tatn Urtnleri ve alkole iliskin igeriklerde ise katilimcilarin yaklasik beste biri bu
tur igeriklerle oldukga sik karsilastigini belirtmistir (titln %20,75; alkol %20,59). Buna karsilik uyusturucu veya
uyarict maddelere iliskin igeriklerle karsilagsma duzeyinin diger kategorilere kiyasla daha dustk oldugu goértulmek-
tedir. Genel olarak, sosyal medyada kumar/bahis icerikleri ile titin ve alkol igeriklerinin daha gértnur oldugu
anlasiimaktadir.

Tablo 8. Sosyal Medyada Bagimlilik Yapici Madde ve Davranis igerikleriyle Karsilasma Sikligi

Hicbir Zaman Ara Sira Oldukga Sik
Sayi Yiizde (%) Sayi Yiizde (%) Sayi Yiizde (%)
Tiitdin Urdinleri 486 40,7 461 38,58 248 20,75
Alkol 482 40,3 467 39,08 246 20,59
Uyusturucu / Uyarici Mad. 767 64,2 355 29,71 73 6,11
LTl P aT 424 35,5 415 34,73 356 29,79

Oyunlan

Katiimcilarin sosyal medyada bagimlilik yapici madde ve davraniglarin 6zendirildigi igeriklerle karsilagsma siklik-
larina iliskin bulgular Tablo 9'da sunulmaktadir. Bulgulara gére kumar, bahis ve sans oyunlarina iliskin 6zendirici
iceriklerin gérece daha sik karsilasilan igerikler arasinda yer aldigi dikkat ¢ekmektedir. Katilimceilarin %30,04'0 bu
tar iceriklerle oldukga sik, %33,14'U ise ara sira karsilastigini belirtmistir. Alkol ve tatun drtnlerine iliskin 6zendirici
iceriklerle karsilasma duzeyleri de belirli bir gérinurlige isaret etmekte olup katilimcilarin yaklasik beste biri bu
iceriklerle oldukga sik karsilastigini ifade etmistir. Buna karsin uyusturucu veya uyarici maddelere iliskin 6zendirici
iceriklerle karsilasma dUlzeyinin daha dusik oldugu gorulmektedir. Katiimcilarin %63,4°G bu tur igeriklerle higbir
zaman karsilasmadigini belirtirken, %8,37'si olduk¢a sik karsilastigini ifade etmistir. Genel olarak, sosyal medya
paylasimlarinda kumar/bahis igerikleri ile tltln ve alkol igeriklerinin daha sik 6zendirildigi gértlmektedir.

Tablo 9. Sosyal Medyada Bagimlilik Yapici Madde ve Davranislari Ozendirici iceriklerle Karsilasma Sikhigi

Hicbir Zaman Ara Sira Oldukga Sik
Sayi Yiizde (%) Sayi Yiizde (%) Sayi Yiizde (%)
Tiitiin Uriinleri 515 437 459 38,41 221 18,49
Alkol 507 42,4 434 36,32 254 21,26
Uyusturucu / Uyarici 758 63,4 337 28,20 100 8,37
Mad.
AT AT 2R 5, BRI 440 36,8 396 3314 359 30,04

Oyunlarn

Katiimcilarin sosyal medyada bagimlilik yapici maddeler ve davranislarla ilgili igeriklerle karsilasma sekilleri Tablo
10da sunulmaktadir. Tablo incelendiginde, katihmcilarin sosyal medyada en sik karsilastiklari igeriklerin chal-
lenge, akim veya komik igerikler Uzerinden yapilan 6zendirmeler (%49,37) ve “herkes yaplyor / normal” mesaiji
veren igerikler (%49,12) oldugu gortlmektedir. Ayrica, katilimcilarin dnemli bir kismi madde veya kumari “eglenceli
/ iyi hissettirici” gosteren paylasimlarla (%46,44) ve influencer veya Unlilerin madde kullanimi ve kumari havali
gosterdigi paylasimlarla (%34,48) karsilastigini belirtmis, bu durum 6zendirici igeriklerin 6zellikle normallestirme

69



TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C vesiLAY

ve cazibe olusturma yoni tasidigini ortaya koymaktadir. Ozendirme bigimi olarak denemeye tesvik eden ifadeler
(%30,13), kullanim/oynama performansini éven igerikler (%33,05) ve kullanimi kolaylastiran ipuglarini igeren
icerikler (%29,96) de kayda deger dizeyde bildiriimistir. Ozetle, katlimcilar sosyal medyada en cok eglenceli,
normallestirici ve populer akimlarla sunulan 6zendirici iceriklerle karsilasmaktadir.

Tablo 10. Katiimcilarin Sosyal Medyada, Bagimlilik Yapici Maddeler veya Davranislar ile Karsilasma Sekilleri

Sayi Katiimci Orani (%)

1. Madde veya kumari “eglenceli / iyi hissettirici” gosteren paylasimlarla 555 46,44
2. “Herkes yapiyor / normal” mesajl veren igeriklerle 587 4912
3. Denemeye tesvik eden ifadelerle (“bir kereden bir sey olmaz” vb.) 360 3013
4. Kullanim / oynama performansini éven igeriklerle (“gok iyi kafa yapiyor”, “su taktikle gok

kazanirsin”) 395 33,05
5. Kullanim / oynamayi kolaylastiran ipuglarini/yéntemleri anlatan igeriklerle 358 29,96
6. Influencer / Unldlerin madde kullanimi veya kumari havali gdsteren paylasimlariyla 412 34,48
7. Challenge, akim veya komik icerikler Gzerinden yapilan 6zendirmelerle 590 49,37
8. Karsllagsmiyor 94 787
9. Reklam /diger geleneksel medya araglari (dizi, film, haber) yonlendirmeleri 13 1,09
10. Nétr veya Karsit igerik 8 0,67

Katiimcilarin sosyal medyada badimlilik yapici maddelerin satisinin yapildidi iceriklerle karsilasma sikliklarina
iliskin bulgular Tablo 17'de sunulmaktadir. Bulgular, ttttn ve alkol Urdnlerinin satisina yonelik igeriklerle karsilas-
manin gérece daha yaygin oldugunu gdstermektedir. Buna karsilik uyusturucu veya uyarici maddelere iliskin satis
iceriklerinin daha sinirl dizeyde oldugu gdrtlmektedir.

Tablo 11. Sosyal Medyada Bagimlilik Yapici Maddelerin Satisina Yénelik iceriklerle Karsilasma Sikhigi

Higbir Zaman Ara Sira Oldukga Sik
Sayi Yiizde (%) Sayi Yiizde (%) Sayi Yiizde (%)
Tiitiin Uriinleri 515 431 459 38,41 221 18,49
Alkol 507 42,4 434 36,32 254 21,26
;‘;’ft“’“"” / Uyanci 758 63,4 337 28,20 100 8,37

Katilimcilarin sosyal medyada bagimlilik yapici madde veya davranislarin 6zendirildigi ya da satisinin yapildigi
iceriklerle karsilastiklarinda gosterdikleri davraniglara iliskin bulgular Tablo 12'de sunulmaktadir. Katilimcilarin bu
tur igeriklerle karsilastiklarinda en sik basvurduklari davranisin farkl bir icerige gegmek (%58,08) oldugu gordil-
mektedir. Bununla birlikte katiimcilarin %43,43'0 igeridi izledikleri platform Uzerinden sikayet ettiklerini ifade
etmistir. Daha dUsUk oranlarda olmakla birlikte katilimcilarin %13,47’si bu tdr igerikleri resmi kurumlara bildirdigini,
%12,80'i ise higbir sey yapmayarak igeridi izlemeye devam ettigini belirtmistir. Genel olarak, katimcilarin énemli
bir bolimunun bu tdr iceriklerle karsilastiklarinda dogrudan midahale etmek yerine igerikten uzaklagmayi tercih
ettigi, bununla birlikte kayda deger bir kisminin platform ici sikdyet mekanizmalarini da kullandigi géraimektedir.
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Tablo 12. Sosyal Medyada Ozendirici veya Satis igerikleriyle Karsilasildiginda Kullanici Davranislari

Sayi Katihmci Orani (%)

1. Higbir sey yapmam / igerigi izlemeye devam ederim. 153 12,80
2. Farkl bir igerige gegerim. 694 58,08
3. igerigi, izledigim platform (izerinden sikayet ederim. 519 43,43
4. Resmf kurumlara bildiririm (6r. CIMER, BTK, emniyet birimleri) 161 13,47
5. Karsilasmiyorum / igerik bana alakasiz geliyor. 18 1,91

6. “ilgilenmiyorum”, “Bu kanall dnerme” gibi segenekleri kullanarak igerigi engellerim. 8 0,67
7. igerigi nereye veya hangi kuruma sikayet edecegdimi bilmiyorum. 5 0,42

Sosyal medya iceriklerinde bagimlilik yapici madde veya davraniglarin yer almasina iliskin denetimin neden
gerekli géruldugune dair katilimer gorasleri Tablo 13'te sunulmaktadir. Katilimeilarin buydk ¢oguniugunun sosyal
medyada bagimlhlik yapici madde ve davraniglara ydnelik igeriklerin denetlenmesini gesitli toplumsal ve bireysel
gerekgelerle gerekli gordigu anlasiimaktadir. Katihmcilarin en yuUksek oranda belirttigi gerekge bagdimlilik-
larin yayginlagsmasini engellemek olup (%76,32), bunu ¢ocuklari ve gengleri koruma (%75,56) ve bu igeriklerin
toplumda normallesmesinin dniine gegme (%73,72) gerekgeleri izlemektedir. Ayrica katilimcilarin énemli bir kismi
denetimin, 6zendirici etkileri azaltmak amaciyla gerekli oldugunu (%72,97) ve bagimlilik yapici maddelerin sati-
sinl ve erisimini engellemek igin yapilmasi gerektigini (%65,02) belirtmistir. Genel olarak bulgular, katilimcilarin
sosyal medyada bagimlilik yapici igeriklerin denetlenmesine yonelik guglu bir toplumsal hassasiyet tasidiklarini
ve Ozellikle genclerin korunmasi ile bagmiliklarin yayginlasmasinin dnlenmesini 6ncelikli gerekgeler arasinda
gorduklerini gostermektedir.

Tablo 13. Sosyal Medyada Bagimlilik Yapici Madde ve Davranislara Yénelik iceriklerin Denetim Gerekgeleri

Sayi Katilimei Orani (%)
1. Ozendirici etkilerini azaltmak igin 872 72,97
2. Bu igerikleri rahatsiz edici buldugum igin 680 56,90
3. Bagimliliklarin yayginlagsmasini engellemek igin 912 76,32
4. Toplumda normallesmesinin 6niine gegmek igin 881 73,72
5. Gocuklari ve gengleri korumak igin 903 75,56
6. Bagimlilik yapici maddelerin satisini ve erisimini engellemek igin 777 65,02
7. Toplumsal ve ailevi deg@erlerin korunmasi igin 10 0,84

2.3.3. Sosyal Medya Kullanimina iliskin Deneyimler ve
Problemli Kullanim

Katilimcilarin Bergen Sosyal Medya Bagmiiig Olcegdi maddelerine verdikleri yanitlar madde diizeyinde incele-
nerek son bir yil icerisinde sosyal medya kullanimina iliskin bazi davranis ve deneyimleri ne siklikla yasadiklarina
dair dagilimlari Sekil 18'de sunulmaktadir.

Bulgulara gore katilimcilarin %55,1'i sosyal medyayi distnerek ya da sosyal medya kullanmay! planlayarak bazen
Gok fazla zaman harcadigini, %25,4'0 ise bunu siklikla yasadigini belirtmistir. Benzer sekilde, katiimcilarin %56,0'|
sosyal medyayi giderek daha fazla kullanma arzusunu zaman zaman yasadiklarini, %23,8'i ise bu hissi siklikla
deneyimlediklerini belirtmistir. Bu bulgular katilimcilarin énemli bir bolimuindn sosyal medya kullanimina yonelik
giderek artan bir arzu hissettigini gostermektedir. Katilimcilarin %31,3'U sosyal medyayi kisisel sorunlarini unutmak
amaciyla siklikla kullandigini, %45,5'i ise bunu bazen yaptigini belirtmistir. Bu durum sosyal medyanin bazi katilim-
cilar i¢in duygusal kagis veya basa ¢ikma araci olarak kullanilabildigine isaret etmektedir. Diger taraftan katilimci-
larin %36,8'i sosyal medya kullanimini birakma girisimlerinin ¢ok nadir basarisiz oldugunu, %47,4°G ise bu durumun
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bazen yasandigini belirtmistir. Buna karsin katilimcilarin %15,7'si sosyal medya kullanimini birakma girisimlerinin
siklikla basarisiz oldugunu ifade etmistir. Ayrica katilimcilarin %44,9'u sosyal medya kullaniminin yasaklanmasi
durumunda bazen rahatsizlik veya sikintt duydugunu, %26,7'si ise bunu siklikla yasadigini belirtmistir. Benzer
sekilde katiimcilarin %49,8'i sosyal medyayi fazla kullanmanin islerini veya calismalarini bazen olumsuz etkiledi-
gini, %2211 ise bu durumu siklikla yasadigini ifade etmistir.

Genel olarak bulgular, katiimcilarin énemli bir bélimindn sosyal medyayi distinmeye fazla zaman ayirma,
kullanim isteginde artis hissetme ve sosyal medyayi kisisel sorunlardan kagis amaciyla kullanma gibi davranislari
siklikla deneyimledigini gostermektedir. Ayrica sosyal medya kullaniminin ginlik sorumluluklari olumsuz etkile-
mesi ve kullanimin sinirlandiriimasi durumunda rahatsizlik hissedilmesi gibi durumlar da katiimcilarin 6nemli bir
bolimU tarafindan deneyimlenmektedir.

. . SOSYAL MEDYAYI COK FAZLA KULLANMANIZ
ISLERINIZI/CALISMALARINIZI OLUMSUZ ETKILEDI MI?

SOSYAL MEDYA KULLANIMINIZ YASAKLANDIGINDA
RAHATSIZLIK VEYA SIKINTI DUYAR MIYDINIZ?

SOSYAL MEDYA KULLANMAYI BIRAKMA DENEMELERINiZ
BASARISIZLIKLA SONUGLANDI MI?

SOSYAL MEDYAY!I KiSISEL SORUNLARINIZI UNUTMAK
ICIN KULLANDINIZ MI?

SOSYAL MEDYAYI GIDEREK DAHA FAZLA KULLANMA
ARZUSU HISSETTINIZ MI?

SOSYAL MEDYAYI DUSUNEREK YA DA SOSYAL MEDYA
KULLANMAYI PLANLAYARAK COK FAZLA ZAMAN
HARCADINIZ MI?

0
o) E E ! ! ! !
=
z
m
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Bazen B Sikiikla

Sekil 18. Katilimcilarin Son Bir Yil icerisinde Sosyal Medya Kullanimina iliskin Deneyimleri (%)

Katilimcilarin son bir yil igerisinde mutlu hissetmek igin sosyal medyay! daha fazla kullanma, sosyal medyada
harcanan zaman miktarini gizleme ve sosyal medyada harcanan sire ylzinden insanlarla (aile, arkadas ve sosyal
cevre) iliskilerde ciddi ¢atismalar yasama durumlarina iliskin deneyimleri ne siklikla yasadiklarina dair dagilimlari
Tablo 14’te sunulmustur. Bulgulara gore, katilimcilarin %22,34'G kendilerini mutlu hissetmek veya iyi hissetmek
amaciyla sosyal medyay! sik kullanma egiliminde olduklarini belirtmis, %50,88'i ise zaman zaman bu durumu
yasadigini ifade etmistir. Bu sonug, érneklemin dnemli bir béliminde sosyal medya kullaniminin mutluluk veya iyi
hissetme ihtiyaciyla iligkili oldugunu gdstermektedir.

Katiimcilarin blytk gogunlugu (%62,8) sosyal medyada harcadiklari zamani ailelerinden veya ¢evrelerindeki kisi-
lerden ¢ok nadiren gizlediklerini belirtmis, yalnizca %8,62'si bu davranisi sik olarak sergilemistir. Sosyal medya
kullanimina badli olarak Kisiler arasi ¢atismalar yasama durumu ise daha dusuk siklikta goralmustdr. Katimcilarin
%66,8'1 sosyal medyada harcadiklari sire nedeniyle aile, arkadas ve sosyal ¢evre iliskilerinde ciddi ¢atismalar
yasamadiklarini belirtmis, %4,27'si ise bu tir gatismalari sik olarak yasadigini ifade etmistir.

Genel olarak, katiimcilarin dnemli bir kisminin zaman zaman kendini daha iyi hissetmek amaciyla sosyal medyayi
daha fazla kullandigi séylenebilir. Bununla birlikte sosyal medyada gegcirilen zamani ¢evreden gizleme davranisi
ile sosyal medya kullanimi nedeniyle aile, arkadas veya sosyal ¢evre ile ciddi gatismalar yasama durumlarinin
katilimcilarin biyudk gogunlugu tarafindan ¢ok nadir yasandidi ifade edilmistir. Bu durum, sosyal medyanin bazi
katihmcilar igin zaman zaman duygusal iyi olusla iligkili olabildigini, ancak kullanimin genel olarak sosyal gevreyle
iliskilerde belirgin sorunlar yaratacak dizeyde yaygin olmadigini géstermektedir.
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Tablo 14. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullanimina Bagl Duygusal ve iliskisel Deneyimleri

Cok Nadir Bazen Sikhkla
Maddeler

Sayi Yiizde (%) Sayi Yiizde (%) Sayi Yiizde (%)

Kendimi mutlu hissetmek igin sosyal

medyayi daha fazla kullanirim. 20 28 ety St 27 2L

Sosyal medyada harcadigim zaman
miktarini ailemden veya ¢evremdeki 751 62,8 341 28,54 103 8,62
insanlardan gizlerim.

Sosyal medyada harcadigim sdre
yUziinden insanlarla (aile, arkadas
ve sosyal gevre) iliskilerimde ciddi
Gatismalar yasarim.

798 66,8 346 28,95 51 4,27

2.3.4. Demografik Degiskenlere Gore Farkliliklar

Katilimcilarin Bergen sosyal medya bagimliligi puanlarinin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigi incelenmis
olup sonuglar Tablo 15’te sunulmaktadir. Bulgular, kadin katilimcilarin sosyal medya bagmlilgr puanlarinin erkek
katilimcilara kiyasla daha ytksek oldugunu gostermektedir. Yapilan analizler bu farkin istatistiksel olarak anlamli
oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, etki bayuklaguandn sinirl dizeyde oldugu gértulmektedir. Genel
olarak, kadin katiimcilarin sosyal medya bagimhiligi puanlarinin erkek katihmcilara kiyasla daha yiiksek
oldugu, ancak bu farkin etki bdyUkligu agisindan sinirli bir dizeyde oldugu gorilmektedir.

Tablo 15. Cinsiyete Gore Sosyal Medya Bagimlihdi Farkliliklari

Cinsiyet N Mean Std. Sapma t sd p d
Kadin 801 16,16 5,37 5,562 1193 0.000 0.342
Erkek 394 14,36 5,08

Katilimcilarin Bergen sosyal medya bagimlihdi puanlarinin yasadiklari cografi bolgelere gore farklilasip farklilas-
madigdi incelenmis olup sonuglar Tablo 16 ve 17'de sunulmaktadir. Bulgular, sosyal medya bagmhligi dizeylerinin
bolgelere gore sinirl dizeyde farklilastigini gostermektedir. Ortalama puanlarin Akdeniz ve Marmara bolgelerinde
gobrece daha yuksek, Karadeniz Bolgesi'nde ise daha dusuk oldugu gorualmektedir. Yapilan analizler sonucunda
bu farkhligin istatistiksel olarak anlaml oldugu belirlenmistir. Ancak ¢oklu karsilastirma sonuglari, anlamli farkin
yalnizca Marmara ve Karadeniz bdlgeleri arasinda oldugunu gostermektedir. Genel olarak, sosyal medya bagim-
g1 duzeylerinin bdlgeler arasinda buyuk ol¢ide benzer oldugu, yalnizca sinirli dizeyde bolgesel farklilasma
bulundugu anlasiimaktadir.

Tablo 16. Cografi Bolgelere Gére Sosyal Medya Bagimliigi Puanlarina iliskin Betimsel istatistikler

N Ortalama Std. Sapma
Marmara 449 16,06 5,39
Ege 133 15,04 517
Akdeniz 68 16,41 5,80
ic Anadolu 295 15,64 5,20
Karadeniz 86 13,86 516
Dogu Anadolu 76 14,75 515
Guneydogu Anadolu 84 15,40 5,48
Yurt Digl 4 13,50 5,45
Toplam 195 15,57 534
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Tablo 17. Cografi Bolgelere Gore Sosyal Medya Bagimlilidi Farkhliklar

Kareler Toplami sd Kareler Ortalamasi F p Anlamh Fark n?
Gruplar arasl 518,214 7 74,031 2,619 0,011 0,015
Gruplar igi 33550,977 187 28,265 Marmara-Karadeniz
Toplam 34069192 194

Katilimcilarin Bergen sosyal medya bagimliidr puanlarinin egitim diizeyine gore farklilasip farklilasmadig ince-
lenmis olup sonuglar Tablo 18 ve 19'da sunulmaktadir. Bulgular, sosyal medya bagimliigi ortalama puanlarinin
6grenim duzeyine gore farklilastigini gdstermektedir. Ortalama puanlarin lise dizeyinde en yuksek oldugu, lisans
ve On lisans gruplarinda da benzer sekilde gorece yuUksek seyrettigi gorilmektedir. Buna karsilik lisansastu
duzeydeki katilimcilarin puanlarinin daha disuk oldugu dikkat gekmektedir.

Analiz sonuglari, sosyal medya bagimlligi toplam puanlarinin 6grenim dizeyine gore istatistiksel olarak anlamli
bicimde farklilastigini gdstermektedir. Ozellikle lise ve lisans diizeyindeki katilimcilarin sosyal medya bagimhihg
puanlarinin, lisansusti ve tipta uzmanlik dizeyindeki katilimcilara kiyasla daha yuksek oldugu gordlmektedir.
Genel olarak, egitim diizeyi ylikseldikge sosyal medya bagimlihgi puanlarinin kismen azalma egilimi g6ster-
digi, 6zellikle lisansiistii diizeydeki katilimcilarin daha diigiik bagimlilik puanlarina sahip oldugu goriilmek-
tedir. Ancak etki buytikliigiiniin diisiik olmasi, egitim diizeyinin sosyal medya bagimhligini agiklayan faktor-
lerden yalnizca kiiglik bir boliimiinii temsil ettigini géstermektedir.

LISE: 16,16 -
— ﬂ] ORTALAMA | | ONLISANS:

15,68 ORTALAMA

ORTAOKUL: 13,50
ORTALAMA

o
iLKOKUL: 10,00
ORTALAMA
5
a |. i

Tablo 18. Egitim Diizeylerine Gére Sosyal Medya Bagimlilig Puanlarina iliskin Betimsel istatistikler

Sayi Ortalama Std. Sapma
ilkokul 4 10,00 4,83
Ortaokul 20 13,50 5,01
Lise 454 16,16 5,01
On Lisans 87 15,68 5,87
Lisans 463 15,77 5,66
Lisansustd / Tipta Uzmanlik 167 13,74 4,55
Toplam 1195 15,57 534
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Tablo 19. Egitim Dlzeylerine Gore Sosyal Medya Bagimlilidi Farklliklari

Kareler

sd Kareler Ortalamasi F p Anlamh Fark n?
Toplami
Gruplar arasi 946,627 5 189,325 6,796 0,000 Lise - Lisansustd/ 0.028
Tipta uzmanlk
Gruplar igi 33122,564 1189 27,857
Toplam 34069,192 1194

Katilimcilarin Bergen sosyal medya bagimliigr puanlarinin galigma durumuna gore farklilasip farklilagsmadigi
incelenmis olup sonuglar Tablo 20 ve 2Tde sunulmaktadir. Bulgular, sosyal medya bagimhhgr puanlarinin ¢alisma
durumuna gore farkllastigini géstermektedir. Ortalama puanlarin 6grenciler ve yarli zamanli galisanlarda daha
ylksek, tam zamanl calisanlar ve emeklilerde ise daha disuk oldugu goriimektedir. Yapilan analizler bu farkli-
igin istatistiksel olarak anlamli oldugunu ortaya koymaktadir. Coklu karsilastirma sonuglarina gére ogrencilerin
sosyal medya bagimliigi puanlarinin tam zamanli ¢alisanlar, ev isleriyle mesgul olanlar ve emeklilere kiyasla
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde yari zamanl ¢alisanlarin puanlarinin da tam zamanh ¢ali-
sanlar ve emeklilere gore daha yliksek oldugu goriilmektedir.

Genel olarak, sosyal medya bagmihligr dizeylerinin égdrenciler ve yari zamanl galisanlarda daha yuUksek, tam
zamanli galisanlar ve emeklilerde ise daha duisuk oldugu; ¢alisma durumunun bu farklilasmada belirli bir rol oyna-
digr anlasiimaktadir.

Tablo 20. Calisma Durumuna Gére Sosyal Medya Bagimliligi Puanlarina iliskin Betimsel istatistikler

Sayi Ortalama Std. Sapma
Tam zamanl galislyorum 381 13,73 5,00
Yari zamanli ¢alisiyorum 59 16,24 5,42
is ariyorum 49 15,33 5,02
Ogrenciyim 654 16,77 519
Ev isleriyle mesgulim 34 13,59 5,37
Emekliyim 13 1,23 4,28
Calismiyorum 4 18,75 8,62
Toplam 195 15,57 534

Tablo 21. Calisma Durumuna Gore Sosyal Medya Bagimhligi Farkliliklar

Kareler Kareler

Toplami sd Ortalamasi F P Anlamii Fark n?
Gruplararasi 946,627 5 189,325 6,796 0,000 Ogre”C"Tamnf:;iTgEmg':”/Ev igleriile 0078
Gruplar ici 33122,56 1189 27,857 Yari zamanli- Tam Zamanli
Toplam 3406919 1194

Katilimcilarin Bergen sosyal medya bagimliigl puanlarinin algilanan sosyoekonomik durumlarina gore farkli-
lasip farklilasmadigi incelenmis olup sonuglar Tablo 22 ve 23'te sunulmaktadir. Bulgular, sosyal medya bagimli-
g1 puanlarinin sosyoekonomik duruma goére buyuk dlgide benzerlik gdsterdigini ortaya koymaktadir. Ortalama
puanlarin “gok dustk” sosyoekonomik dizeyde gdrece daha yuksek oldugu gdrulmekle birlikte, gruplar arasin-
daki bu farkhliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadidi belirlenmistir. Genel olarak degerlendirildiginde, kati-
imcilarin algilanan sosyoekonomik durumlarina gére sosyal medya bagimliigr dizeylerinde anlamli bir farkhlik
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bulunmadigl, baska bir ifadeyle sosyal medya bagimlihig puanlarinin farkl gelir diizeylerine sahip bireyler
arasinda benzer seviyelerde seyrettigi goriilmektedir.

Tablo 22. Algilanan Sosyoekonomik Duruma Gére Sosyal Medya Bagimliligi Puanlarinin Betimsel istatistikleri

Sayli Ortalama Std. Sapma
Gok dustk 80 16,86 578
Duslk 189 15,32 4,97
Orta 776 15,42 5,33
Yiksek 142 15,94 5,58
Gok yuksek 8 16,38 518
Toplam 1195 15,57 534

Tablo 23. Algilanan Sosyoekonomik Duruma Goére Sosyal Medya Bagimhhgi Farkliliklari

Kareler Toplami sd Kareler Ortalamasi F p Anlaml Fark
Gruplar arasi 188,246 4 47,062 1,653 159 -
Gruplar igi 33880,946 1190 28,471
Toplam 34069,192 1194

Yetiskin katilimcilarin Bergen sosyal medya bagimliligi puanlarinin medeni duruma gore farklilasip farklilasmadigi
incelenmis olup sonuglar Tablo 24 ve 25'te sunulmaktadir. Bulgular, sosyal medya bagimlilidi dizeylerinin medeni
duruma gore farklilastigini gostermektedir. Ortalama puanlarin bekér katiimcilarda daha yuksek, evli katimci-
larda ise daha dusUk oldugu gorulmektedir. Bosanmis katilimcilarin puanlarinin bu iki grup arasinda yer aldigi
dikkat cekmektedir.

Analiz sonuglari, sosyal medya bagimliigr puanlarinin medeni duruma gore farklilasmasinin istatistiksel olarak
anlaml oldugunu ortaya koymaktadir. Buna gore bekar katiimcilarin sosyal medya bagimhiligi puanlari evli
katihmcilara kiyasla anlaml diizeyde daha yiiksektir. Etki bUuyUkligu incelendiginde, medeni durumun sosyal
medya bagmliigl Uzerinde orta dluzeyde bir etkiye sahip oldugu gortlmektedir. Genel olarak, sosyal medya
bagimlihgr dizeylerinin medeni duruma gore farkhlastigl ve bekar katiimcilarin daha ytksek bagimlilik puanlarina
sahip oldugu gorilmektedir.

Tablo 24. Medeni Duruma Gére Sosyal Medya Bagimliligi Puanlarinin Betimsel istatistikleri

Sayi Ortalama Std. Sapma
Bekarim 453 16,58 5,41
Evliyim 314 13,26 5,03
Bosandim 26 14,35 5,07
Belirtmek istemiyorum 5 11,20 4,32
Total 798 1516 5,49
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Tablo 25. Medeni Duruma Gdre Sosyal Medya Bagimhhgi Farkliliklari

Kareler

Toplami sd Kareler Ortalamasi F p Anlaml Fark n?
Gruplar arasi 2140,083 3 713,361 25,876 ,000 Bekar-Evli 0.089
Gruplar igi 21889,412 794 27,569
Toplam 24029,495 797

12-17 yas araligindaki katiimcilarin Bergen Sosyal Medya Bagimliligi Olgegi toplam puanlarinin, kardes sayis|,
anne ve baba egitim dizeyi, anne ve baba ¢alisma durumu ile birlikte yasanilan kisiler degiskenlerine gore farkli-
lasip farklilasmadigini incelenmis olup s6z konusu degdiskenlere gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulun-
madigdi belirlenmistir.

2.3.5. Sosyal Medya Bagimliligi ve Yasam Becerileri

2.3.5.1. Sosyal Medya Bagimliligi ile Yasam Becerileri ve Sosyal Duygusal Ogrenme
Olcekleri Arasindaki lliskiler

Bergen Sosyal Medya Bagimliigi Olcedi toplam puanlari ile Ergenlerde Sosyal Medya Bagimliligi Olcegdi (ESMBO)
toplam puanlarinin, Ergenlerde Sosyal ve Duygusal Ogrenme Olcegi ve alt boyutlari (6z farkindalik, sosyal farkin-
dalik, iliski kurma, 6zydnetim ve sorumlu bir sekilde karar verme) arasindaki Pearson korelasyon katsayilari Tablo
26'da sunulmustur.

Tablo 26. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimlilig ile Sosyal ve Duygusal Ogrenme Olgegi Arasindaki
Korelasyonlar

Ergenlerde Ergenlerde

Bergen Sosval Sosval ve . . Sorumliu
Pearson Sosyal Mec}, a Du yusal Oz Sosyal lligki Bzyénetim bir sekilde
Korelasyonlari Medya ova 2uvg farkindalik farkindalik kurma Y karar

. ~ Bagimlihgi Ogrenme

Bagimhhgi (ESMBO) (Toplam) verme
Bergen Sosyal 776%* -,053 012 024 -,070 -190%* -,021
Medya Bagmlilg
Ergenlerde Sosyal
Medya Bagimliligi 1 -,034 ,044 ,062 -,035 -196** -,048
(ESMBO)

**p<.001

12-17 yas araligindaki katihmcilarin (N =397) Pearson korelasyon analizi sonuglarina goére, Bergen Sosyal Medya
Bagimliihgi Olgegi ve ESMBO toplam puanlari ile Ergenlerde Sosyal ve Duygusal Ogrenme Olgedi toplam puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamii bir iliski bulunmamistir (r = -,053; r=-,034 p > 0,05). Benzer sekilde Bergen
dlcedi ve ESMBO ile sosyal ve duygusal 6grenmenin 6z farkindalik, sosyal farkindalik, iliski kurma ve sorumlu bir
sekilde karar verme alt boyutlari arasinda da anlamli bir iliski saptanmamistir (p>0,05). Buna karsin hem Bergen
Sosyal Medya Bagimliligi puanlarn hem de ESMBO puanlari ile 6zydnetim alt boyutu arasinda disiik diizeyde ve
negatif ydnde anlamli bir iliski belirlenmistir (r=-0,190, r =-0,196; p<0,01). Bergen Sosyal Medya Bagmlilig Olcegi
ile Ergenlerde Sosyal Medya Bagimliigi Olgegi (ESMBO) arasinda ise ylksek dizeyde ve pozitif yénde anlamli
bir iliski bulunmustur (r = 0,776; p < 0,01). Bu bulgu, iki 6lgegdin sosyal medya bagimliligina iliskin benzer yapilari
ol¢tigund gostermektedir.

Genel olarak bulgular, sosyal medya bagimlhligi ile sosyal ve duygusal 6grenme becerileri arasinda sinirl dizeyde
iliskiler bulundugunu, ancak 6zellikle 6zyonetim (6z dlizenleme) becerisinin sosyal medya bagmlilidi ile negatif
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yoénde iligkili oldugunu gostermektedir. Bu durum,
ergenlerde 6z duzenleme becerilerinin guglendi-
rilmesinin sosyal medya kullanimina iliskin risklerin
azaltilmasina katki saglayabilecek bir alan olabile-
cegine isaret etmektedir.

Yetiskin katiimcilarin Bergen Sosyal Medya Bagim-
g1 Olcedi toplam puanlar ile Yasam Becerileri
Olgegi ve alt boyutlar (Duygularla ve Stresle Basa
Cikma, Empati Kurma ve Oz farkindalik, Karar
Verme ve Problem Cdzme, Yaratici DUsinme ve
Elestirel Distince ve iletisim Kisilerarasi iliski Bece-
rileri) arasindaki iliskilere iliskin Pearson korelasyon
analizi sonuglari Tablo 27°'de sunulmustur.

Tablo 27. Bergen Sosyal Medya Bagimliigi Olcegi ile Yasam Becerileri Olgedi Arasindaki Korelasyonlar

Yaratici

Pearson Bergen Duygularlave Empati Karar Verme Diisiinme iletigim Yasam
Sosyal Medya Stresle Basa Kurma ve Oz ve Problem sunm Kigilerarasi sam
Korelasyonlari « o . ve Elestirel .~ .. Becerileri
Bagimlihg: Cikma farkindalik Cozme - lligki Becerileri
Diislince
Bergen Sosyal -,262%* - 204 - 227%% -226%* -194%+ -, 256%*

Medya Bagimhhgi

**p<.001

Yetiskin katilimcilarin (N= 798) Bergen Sosyal Medya Bagmiiigi Olgedi toplam puanlari ile Yasam Becerileri
Olgegi ve alt boyutlari arasindaki iliskileri incelemek amaciyla yapilan Pearson korelasyon analizi sonuglari, sosyal
medya bagimliligi ile yasam becerileri arasinda negatif yonlu ve istatistiksel olarak anlamli iliskiler bulundugunu
gbstermektedir (p < 0,001). Buna gore yetiskinlerde sosyal medya bagimliidi puanlari ile yasam becerileri toplam
puani arasinda dusik duzeyde negatif bir iliski saptanmistir (r = -0,256). Benzer bigimde sosyal medya bagimli-
g1 ile duygularla ve stresle basa ¢ikma (r = -0,262), empati kurma ve 6z farkindalik (r = -0,204), karar verme ve

problem ¢6zme (r = -0,227), yaratici disiinme ve elestirel
dustnme (r = -0,226) ile iletisim ve Kisilerarasi iligki bece-
rileri (r = -0,194) alt boyutlar arasinda da duslk dizeyde
negatif iliskiler bulunmustur. Bu bulgular, katilimcilarin
yasam becerileri diizeyleri arttikga sosyal medya bagim-
g egilimlerinin azalma egilimi gosterdigine isaret
etmekte olup, yasam becerilerinin sosyal medya kullani-
mina iligkin riskli davraniglarin azaltiimasinda koruyucu
bir rol oynayabilecegini gostermektedir. Bununla birlikte,
korelasyon katsayilarinin dustk dlzeyde olmasi yasam
becerileri ile sosyal medya badimlilidr arasindaki iliskinin
sinirl dizeyde oldugunu ve sosyal medya bagmihhgr egili-
minin farkl bireysel ve gevresel faktorlerle birlikte ele alin-
masl gerektigini gdéstermektedir.
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2.3.5.2. Sosyal Medya Bagimliligini Etkileyen Faktorler

Yetiskin katiimcilarin Bergen Sosyal Medya Bagimliigi Olgedi toplam puanlarini etkileyen degiskenleri belirlemek
amaciyla demografik degiskenler (cinsiyet, yas, egitim dlzeyi ve algilanan sosyoekonomik durum) ile Yasam
Becerileri Olgegi alt boyutlarinin (duygularla ve stresle basa cikma, empati kurma ve 6z farkindalik, karar verme
ve problem ¢6zme, yaratici dislinme ve elestirel distnce ile iletisim Kisilerarasi iliski becerileri) dahil edildigi
hiyerarsik regresyon analizi gerceklestiriimis olup elde edilen bulgular Tablo 28'de sunulmustur.

Tablo 28. Yetiskinlerde Sosyal Medya Bagimhhgini Etkileyen Faktorler

Model Degisken B Stzgf:” ) t p

1 (Constant) 18,710 1,285 14,563 0,000
Cinsiyet -1180 0,405 -0,101 -2,912 0,004
Yas -0,148 0,017 -0,306 -8,603 0,000
Egitim duzeyi 0,338 0,208 0,056 1,624 0,105
Algllanan sosyoekonomik durum -0,181 0,244 -0,025 -0,739 0,460

2 (Constant) 23,779 1,423 16,716 0,000
Cinsiyet -1,088 0,393 -0,093 -2,766 0,006
Yas -0,143 0,017 -0,297 -8,552 0,000
Egitim duzeyi 0,516 0,203 0,086 2,543 0,011
Algilanan sosyoekonomik durum 0,085 0,239 0,012 0,356 0,722
Duygularla ve stresle basa ¢ikma -0,170 0,050 -0,167 -3,405 0,001
Empati kurma ve 6z farkindalik 0,002 0,062 0,002 0,039 0,969
Karar verme ve problem ¢6zme -0,052 0,065 -0,055 -0,810 0,418
Yaratici disinme ve elestirel distnce -0118 0,085 -0,093 -1,390 0,165
iletisim kisileraras iliski 0,028 0,083 0,018 0,337 0,736

**p<.001

Tablo 28, yetiskin katiimcilarin Bergen Sosyal Medya Bagimliligi puanlarini etkileyen demografik degiskenler ile
yasam becerileri alt boyutlarinin etkilerini gostermektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen hiyerarsik regresyon
analizi, iki asamali olarak yUrttalmus olup analizin ilk agsamasinda yalnizca demografik degiskenler (cinsiyet, yas,
egitim dlzeyi ve algilanan sosyoekonomik durum) kullaniimis ve bu ilk model bagimlilik puanlarindaki varyansin
%12'sini agiklamistir (R2=0,120, F(4,792) = 27,021, p < 0,001). Bu asamada yas (B=-0,306, p<0,001) ve cinsiyet
(B=-0,101, p=0,004) sosyal medya bagdimlid Gzerinde anlamli yordayicilar olarak éne ¢ikmistir; yas ilerledikge ve
erkek katiimcilarda bagimlilik puanlarinin daha disuk oldugu gozlenmistir.

Analizin ikinci asamasinda modele yasam becerileri degiskenleri (duygularla ve stresle basa ¢ikma, empati kurma
ve 0z farkindalik, karar verme ve problem ¢6zme, yaratici disinme ve elestirel distnce ve iletisim kisilerarasi iligki
becerileri) eklenmistir. Bu degiskenler modele dahil edildiginde regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli
oldugu goérulmustir (F(9,787)=20,120; p<0,001). Bu asamada modelin agiklayicilik dizeyinin artti§i ve sosyal
medya badimliligi puanlarindaki toplam varyansin yaklasik %18,7'sini agikladigi belirlenmistir (R?=0,187; Duizel-
tilmis R2=0,178). Bu sonug, yasam becerileri degiskenlerinin modele eklenmesiyle sosyal medya bagmliigni
aciklama glictinin arttigini gdstermektedir. ikinci modele ait katsayilar incelendiginde duygularla ve stresle basa
glkma becerisinin sosyal medya bagimliligi Uzerinde anlamli ve negatif yonlu bir yordayici oldugu goérilmektedir
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(B=-0,167; p=0,001). Bu bulgu, bireylerin
duygularla ve stresle basa ¢lkma bece-
rileri arttikga sosyal medya bagimiihg
duzeylerinin azalma egiliminde oldugunu
gostermektedir. Buna karsin modelde yer
alan diger yasam becerileri; empati kurma
ve 6z farkindalik (3=0,002; p>0,05), karar
verme ve problem c¢ézme (B=-0,055;
p>0,05), yaratici dislinme ve elestirel
dislnce (B=-0,093; p>0,05) ve iletisim
kisilerarasi iliski (3=0,018; p>0,05) bece-
rilerinin sosyal medya bagimlilgi Gzerinde
istatistiksel olarak anlamli bir yordayici
etkisinin bulunmadigi belirlenmistir.

Demografik degiskenler, ikinci modelde
yeniden degerlendirildiginde  cinsiyet
(B=-0,093; p=0,006) ve yas (B=-0,297,
p<0,001) degiskenlerinin sosyal medya
bagimihgr  Uzerindeki anlamli  etkisinin
surdidgu gordlmektedir. Ayrica egitim duze-
yinin (B=0,086; p=0,011) ikinci modelde sosyal
medya bagdimligr tzerinde anlamli bir yordayici
haline geldigi belirlenmistir. Buna karsin algilanan
sosyoekonomik durumun (=0,012; p>0,05)
sosyal medya bagmiligl Uzerinde anlamh bir
etkisinin bulunmadigi gordimastdr.

Bu sonuglar, sosyal medya bagimlihgi tizerinde
demografik faktorlerin sinirli etkisi oldugunu, ancak
ozellikle geng yetiskinler ve kadin katihmcilar arasinda
duygularla/stresle basa ¢ikma becerilerinin bagimhhik
diizeylerini anlamh sekilde etkiledigini gostermektedir.
Bulgular, sosyal medya kullanimini sinirlandirmaya
yonelik miidahalelerde yasa duyarli stratejiler ve duygu/
stres yonetimi becerilerini gliclendiren programlarin
onemini vurgulamaktadir.

Ergen katihmcilarin Bergen Sosyal Medya Bagimlihgi toplam puanlarini etkileyen degiskenleri belirlemek amaciyla
hiyerarsik ¢oklu regresyon analizi yapiimistir. Analizde bagdiml degisken olarak Bergen Sosyal Medya Bagim-
g Olgegi toplam puani kullanilmistir. Birinci asamada modele demografik degiskenler dahil edilmistir. ikinci
asamada ise sosyal duygusal 6grenme becerilerine iliskin alt boyutlar modele eklenmistir. Buna iliskin elde edilen
bulgular Tablo 29'da sunulmustur.
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Tablo 29. Ergenlerde Sosyal Medya Bagimliligini Etkileyen Faktorler (Bergen Olgegi)

Model  Dedgisken B Standart ) t p

1 (Constant) 16,997 4178 4,068 0,000
Cinsiyet -1120 0,535 -0,107 -2,093 0,037
Yas 0,055 0,219 0,013 0,251 0,802
Algilanan sosyoekonomik durum -0,308 0,439 -0,036 -0,701 0,484
Baba egitim duzeyi 0,316 0,277 0,071 1143 0,254
Anne egitim dizeyi -0,203 0,257 -0,051 -0,789 0,430
Anne ¢alisma durumu -0,744 0,570 -0,070 -1,305 0,193
Baba galisma durumu 1,067 0,854 0,064 1,250 0,212
Kardes Sayisi -0,117 0,281 -0,023 -0,418 0,676

2 (Constant) 21,440 4,383 4,892 0,000
Cinsiyet -0,848 0,532 -0,081 -1,594 0,112
Yas -0,095 0,216 -0,022 -0,439 0,661
Algilanan sosyoekonomik durum -0,330 0,428 -0,039 -0,770 0,442
Baba egitim duzeyi 0,253 0,272 0,057 0,930 0,353
Anne egitim diizeyi -0,208 0,249 -0,053 -0,834 0,405
Anne ¢alisma durumu -0,858 0,552 -0,081 -1,555 0,121
Baba galisma durumu 1,277 0,828 0,076 1,543 0,124
Kardes Sayisi -0,003 0,275 -0,001 -0,012 0,991
Oz_farkindalik 0,142 0,101 0,121 1,399 0,163
Sosyal_farkindalik 0,119 0,126 0,069 0,949 0,343
iliski kurma -0,047 0,102 -0,032 -0,456 0,649
Ozyonetim -0,663 0,128 -0,395 -5179 0,000%*
Sorumlu karar verme 0,213 0,139 0,133 1,535 0,126

*¥p<.001

Analizin birinci asamasinda yalnizca demografik degiskenlerin (cinsiyet, yas, algilanan sosyoekonomik durum,
baba-anne egitim dizeyi, anne-baba ¢alisma durumu ve kardes sayisi) yer aldigi regresyon modelinin istatis-
tiksel olarak anlamli olmadigi belirlenmistir (F(8,387)=1,236; p>0,05). Bu bulgu, modele dahil edilen demografik
degiskenlerin sosyal medya bagimliligi dizeyini anlamli bicimde aciklamadigini géstermektedir. ikinci asamada
modele sosyal duygusal 6grenme becerilerinin (6z farkindalik, sosyal farkindalik, iliski kurma, 6z yonetim ve
sorumlu bir sekilde karar verme) eklenmesiyle regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli hale geldigi gorul-
mustar (F(13,382)=3,249; p<0,001). Bu asamada modelin agiklayicilik dizeyinin arttigi ve sosyal medya bagim-
g1 puanlarindaki toplam varyansin yaklasik %10'unun agiklandigi belirlenmistir (R2=0,100). Bu bulgu, sosyal
duygusal 6grenme becerilerinin sosyal medya bagdimligi Gzerinde agiklayici katki sagladigini gostermektedir.

Modelde yer alan badimsiz degiskenlerin regresyon katsayilari incelendiginde, yalnizca 6z ydnetim becerisinin
sosyal medya bagimliigi Gzerinde anlamli bir yordayici oldugu gérilmektedir (3=-0,395; p<0,001). Oz ydnetim
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becerisine ait regresyon katsayisinin negatif olmasi, ergenlerin 6z dlizenleme ve davranis kontroll becerileri
arttikga sosyal medya bagimiiligr duzeylerinin azaldigini gostermektedir. Bu bulgu, 6z ydnetim becerilerinin
sosyal medya kullanimini dizenlemede koruyucu bir rol oynayabilecedine isaret etmektedir. Modelde yer alan
diger sosyal duygusal 6grenme becerilerinin ise sosyal medya bagmiligr Uzerinde istatistiksel olarak anlamli
bir yordayici etkisinin bulunmadigi belirlenmistir. Benzer sekilde modele dahil edilen demografik degiskenler
incelendiginde; cinsiyet, yas, algilanan sosyoekonomik durum, baba egitim dlzeyi, anne egitim ddzeyi, annenin
galisma durumu ve babanin galisma durumu, kardes sayisi dediskenlerinin sosyal medya bagmihgr puanlari
Uzerinde anlamli bir etkisinin olmadigi goruimustar.

Genel olarak degerlendirildiginde elde edilen bulgular, demografik degiskenlerin ergenlerin sosyal medya
bagimhhg: tzerinde anlamh bir agiklayici etkiye sahip olmadigini gostermektedir. Buna karsin sosyal
duygusal 6grenme becerileri icerisinde 6zellikle 6z yonetim becerisinin sosyal medya bagimhligini anlamh
ve negatif yonde etkileyen 6nemli bir degisken oldugu belirlenmistir. Bu sonug, ergenlerin 6z diizenleme
ve davranis kontrolii becerilerinin gelismesinin sosyal medya bagimhligi riskini azaltmada 6nemli bir faktor
olabilecegini gostermektedir.

2.4. Tartisma

Bu arastirma, Turkiye genelinde 12 yas ve Uzeri bireylerin sosyal medya kullanim aligkanliklarini, maruz kaldiklari
icerikleri ve bu deneyimlerin yasam becerileriyle olan iliskisini ortaya koymayl amaglamistir. Arastirma verilerine
gore katiimcilarin buydk bir gogunlugu sosyal medyada yogun zaman gecgirmektedir. Katiimceilarin yaklasik yari-
sinin glnde ortalama 3-4 saat, dnemli bir kisminin ise 5 saatten fazla sosyal medya kullandiklarini belirtmesi,
sosyal medyanin bireylerin glndelik yasam pratikleri i¢cerisinde dnemli bir zaman dilimini kapsadigini ve kuresel
ortalamanin Gzerinde bir kullanim yayginligini gdstermektedir.?*

Sosyal medya platformlari agisindan degerlendirildiginde katiimcilar arasinda WhatsApp, Instagram ve YouTube
gibi Ozellikle gorsel ve video temelli platformlarin daha yaygin kullanildigr gordimektedir. Ancak Facebook
kullanim oranlarinin dtstk olmasi dinya genelindeki egilimden farklilik géstermektedir.?® Bu bulgu, Turkiye'de
sosyal medya kullaniminin giderek gorsel iceriklere dayall bir yaplya dénustigine ve kisa video igeriklerinin
sosyal medya etkilesimlerinde belirleyici bir rol oynadigina isaret etmektedir.

Arastirmanin énemli bulgularindan biri, sosyal medya kullanicilarinin bu platformlarda bagimlilik yapici madde ve
davraniglarin teshir edildigi, 6zendirildigi ve satisinin yapildigi iceriklere olduk¢a sik maruz kalmasidir. Katilimci-
larin 6nemli bir kismi sosyal medyada 6zellikle eglenceli igerik formatlari, populer akimlar veya gindelik payla-
simlar araciliglyla normallestirilen ve riskli davranislari cazip gosterebilen igeriklerle karsilastiklarini ifade etmistir.
Arastirma bulgular katilimcilarin énemli bir bolimUunun sosyal medyada bagimlilik yapici igeriklerin denetlen-
mesi gerektigini disindigunu de ortaya koymaktadir. Katilimcilarin buydk ¢ogunlugu bu tur igeriklerin dzellikle
genclerin korunmasi ve bagimiilik risklerinin azaltiimasi amaciyla sinirlandiriimasi gerektigini ifade etmektedir. Bu
sonug toplumda sosyal medya iceriklerinin dizenlenmesine yonelik belirli bir farkindalik ve beklenti bulundugunu
gOstermektedir.

Sosyal medya bagimlihgr duzeyleri demografik degiskenler agisindan incelendiginde; cinsiyet, yas, medeni
durum ve egitim diizeyi gibi faktérlerin anlamli farkliliklar yaratugr gorilmistir. Ozellikle kadinlarin, genglerin,
bekar bireylerin ve 6grencilerin daha ylksek bagimlilik riski tasidigi saptanmistir. Ayrica cografi bolgeler bazinda
Marmara Bolgesi'ndeki katilimcilarin bagimlilik puanlarinin diger bolgelere (6zellikle Karadeniz Bolgesi) kiyasla
daha yUksek olmasi, sosyo-kulturel ¢cevrenin etkisini gdstermektedir.

Arastirma sonuglarina gore, yetiskinlerin yasam becerileri ve ergenlerin sosyal-duygusal 6grenme becerilerinin
sosyal medya bagmlilig Gzerinde belirleyici oldugu gorilmektedir. Ozellikle duygularla ve stresle basa cikma
ile 6z yonetim becerileri arttikca sosyal medya bagimhliginin disik dizeyde seyrettigi belirlenmistir. Bu durum

24 We Are Social and Meltwater, “Digital 2026”
25 We Are Social and Meltwater, “Digital 2026”

82



SOSYAL MEDYA ARASTIRMASI C YESILAY

bireylerin duygusal dizenleme ve 6z ydnetim becerilerinin gl¢lenmesinin problemli sosyal medya kullanimini
azaltabilecek dénemli bir faktdr oldugunu gosteren calismalari desteklemektedir.2é Ozellikle geng yetiskinler ve
kadin katilimcilar arasinda duygularla ve stresle basa ¢ikma becerilerinin bagimliik duzeylerini anlamli sekilde
etkiledigi gdzlenmistir. Ergenlerde ise algilanan sosyoekonomik durumun iyilesmesi ve annenin galismama duru-
munun, sosyal medya bagmliligr puanlarinda azalma egilimi ile iligkili oldugu belirlenmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde arastirma bulgulari sosyal medya kullaniminin 6zellikle gengler basta olmak
Uzere genis bir kullanici kitlesi igin riskli igerikler, problemli kullanim ve bagmlilik egilimleri agisindan dikkatle
izlenmesi gereken bir alan oldugunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle sosyal medya kullanimina ydnelik politika
ve mudahalelerin ¢ok boyutlu bir yaklagimla ele alinmasi dnem tasimaktadir. Arastirma bulgularindan hareketle
sosyal medya kullaniminin bireyler Gzerindeki etkilerini azaltmaya ve saglkl kullanim bi¢imlerini desteklemeye
yonelik ¢esitli politika ve uygulama dnerileri sonug kisminda ele alinmaktadir.

26 Geliker ve Asiroglu, “Ortaokul 6grencilerinin internet bagimliliklari ile sosyal beceri dlizeyleri”; Kumkronglek, “Life skills enhancement program and
social media addiction in early adolescence”
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Sosyal medya platformlari iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte giderek yayinlasmis ve giinimuzde milyar-
larca kullaniclya ulasmistir. Olusan ekosistemde platformlar iletisim, eglence, bilgi alma, ticari gelir vb. bir¢ok
amagla kullaniimaktadir. Diger is sektorlerinin de dijitallesmesi, uygulamalarda dretilen igerigin ve etkilesimin
artmasl bu platformlara 6zgu kural ve denetimleri gerekli kilmistir. Ayrica platformlarin gelismesi ve daha fazla
kullaniclya hitap etmesi kisilerin bu ortamda gegirdikleri strenin de yillar i¢ginde artmasina sebep olmustur.
Bilimsel arastirmalar bireylerin sosyal medyada kullanimlarini bagimlhliklar agisindan daha fazla degerlendirmeye
baslamistir.

Turkiye Sosyal Medya Arastirma Raporu, bagimliliklar gergevesinde sosyal medyayl mercek altina almaktadir.
Raporun ilk bolimunde kavramsal gergeve, sosyal medya kullaniminin dinyada ve TUurkiye'de yaygihgimi, prob-
lemli kullanim ve etkileri, alkol, tatun, madde ve kumar bagmihliginda ara¢ olmasi, dnleme ve mudahale uygu-
lamalari, sosyal medya sirketlerinin politikalari ve yasal dlizenlemeler incelenmektedir. Raporun ikinci bolumu
yetiskin ve ergenlerin sosyal medya kullanimina yonelik anket arastirmasinin bulgularini derlemektedir. Rapor,
gUncel literatlrt baz alarak yuruttugu arastirma ile bilimsel yayinlara katki sunmakta ve sosyal medya kullanimina
yonelik gelistirilecek politikalar igin dnerilerde bulunmaktadir.

Turkiye'de gevrimici dijital bagimliliklarla micadele etmek amaciyla gelistiriimesi gereken politika dnerileri asagdida
aciklanmaktadir:

»  Arastirma verileri Turkiye'de sosyal medya kullanim sUrelerinin dinya ortalamasina goére daha ylksek
oldugunu gostermektedir. Dijital okur yazarlik becerilerine ve saglikl sosyal medya kullanimina odaklanan
egitim programlari gelistiriimeli, okullarda, yetiskinlere yonelik egitimler ilgili kurum ve kuruluslarla yaygin-
lastinimalidir.

»  Onleme programlarinin farkli sosyal gruplara odaklanarak gelistirimesi, kadinlar, gengler, égrenciler ve
yalniz bireyler gibi risk gruplarini gézeterek hazirlanmasi gerekmektedir. Ozellikle ergenlerde sosyal medya
bagimlihgi riskini azaltmak amaciyla 6z dizenleme, stresle basa ¢gikma ve duygusal farkindalik becerilerini
gelistirmeye yonelik yasam becerileri programlarinin uygulanmasi dnem tasimaktadir.

P Ailelere yonelik dijital ebeveynlik egitimleri yayginlastirimali, gocuk ve genglerin internet kullanimlarinin
saglikl bicimde yonetilmesine destek saglanmalidir.

»  Cevrimdisl ortamlarda gegirilen vaktin artirimasi amaciyla genglerin sosyal medya disindaki sosyal, kilturel
ve sportif faaliyetlere katiimini artiracak alternatif sosyal alanlar gelistiriimelidir. Bu gergevede hazirlanan
genglik programlarinin desteklenmesi dnerilmektedir.

P Cocuklarin ekran sdrelerini sinirlandirmak ve erken yasta maruziyeti azaltmak icin bazi Glkelerde minimum
yas sinirl belirlenmektedir. Ornedin Avusturalya, 2024’te sadece 16 yas Ustinin sosyal medya kullanimina
izin veren duzenlemeyi kabul etmistir. Kuralin uygulanmasindan gocuk veya ebeveynleri dedil dogrudan
sosyal medya sirketlerini sorumlu tutmustur. Platformlar sorumlu olduklari alanlarda ihlal olmasi durumunda
cezai yaptinma tabi tutulmaktadir. Benzer diizenleme Fransa’da 15 yas Usti icin, ispanya'da ise 16 yas (st
icin gundemdedir. Turkiye’de de sosyal medya kullanimi igin minimum yas siniri belirlenmesi ve bu kuralin
uygulanmasinda platformlarin sorumlu tutulmasi desteklenmektedir.

»  Yas sinirlamasinin etkin uygulanmasi adina ebeveyn kontrold, kimlik dogrulama gibi sistemler gelistirilerek
gocuklarin sosyal medya kullanimi kontrol altina alinmalidir.

»  Sosyal medya platformlari hizmet verdikleri kullanicilarin saghgini olumsuz etkileyebilecek uygulama tasa-
rimlarini gézden gegirmeli, buna yonelik igeriklerin platformlardan hizli bir sekilde kaldirlabilmesine ydnelik
galismalar yapilmalidir. Cocuklari ve gengleri, sosyal medya platformlarinin bagimhlik yapici etkilerinden
korumak icin sosyal medya platformlari da sorumluluk almalidir. Ulkeler tarafindan sosyal medya platform-
larina sorumluluk verecek yasal dlizenlemeler yapilimalidir.

»  Tatln, alkol ve uyusturucu maddelerin teshirine iliskin geleneksel medyada dizenlemeler bulunsa da
sosyal medya platformlarinda bu Grlnler 6zendirici nitelikte siklikla paylasilmaktadir. Lisansh kumar oyun-
larinin reklamlari da platformlarda yapilabilmektedir. Bilimsel arastirmalar yasal / yasa digl fark etmeksizin
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bagimllik yapici Grlnlere maruziyetin kisinin maddeyi kullanma, kullanmaya baslama olasiligini artirdigini
gostermektedir. Turkiye'de dijital platformlarda tutin ve alkol Grinlerinin her turld (agik veya ortald) teshiri
ve Ozendiriimesinin yasaklanmasina, lisansli kumar oyunu reklamlarinin sinirlandiriimasina yonelik mevcut
yasal dizenlemelerin kapsami genisletilmelidir.

» 5651 Sayill Kanun kapsaminda badimiiliklarla micadelede en énemli aktérlerden birisi sosyal medya plat-
formlardir. llgili kanun m.6 uyarinca erisim saglayicilara hukuka aykiri igeriklere icin gesitli yukimltlikler
atanmistir. Ayrica bu arastirmanin bulgularinda da gortldigu Uzere kisiler sosyal medyada sikayet etmek
istedikleri igerikler icin en gok platformun kendisini tercih etmektedir (Bkz: Tablo 12). Kanunda belirtilen
yukumlultklerinin denetimine iliskin kuruluslardan (sosyal medya platformlarindan), kendilerine gelen
sikayet sayilar, sikayet turleri ve sikayetlerin kaginin sonuglandigina dair faaliyet raporlarinin istenmesi
bagimliliklarla micadelede daha faydall olacaktir.

»  Sosyal medyada ilgili mevzuata aykiri igeriklerin kaldiriimasi 5651 sayili kanun 8. maddesi geredi mahke-
meler araciligiyla mumkUundur. Ancak sosyal medya igeriklerinin kisa strede genis kitlelere ulagma potan-
siyeli goz oninde bulundurulmalidir. Bu dogrultuda, sosyal medya platformlarinin dogasina 6zgu denetim
sistemleri kurulmali, igeriklerin platformlardan daha hizl kaldirilabilmesine yonelik calismalar yapilmali ve
ayni nitelikte iceriklerin baska hesaplar tarafindan tekrar paylasimasinin éniine gegilmelidir. ilgili kamu
kurumlarinin denetleme yetkilerine ek olarak sosyal medya platformlarina mevzuata aykiri igerikleri engel-
leme yukdmlulugu getirilmelidir.

P  Bilgi ve iletisim Teknolojileri Kurumu (BTK), 5651 Sayili internet Kanunu madde 8 uyarinca uyusturucu veya
uyarict madde kullaniimasini kolaylastirma ve bahis suglari kapsaminda i¢erigin ¢ikarilmasi ya da igerigin
engellenmesi karari verilebilmektedir. Bu suglar arasina alkol ve tatun drunlerinin 6zendiriimesi de eklen-
melidir.

»  Cevrimigi dijital bagimliliklara yonelik politikalarin kanita dayal bilimsel veriler gz 6ninde bulundurularak
gelistiriimesi dnemlidir. Sosyal medya kullaniminin bireyler Uzerindeki etkilerini izlemek amaciyla ulusal
duzeyde duzenli veri Uretimi ve izleme arastirmalarinin strdurtlmesi elzemdir. Bu kapsamda Davranissal
Bagimliliklar Arastirma Merkezi kurulmalidir.

86



C vesiLay

KAYNAKCA

4207 sayili Tatan Urdinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun

4250 saylli ispirto ve ispirtolu ickiler inhisari Kanunu
4733 sayill Tatan, TGtin Mamulleri ve Alkolli igkiler Piyasasinin Diizenlenmesine Dair Kanun.
5237 sayil Turk Ceza Kanunu.

5Rights Foundation, “Pathways: How Digital Design Puts Children at Risk,” (2021), erisim tarihi: 12 Subat 2026,
https://5rightsfoundation.com/static/Pathways-How-digital-design-puts-children-at-risk.

6112 sayill Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun

A. Btachnio et al., “Narcissism and Self-Esteem as Predictors of Dimensions of Facebook Use,” Personality and
Individual Differences 90 (2016): 296-301, https://doi.org/10.1016/j.paid.2015.11.018

A. Pellegrino, A. Stasi ve V. Bhatiasevi, “Research trends in social media addiction and problematic social media
use: A bibliometric analysis,” Frontiers in Psychiatry 13 (2022): 1017506.

A. Robinson et al., “Social comparisons, social media addiction, and social interaction: an examination of specific
social media behaviors related to major depressive disorder in a millennial population,” Journal of Applied
Biobehavioral Research 24, no. 1 (2019): 12158, http://dx.doi.org/10.1111/jabr.12158.

A. Stimen and S. Oncel, “Factors that Affect Healthy Lifestyle Behaviors of High School Students in Turkey: A
Systematic Review,” European Journal of Therapeutics 23, no. 2 (2017): 74-82.

A. Vannucci, K. M. Flannery, ve C. M. Ohannessian, “Social Media Use and Anxiety in Emerging Adults,” Journal
of Affective Disorders 207 (2017): 163-166, https://doi.org/10.1016/j.jad.2016.08.040

“AB-2273 The California Age-Appropriate Design Code Act.”, California Legislative Information, Erisim 18 Subat
2026. https://leginfo.leqgislature.ca.gov/faces/billTextClient.xhtml?bill_id=202120220AB2273.

“Advertiser-friendly content guidelines”, YouTube, Erisim 18 Subat 2026. https://support.google.com/youtube/
answer/6162278?hl=en#Tobacco&zippy=%2Cexamples-non-exhaustive.

“Alcohol  Advertising Policies”. TikTok, Erisim 18 Subat 2026. https://ads.tiktok.com/help/article/
tiktok-ads-policy-alcohol.

“Alcohol Content”. X, Erisim 18 Subat 2026. https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/
alcohol-content.

“Alkol Reklam Standartlan”, Meta, Erisim 18 Subat 2026. https://transparency.meta.com/policies/ad-standards/
restricted-goods-services/alcohol/.

American Psychiatric Association, Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-5), 5. bs.
(Washington, DC: American Psychiatric Association Publishing, 2013)

American Psychiatric Association, “What Is Technology Addiction?” 2024, erisim tarihi: 12 Subat
2026, https://www.psychiatry.org/patients-families/technology-addictions-social-media-and-more/
what-is-technology-addiction.

American Psychological Association, Health advisory: The impact of social media on youth mental health (2023),
https://www.apa.org/news/press/releases/2023/03/social-media-mental-health

American Psychological Association, Potential Risks of Content, Features, and Functions: The Science of How
Social Media Affects Youth (2023), https://www.apa.org/topics/social-media-internet/youth-social-media-2024

87


https://5rightsfoundation.com/static/Pathways-How-digital-design-puts-children-at-risk
https://doi.org/10.1016/j.paid.2015.11.018
http://dx.doi.org/10.1111/jabr.12158
https://doi.org/10.1016/j.jad.2016.08.040
https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/billTextClient.xhtml?bill_id=202120220AB2273
https://support.google.com/youtube/answer/6162278?hl=en#Tobacco&zippy=%2Cexamples-non-exhaustive
https://support.google.com/youtube/answer/6162278?hl=en#Tobacco&zippy=%2Cexamples-non-exhaustive
https://ads.tiktok.com/help/article/tiktok-ads-policy-alcohol
https://ads.tiktok.com/help/article/tiktok-ads-policy-alcohol
https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/alcohol-content
https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/alcohol-content
https://transparency.meta.com/policies/ad-standards/restricted-goods-services/alcohol/
https://transparency.meta.com/policies/ad-standards/restricted-goods-services/alcohol/
https://www.psychiatry.org/patients-families/technology-addictions-social-media-and-more/what-is-technology-addiction
https://www.psychiatry.org/patients-families/technology-addictions-social-media-and-more/what-is-technology-addiction
https://www.apa.org/news/press/releases/2023/03/social-media-mental-health
https://www.apa.org/topics/social-media-internet/youth-social-media-2024

TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C vesiLAY

American Psychological Association, “Guidelines for prevention in psychology,” American Psychologist 69, no. 3
(2024): 285-296, https://doi.org/10.1037/a0034569.

Andreassen, Cecilie Schou, Joél Billieux, Mark D. Griffiths, Daria J. Kuss, Zsolt Demetrovics, Elvis Mazzoni, and
Stale Pallesen. “Bergen social media addiction scale.” Psychology of Addictive Behaviors (2016).

Anna Vannucci et al., “Social Media Use and Anxiety in Emerging Adults,” Journal of Affective Disorders 207
(2017): 163166

B. E. Palladino, A. Nocentini ve E. Menesini, “Evidence-based intervention against bullying and cyberbullying:
Evaluation of the NoTrap! program in two independent trials,” Aggressive Behavior 42, no. 2 (2016): 194-206.

B. Lindstrom et al., “A computational reward learning account of social media engagement,” Nature
Communications 12, no. 1 (2021): 1311.

Bagimlilikla Micadele Yuksek Kurulu, “Davranissal Bagimliliklar ile Micadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem
Planlar,"BMYK, erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://bmyk.gov.tr/TR-106242/davranissal-bagimliliklar-ile-
mucadele-ulusal-strateji-belgesi-ve-eylem-planlari.html.

BBC News. “Spain Announces Plans to Ban Social Media for Under-16s.” Erisim Tarihi: 10.02.2026. https://www.
bbc.com/news/articles/c5y2nddvmryo.

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu, “Glvenli Gocuk Portal,” erisim tarihi: 5 Mart 2026, https://www.guvenlicocuk.

org.tr/.

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu, “Giivenli internet Hizmeti” erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://internet.btk.
gov.tr/guvenli-internet-hizmeti.

Bolat, Yavuz, and Fatih Balaman. “Yasam becerileri 6lgegi: Gegerlik ve giivenirlik calismasi” insan ve Toplum
Bilimleri Arastirmalari Dergisi 6, no. 4 (2017): 22-39.

Bryant, Miranda, vd., “Snapchat Allows Drug Dealers to Operate Openly on Platform, Finds Danish Study”.
Technology. The Guardian, 10 Eylil 2025. https://www.theguardian.com/technology/2025/sep/10/
snapchat-allowing-drug-dealers-to-operate-openly-on-platform-says-danish-research-body.

Blyukoztirk “Bilimsel arastirma yontemleri” ;Etikan, I., Musa, S. A., & Alkassim, R. S. (2016). Comparison of
convenience sampling and purposive sampling. American Journal of Theoretical and Applied Statistics, 5(1), 1-4.
https://doi.org/10.11648/j.ajtas.20160501.11

Blyukodztirk, S., Kilic Cakmak, E., Akgin, O. E., Karadeniz, S., & Demirel, F. (2022). Bilimsel arastirma ydntemleri
(27. baski). Pegem Akademi.

C. G. Davey et al., “Being liked activates primary reward and midline self-related brain regions,” Human Brain
Mapping 31, no. 4 (2010): 660-668.

C. M. Cho, “South Korea'’s Efforts to Prevent Internet Addiction,” The Cambridge Handbook of International
Prevention Science iginde, ed. M. Israelashvili ve J. L. Romano (Cambridge University Press, 2016), 551-573.

C. Montag et al., “Addictive Features of Social Media/Messenger Platforms and Freemium Games against the
Background of Psychological and Economic Theories,” International Journal of Environmental Research and
Public Health 16, no. 14 (2019): 2612, https://doi.org/10.3390/ijerph16142612

C. S. Andreassen & S. Pallesen, “Social network site addiction—an overview,” Current Pharmaceutical Design 20,
no. 25 (2014): 4053-4061.

C. S. Andreassen et al., “The Relationship between Addictive Use of Social Media, Narcissism, and Self-Esteem:
Findings from a Large National Survey,” Addictive Behaviors 64 (2017): 287-293, https://doi.org/10.1016/].
addbeh.2016.03.006

C. S. Andreassen, S. Pallesen, & M. D. Griffiths, “The Relationship between Addictive Use of Social Media,
Narcissism, and Self-Esteem: Findings from a Large National Survey,” Addictive Behaviors 64 (2017): 287-293,
https://doi.org/10.1016/j.addbeh.2016.03.006

88


https://doi.org/10.1037/a0034569
https://bmyk.gov.tr/TR-106242/davranissal-bagimliliklar-ile-mucadele-ulusal-strateji-belgesi-ve-eylem-planlari.html
https://bmyk.gov.tr/TR-106242/davranissal-bagimliliklar-ile-mucadele-ulusal-strateji-belgesi-ve-eylem-planlari.html
https://www.bbc.com/news/articles/c5y2nddvmryo
https://www.bbc.com/news/articles/c5y2nddvmryo
https://www.guvenlicocuk.org.tr/
https://www.guvenlicocuk.org.tr/
https://internet.btk.gov.tr/guvenli-internet-hizmeti
https://internet.btk.gov.tr/guvenli-internet-hizmeti
https://www.theguardian.com/technology/2025/sep/10/snapchat-allowing-drug-dealers-to-operate-openly-on-platform-says-danish-research-body
https://www.theguardian.com/technology/2025/sep/10/snapchat-allowing-drug-dealers-to-operate-openly-on-platform-says-danish-research-body
https://doi.org/10.11648/j.ajtas.20160501.11
https://doi.org/10.3390/ijerph16142612
https://doi.org/10.1016/j.addbeh.2016.03.006
https://doi.org/10.1016/j.addbeh.2016.03.006
https://doi.org/10.1016/j.addbeh.2016.03.006

KAYNAKCA C vesiLAY

Caleb T. Carr and Rebecca A. Hayes, “Social Media: Defining, Developing, and Divining,” Atlantic Journal of
Communication 23 (2015): 46-65, https://doi.org/10.1080/15456870.2015.972282

“Child  safety policy”, YouTube, Erisim 18 Subat 2026. https://support.google.com/youtube/
answer/28019997sjid=11099211055366914112-EU.

Christopher K. Tokita et al., “Measuring Receptivity to Misinformation at Scale on a Social Media Platform,” PNAS
Nexus 3, no. 10 (Ekim 2024): pgae396, https://doi.org/10.1093/pnasnexus/pgae396.

Common Sense Education, “Digital Citizenship, Research, and Professional Development,” erisim tarihi: 13 Subat
2026, https://www.commonsense.org/education.

Corapg! & Dogan, “Onleme Biliminde Onemli ilkeler.”

Cornell Social Media Lab, “Current Project: Social Media for Education,” 9 Aralik 2025, erisim tarihi: 13 Subat
2026, https://socialmedialab.cornell.edu/2025/12/09/current-project-social-media-for-education/.

Creswell, J.W., & Creswell, J. D. (2018). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed methods approaches
(5th ed.). Thousand Oaks, CA: Sage.

D. Busiol ve T. Y. Lee, “Prevention of Internet Addiction: The P.A.T.H.S. Program,” Springer Singapore (2015):
185-193, https://doi.org/10.1007/978-981-287-582-2_14.

D. Fuhrmann et al., “Adolescence as a sensitive period of brain development,” Trends in Cognitive Sciences 19,
no. 10 (2015): 558-566.

D. Guertler et al., “Usage of an app-based addiction prevention program for German vocational students:
Secondary analysis of data from a cluster randomized controlled trial,” Journal of Medical Internet Research 27
(2025): €68754.

D. I. Tamir & J. P. Mitchell, “Disclosing information about the self is intrinsically rewarding,” Proceedings of the
National Academy of Sciences 109, no. 21 (2012): 8038-8043.

D. J. Kuss & M. D. Griffiths, “Internet and gaming addiction: a systematic literature review of neuroimaging
studies,” Brain Sciences 2, no. 3 (2012): 347-374.

D. J. Kuss & M. D. Criffiths, “Online social networking and addiction—a review of the psychological literature,”
International Journal of Environmental Research and Public Health 8, no. 9 (2011): 3528-3552.

D. J. Kuss ve M. D. Griffiths, “Social Networking Sites and Addiction: Ten Lessons Learned,” International Journal
of Environmental Research and Public Health 14 (2017): 311, https://doi.org/10.3390/ijerph14030311

D. K. Campbell-Meiklejohn et al., “How the opinion of others affects our valuation of objects,” Current Biology
20, no. 13 (2010): 1165-1170.

D. Magyary, “Positive mental health: A turn of the century perspective,” Issues in Mental Health Nursing 23, no.
4 (2002): 331-349.

D. Meshi, D. I. Tamir ve H. R. Heekeren, “The emerging neuroscience of social media,” Trends in Cognitive
Sciences 19, no. 12 (2015): 771-782.

D. T. Shek ve F. K. Wu, “The Project PATHS in Hong Kong: Work Done and Lessons Learned in a Decade,” Journal
of Pediatric and Adolescent Gynecology 29, no. 1 (2016): 3-11.

Daniel Kardefelt Winther, Mariya Stoilova, Moritz Bulchi, Rogers Twesigye, David Smahel, and
Sonia Livingstone, Children’s Exposure to Hate Messages and Violent Images Online (Florence:
UNICEF Office of Research - Innocenti, July 2023), https://www.unicef.org/innocenti/documents/
childrens-exposure-hate-messages-and-violent-images-online

Daniel Kardefelt-Winther and Marium Saeed, “Online Sexual Exploitation and Abuse: New Findings,” 2022, http://
globalkidsonline.net/disrupting-harm-findings/

89


https://doi.org/10.1080/15456870.2015.972282
https://support.google.com/youtube/answer/2801999?sjid=11099211055366914112-EU
https://support.google.com/youtube/answer/2801999?sjid=11099211055366914112-EU
https://doi.org/10.1093/pnasnexus/pgae396
https://www.commonsense.org/education
https://socialmedialab.cornell.edu/2025/12/09/current-project-social-media-for-education/
https://doi.org/10.1007/978-981-287-582-2_14
https://doi.org/10.3390/ijerph14030311
https://www.unicef.org/innocenti/documents/childrens-exposure-hate-messages-and-violent-images-online
https://www.unicef.org/innocenti/documents/childrens-exposure-hate-messages-and-violent-images-online
http://globalkidsonline.net/disrupting-harm-findings/
http://globalkidsonline.net/disrupting-harm-findings/

TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C YEesiLAY

Demirci, ibrahim. “Bergen Sosyal Medya Bagimliligi Olgeginin Tirkgeye uyarlanmasi, depresyon ve anksiyete
belirtileriyle iliskisinin dederlendiriimesi.” Anadolu Psikiyatri Dergisi 20 (2019): 15-22.

Department for Science, Innovation & Technology (UK), “Online Safety Act: explainer,” GOV.UK, updated
24th  April 2025, accessed 24th December 2025, htips://www.gov.uk/government/publications/
online-safety-act-explainer/online-safety-act-explainer.

“Drugs and Drug Paraphernalia”. X Business, Erisim 18 Subat 2026. https://business.x.com/en/help/ads-policies/
ads-content-policies/drugs-and-drug-paraphernalia.

Dylan Slotta, “Social Media in Turkey — Statistics & Facts,” Statista, December 17, 2025, htips://www.
statista.com/topics/9412/social-media-in-turkey/?srsltid=AfmBOorwX20Qj1_FmxSeVMsmHatftEJX_
qffO5Sa0jWUEBJDSEOIRTT7

E. Cafias & E. Estévez, “Intervention programs for the problematic use of the internet and technological devices:
A systematic review,” Electronics 10, no. 23 (2021): 2923.

E. K. O'Brien, et al., “Social media use by leading US e-cigarette, cigarette, smokeless tobacco, cigar and hookah
brands,” Tobacco Control 29 (2020): e87-e97. https://doi.org/10.1136/tobaccocontrol-2019-055406.

E. P. Baumer et al., “Missing photos, suffering withdrawal, or finding freedom? How experiences of social media
non-use influence the likelihood of reversion,” Social Media+ Society 1, no. 2 (2015): 2056305115614851.

“Ebeveynler - Gencler icin Koruma Onlemleri”, Snapchat, Erisim 18 Subat 2026. https://parents.snapchat.com/
safequards-for-teens?lang=tr-TR.

Erik H. Erikson, Identity: Youth and Crisis (W. W. Norton & Company, 1968).

eSafety Commissioner, “Social Media Minimum Age (SMMA) Regulatory Guidance,” September 2025, accessed
December 9, 2025, https://www.esafety.gov.au/sites/default/files/2025-09/eSafety-SMMA-Regulatory-
Guidance.pdf?v=1760659200060

Euronews, “TikTok Adds New Wellbeing Tools to Curb Late-Night Doomscrolling”, 19/11/2025, https://www.
euronews.com/next/2025/11/19/tsiktok-adds-digital-well-being-features-to-help-teens-manage-screen-
time-and-limit-doomscr.

European Crime Prevention Network, “Medienhelden: Media Heroes,” erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://eucpn.
org/document/medienhelden-media-heroes

Eurostat,“YoungPeopleintheEU:InternetandSocialMediaUsein2024,”StatisticsExplained, 2025, https://ec.europa.
eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Young_people_in_the_EU_internet_and_social_activity

F. Akkok, Ikdgretimde Sosyal Becerilerin Gelistiriimesi: Ogretmen El Kitabi (Ankara: T.C. Milli Egitim Bakanhg
Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi, 1996)

F. Banyai et al., “Problematic social media use: Results from a large-scale nationally representative adolescent
sample,” PLOS ONE 12, no. 1 (2017): e0169839, https://doi.org/10.1371/journal.pone.0169839.

“Facebook’ta 13 yasindan kiglk bir cocugu nasil sikayet ederim?” Facebook Yardim Merkezi, Erisim 18 Subat
2026. https://www.facebook.com/help/157793540954833.

Family Center. “Support Your Teen with Supervision on Family Center”. Erisim 18 Subat 2026. https://familycenter.
meta.com/.

Foundation for Online Responsibility and Education, “Social Media Lessons for Students and Educators,” erisim
tarihi: 13 Subat 2026, https://www.foredbc.org/social-media-lessons.

Fraenkel, J. R., Wallen, N. E., & Hyun, H. H. (2012). How to design and evaluate research in education (8th ed.).
New York, NY: McGraw-Hill.

G. Raz et al., “Cry for her or cry with her: context-dependent dissociation of two modes of cinematic empathy
reflected in network cohesion dynamics,” Social Cognitive and Affective Neuroscience 9, no. 1 (2014): 30-38.

20


https://www.gov.uk/government/publications/online-safety-act-explainer/online-safety-act-explainer
https://www.gov.uk/government/publications/online-safety-act-explainer/online-safety-act-explainer
https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/drugs-and-drug-paraphernalia
https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/drugs-and-drug-paraphernalia
https://www.statista.com/topics/9412/social-media-in-turkey/?srsltid=AfmBOorwX2OQj1_FmxSeVMsmHatftEJX_qffO5Sa0jWUEBJDsEoIRTT7
https://www.statista.com/topics/9412/social-media-in-turkey/?srsltid=AfmBOorwX2OQj1_FmxSeVMsmHatftEJX_qffO5Sa0jWUEBJDsEoIRTT7
https://www.statista.com/topics/9412/social-media-in-turkey/?srsltid=AfmBOorwX2OQj1_FmxSeVMsmHatftEJX_qffO5Sa0jWUEBJDsEoIRTT7
https://doi.org/10.1136/tobaccocontrol-2019-055406
https://parents.snapchat.com/safeguards-for-teens?lang=tr-TR
https://parents.snapchat.com/safeguards-for-teens?lang=tr-TR
https://www.esafety.gov.au/sites/default/files/2025-09/eSafety-SMMA-Regulatory-Guidance.pdf?v=1760659200060
https://www.esafety.gov.au/sites/default/files/2025-09/eSafety-SMMA-Regulatory-Guidance.pdf?v=1760659200060
https://www.euronews.com/next/2025/11/19/tsiktok-adds-digital-well-being-features-to-help-teens-manage-screen-time-and-limit-doomscr
https://www.euronews.com/next/2025/11/19/tsiktok-adds-digital-well-being-features-to-help-teens-manage-screen-time-and-limit-doomscr
https://www.euronews.com/next/2025/11/19/tsiktok-adds-digital-well-being-features-to-help-teens-manage-screen-time-and-limit-doomscr
https://eucpn.org/document/medienhelden-media-heroes
https://eucpn.org/document/medienhelden-media-heroes
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Young_people_in_the_EU_internet_and_social_activity
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Young_people_in_the_EU_internet_and_social_activity
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0169839
https://www.facebook.com/help/157793540954833
https://familycenter.meta.com/
https://familycenter.meta.com/
https://www.foredbc.org/social-media-lessons

KAYNAKCA C vesiLAY

Gansner, Meredith, et al., “Exploring relationships between social media use, online exposure to drug-related
content, and youth substance use in real time: a pilot ecological momentary assessment study in a clinical
sample of adolescents and young adults.” Frontiers in child and adolescent psychiatry 3 (2024): 1369810.
https://doi.org/10.3389/frcha.2024.1369810

“Genglerin Guvenligi ve Refahl”, TikTok, Erisim 18 Subat 2026. https://www.tiktok.com/community-guidelines/
tr/youth-safety.

“Genglerin Yasa Uygun igerikler Gérmesine Yardimci Olma | Seffaflik Merkezi”, Meta, Erisim 18 Subat 2026.
https://transparency.meta.com/policies/age-appropriate-content/.

George, D., & Mallery, P. (2010). SPSS for Windows step by step: A simple guide and reference (17th ed.). Boston,
MA: Pearson.

Google, “internet Oturumu: internette Harika Olmak icin interland Macerasi,” erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://
beinternetawesome.withgoogle.com/tr_all/interland.

Google, “Limit screen time on YouTube Kids - YouTube For Families Help”. Erisim Tarihi: 26.01.2026. https://
support.google.com/youtubekids/answer/6130558?hi=en.

H. K. Ma, M. K. Chu ve W. W. Chan, “Construction of a teaching package on promoting prosocial internet use and
preventing antisocial internet use,” The Scientific World Journal 11, no. 1 (2011): 2136-2146.

H. Xu & B. C. Tan, “Why do | keep checking Facebook: Effects of message characteristics on the formation of
social network services addiction,” Decision Support Systems 54, no. 1 (2012): 671-679.

H. Yaman, “Haydi, Hayati Kucakla, Yasam Becerileri EGitimi Projesi'nin ortaokul 6grencilerinin sosyal beceri dlzeyi
ve internet bagimlilik diizeyine etkisi,” Istanbul Aydin Universitesi Egitim Fakultesi Dergisi 2, no. 2 (2019): 1-27.

Hatice Uniibol, Giil H. Sayar, Zubair Hussain, Meltem Savci, Kagan Kircaburun, and Mark D. Griffiths, “Problematic
Social Networking Site Use in Turkey: A Large-Scale National Survey Study,” Journal of Concurrent Disorders
(2024).

Heather Cleland Woods and Holly Scott, “#Sleepyteens: Social Media Use in Adolescence Is Associated with
Poor Sleep Quality, Anxiety, Depression and Low Self-Esteem,” Journal of Adolescence 51 (2016): 41-49, https://
doi.org/10.1016/j.adolescence.2016.05.008

Heidi Ledford, “Is social media addictive for teens? US courts wade into scientific debate” nature.com, yayimlanma
tarihi: 13 Subat 2026, erisim tarihi: 9 Mart 2026, https://www.nature.com/articles/d41586-026-00433-y

Hendriks, Hanneke, et al., “Picture Me Drinking: Alcohol-Related Posts by Instagram Influencers Popular
among Adolescents and Young Adults.” Frontiers in Psychology 10 (2020): 2991. https://doi.org/10.3389/
fpsyg.2019.02991

“Hizmet Kosullari”. YouTube, Erisim 18 Subat 2026. https://kids.youtube.com/t/terms.

“How Children Will Be Protected from Accessing Online Pornography”. Ofcom, Erisim: 24 Aralik 2025, https://
www.ofcom.org.uk/online-safety/protecting-children/how-children-will-be-protected-from-accessing-
online-pornography.

Hunt, D., M. Hefler ve B. Freeman. “Tobacco Industry Exploiting International Women’s Day on Social Media.”
Tobacco Control 29 (2020): e157-e158. https://doi.org/10.1136/tobaccocontrol-2019-055183.

Hurriyet, “internet Bagimlilari igin Poliklinik,” 5 Aralik 2011, erisim tarihi: 11 Mart 2026, https://www.hurriyet.com.
tr/gundem/internet-bagimlilari-icin-poliklinik-19368182.

“lllegal or regulated goods or services policies Age-restricted content”, YouTube, Erisim 18 Subat 2026. https://
support.google.com/youtube/answer/9229611#zippy=%2Cexamples-of-age-restricted-content.

“lllegal or regulated goods or services policies” YouTube Policies, Erisim 18 Subat 2026. https://support.google.
com/youtube/answer/9229611.

91


https://doi.org/10.3389/frcha.2024.1369810
https://www.tiktok.com/community-guidelines/tr/youth-safety
https://www.tiktok.com/community-guidelines/tr/youth-safety
https://transparency.meta.com/policies/age-appropriate-content/
https://beinternetawesome.withgoogle.com/tr_all/interland
https://beinternetawesome.withgoogle.com/tr_all/interland
https://support.google.com/youtubekids/answer/6130558?hl=en
https://support.google.com/youtubekids/answer/6130558?hl=en
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2016.05.008
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2016.05.008
https://www.nature.com/articles/d41586-026-00433-y
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2019.02991
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2019.02991
https://kids.youtube.com/t/terms
https://www.ofcom.org.uk/online-safety/protecting-children/how-children-will-be-protected-from-accessing-online-pornography
https://www.ofcom.org.uk/online-safety/protecting-children/how-children-will-be-protected-from-accessing-online-pornography
https://www.ofcom.org.uk/online-safety/protecting-children/how-children-will-be-protected-from-accessing-online-pornography
https://doi.org/10.1136/tobaccocontrol-2019-055183
https://www.hurriyet.com.tr/gundem/internet-bagimlilari-icin-poliklinik-19368182
https://www.hurriyet.com.tr/gundem/internet-bagimlilari-icin-poliklinik-19368182
https://support.google.com/youtube/answer/9229611#zippy=%2Cexamples-of-age-restricted-content
https://support.google.com/youtube/answer/9229611#zippy=%2Cexamples-of-age-restricted-content
https://support.google.com/youtube/answer/9229611
https://support.google.com/youtube/answer/9229611

TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C vesiLAY

“Instagram Gen¢ Hesaplari Hakkinda | Instagram Yardim Merkezi”. Meta, Erisim 18 Subat 2026. https://help.
instagram.com/995996839195964?helpref=fag_content.

J. Brailovskaia ve J. Margraf, “Relationship between Depression Symptoms, Physical Activity, and Addictive Social
Media Use,” Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking 23 (2020): 818-822, https://doi.org/10.1089/
cyber.2020.0255

J. E. Grant, M. N. Potenza, A. Weinstein & D. A. Gorelick, “Introduction to behavioral addictions,” The American
Journal of Drug and Alcohol Abuse 36, no. 5 (2010): 233-241, https://doi.org/10.3109/00952990.2010.491884

J. Kumkronglek, P. Sirisatayawong ve S. Chupradit, “Effects of a life skills enhancement program on the life skills
and risk behaviors of social media addiction in early adolescence,” Clinical Practice and Epidemiology in Mental
Health: CP & EMH 19 (2023): €174501792301110.

J. Kumkronglek, P. Sirisatayawong ve S. Chupradit, “Pilot study of a like skills enhancement programme on life
skills and risk behaviors of social media addiction among young adolescents,” PSAKU International Journal of
Interdisciplinary Research 11, no. 2 (2022), erigim tarihi: 18 Mart 2026.

J. S. Flannery et al., “Developmental changes in brain function linked with addiction-like social media use two
years later,” Social Cognitive and Affective Neuroscience 19, no. 1 (2024): nsae008.

J. Wang & S. Wang, “The emotional reinforcement mechanism of and phased intervention strategies for social
media addiction,” Behavioral Sciences 15, no. 5 (2025): 665.

J. Zhao, T. Jia, X. Wang, Y. Xiao, ve X. Wu, “Risk Factors Associated with Social Media Addiction: An Exploratory
Study,” Frontiers in Psychology 13 (2022): 837766, https://doi.org/10.3389/fpsyq.2022.837766

Jakob Demant et all., An Analysis of Drug Dealing via Social Media, EMCDDA (2022), https://www.euda.europa.
eu/drugs-library/analysis-drug-dealing-social-media_en.

Jeffrey W. Treem and Paul M. Leonardi, “Social Media Use in Organizations: Exploring the Affordances of
Visibility, Editability, Persistence, and Association,” Annals of the International Communication Association 36,
no. 1(2013): 143-189, https://doi.org/10.1080/23808985.2013.11679130

Jennifer Nesi, William A. Rothenberg, Andrea M. Hussong, and Kristen M. Jackson, “Friends’ Alcohol-Related
Social Networking Site Activity Predicts Escalations in Adolescent Drinking: Mediation by Peer Norms,” Journal
of Adolescent Health 60, no. 6 (2017): 641-647, https://doi.org/10.1016/j.jadohealth.2017.01.009

Jessica Miller, “Social Media Addiction Statistics,” tibbi inceleme Kent S. Hoffman, Addiction Help, erisim tarihi:
18 Mart 2026, https://www.addictionhelp.com/social-media-addiction/statistics/.

Joanne Fox and Benjamin McEwan, “Social Media,” in Media Effects: Advances in Theory and Research, 4th ed.,
ed. Mary Beth Oliver, Andrea Raney, and Jennings Bryant (New York: Routledge, 2020), 373-388

John A. Naslund, Archana Bondre, John Torous, and Kimberly A. Aschbrenner, “Social Media and Mental Health:
Benefits, Risks, and Opportunities for Research and Practice,” Journal of Technology in Behavioral Science 5, no.
3 (2020): 245-257, https://doi.org/10.1007/s41347-020-00134-x

Jonas Colliander and Micael Dahlén, “Following the Fashionable Friend: The Power of Social Media,” Journal of
Advertising Research 57, no. 1 (2011): 313-320, https://doi.org/10.2501/JAR-51-1-313-320

Jonathan Haidt, The Anxious Generation: How the Great Rewiring of Childhood Is Causing an Epidemic of Mental
lliness (New York: Penguin Press, 2024), https://www.anxiousgeneration.com/book

Joseph B. Bayer and Rebekah LaRose, “Technology Habits: Progress, Problems, and Prospects,” in The
Psychology of Habit: Theory, Mechanisms, Change, and Contexts, ed. Bas Verplanken (Cham, Switzerland:
Springer, 2018), 111-130.

Joseph B. Bayer, Nicole B. Ellison, Sarita Schoenebeck, and Emily Falk, “Sharing the Small Moments: Ephemeral
Social Interaction on Snapchat,” Information, Communication & Society 19, no. 7 (2016): 956-977, https://doi.
0rg/10.1080/1369118X.2015.1084 349

92


https://help.instagram.com/995996839195964?helpref=faq_content
https://help.instagram.com/995996839195964?helpref=faq_content
https://doi.org/10.1089/cyber.2020.0255
https://doi.org/10.1089/cyber.2020.0255
https://doi.org/10.3109/00952990.2010.491884
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.837766
https://www.euda.europa.eu/drugs-library/analysis-drug-dealing-social-media_en
https://www.euda.europa.eu/drugs-library/analysis-drug-dealing-social-media_en
https://doi.org/10.1080/23808985.2013.11679130
https://doi.org/10.1016/j.jadohealth.2017.01.009
https://www.addictionhelp.com/social-media-addiction/statistics/
https://doi.org/10.1007/s41347-020-00134-x
https://doi.org/10.2501/JAR-51-1-313-320
https://www.anxiousgeneration.com/book
https://doi.org/10.1080/1369118X.2015.1084349
https://doi.org/10.1080/1369118X.2015.1084349

KAYNAKCA C vesiLAY

Joseph B. Bayer, Penny Triéu, and Nicole B. Ellison, “Social Media Elements, Ecologies, and Effects,” Annual
Review of Psychology 71 (2020): 471-497, https://doi.org/10.1146/annurev-psych-010419-050944

Joseph B. Bayer, Scott W. Campbell, and Rich Ling, “Connection Cues: Activating the Norms and Habits of Social
Connectedness,” Communication Theory 26, no. 2 (2016): 128-149, https://doi.org/10.1111/comt.12090

K. Lindenberg, S. Kindt & C. Szasz-Janocha, Internet Addiction in Adolescents: The PROTECT Program
for Evidence-Based Prevention and Treatment (Springer Nature Switzerland AG, 2020), https://doi.
0rg/10.1007/978-3-030-43784-8.

K. P. Cheng et al., “The effects of BeNetWise program on youth media literacy: A mixed methods research,”
Proceedings of the Association for Information Science and Technology 54, no. 1 (2017): 487-490.

K. Paschke et al., "An app-based training for adolescents with problematic digital-media use and their parents
(Res@t digital): Protocol for a cluster-randomized clinical trial,” Frontiers in Psychiatry 14 (2024): 1245536,
https://doi.org/10.3389/fpsyt.2023.1245536.

K.S. Young, “Treatment outcomes using CBT-IA with Internet-addicted patients,” Journal of Behavioral Addictions
2, no. 4 (2013): 209-215, https://doi.org/10.1556/JBA.2.2013.4.3.

K. Young, “Internet addiction: diagnosis and treatment considerations,” Journal of Contemporary Psychotherapy
39, no. 4 (2009): 241-246.

Kaidy Stautz and Theresa M. Marteau, “Viewing alcohol warning advertising reduces urges to drink in young
adults: an online experiment,” BMC Public Health 16, no. 530 (2016), https://doi.org/10.1186/s12889-016-3192-9.

“Kisitl Uriin ve Hizmetler”, Meta Seffaflik Merkezi, Erisim 18 Subat 2026. https://transparency.meta.com/policies/
community-standards/restricted-goods-services/.

Kline, R. B. (2011). Principles and practice of structural equation modeling (3rd ed.). New York, NY: Guilford Press.

KPMG China, Overview of China’s Cybersecurity Law (2017) https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/cn/pdf/
en/2017/02/overview-of-cybersecurity-law.pdf

L. Cerniglia, M. Guicciardi, M. Sinatra, L. Monacis, A. Simonelli, ve S. Cimino, “The Use of Digital Technologies,
Impulsivity and Psychopathological Symptoms in Adolescence,” Behavioral Sciences 9 (2019): 82, https://doi.
0rg/10.3390/bs9080082

L. E. Sherman, L. M. Hernandez, P. M. Greenfield & M. Dapretto, “What the brain ‘Likes” neural correlates of
providing feedback on social media,” Social Cognitive and Affective Neuroscience 13, no. 7 (2018): 699-707.

L. Y. Lin et al.,, "Association between Social Media Use and Depression among U.S. Young Adults,” Depression
and Anxiety 33 (2016): 323-331, https://doi.org/10.1002/da.22466

Lindenberg et al., “Internet Addiction in Adolescents: The PROTECT Program for Evidence-Based Prevention
and Treatment.”

Ling Mai, Hans H. Freudenthaler, Frank M. Schneider, and Peter Vorderer, “l Know You've Seen It!" Individual and
Social Factors for Users’ Chatting Behavior on Facebook,” Computers in Human Behavior 49 (2015): 296-302,
https://doi.org/10.1016/j.chb.2015.01.074

M. Boniel-Nissim et al., A Focus on Adolescent Social Media Use and Gaming in Europe, Central Asia and Canada:
Health Behaviour in School-aged Children International Report from the 2021/2022 Survey

M. Boniel-Nissim et al., A Focus on Adolescent Social Media Use and Gaming in Europe, Central Asia and Canada:
Health Behaviour in School-aged Children International Report from the 2021/2022 Survey, vol. 6 (Copenhagen:
WHO Regional Office for Europe, 2024), CC BY-NC-SA 3.0 IGO.

M. Brushe et al., “Screen Time and Parent-Child Talk when Children Are Aged 12 to 36 Months,” JAMA Pediatrics
178, no. 4 (2024): 369-375, https://doi.org/10.1001/JAMAPEDIATRICS.2023.6790

M. Chegeni et al., “Why people are becoming addicted to social media: A qualitative study,” Journal of Education
and Health Promotion 10, no. 1 (2021): 175-180.

93


https://doi.org/10.1146/annurev-psych-010419-050944
https://doi.org/10.1111/comt.12090
https://doi.org/10.1007/978-3-030-43784-8
https://doi.org/10.1007/978-3-030-43784-8
https://doi.org/10.3389/fpsyt.2023.1245536
https://doi.org/10.1556/JBA.2.2013.4.3
https://doi.org/10.1186/s12889-016-3192-9
https://transparency.meta.com/policies/community-standards/restricted-goods-services/
https://transparency.meta.com/policies/community-standards/restricted-goods-services/
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/cn/pdf/en/2017/02/overview-of-cybersecurity-law.pdf
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/cn/pdf/en/2017/02/overview-of-cybersecurity-law.pdf
https://doi.org/10.3390/bs9080082
https://doi.org/10.3390/bs9080082
https://doi.org/10.1002/da.22466
https://doi.org/10.1016/j.chb.2015.01.074
https://doi.org/10.1001/JAMAPEDIATRICS.2023.6790

TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C vesiLay

M. D. Griffiths & D. Kuss, “Adolescent social media addiction (revisited),” Education and Health 35, no. 3 (2017):
49-52.

M. D. Griffiths, D. J. Kuss & Z. Demetrovics, “Social Networking Addiction,” icinde Behavioral Addictions (Elsevier,
2014), 119-141, https://doi.org/10.1016/b978-0-12-407724-9.00006-9.

M. Pérez-Wiesner, K.-M. Buhler, J. A. Lopez-Moreno ve M. D. Lopez-Salmerdn, “Effectiveness of psychological
treatments for problematic use of internet, video games, social media and instant messaging: A systematic
review and meta-analysis,” International Journal of Environmental Research and Public Health 22, no. 10 (2025):
1598, https://doi.org/10.3390/ijerph22101598.

M. W. Becker ve M. Leinenger, “Attentional Selection Is Biased toward Mood-Congruent Stimuli,” Emotion 11
(2011): 1248-1254, https://doi.org/10.1037/a0023524

Mahmut Koca, “Sans (Talih) Oyunlari, Hukuk Sistemlerinin Konuya Yaklasimi, Ortaya Gikan Sorunlar, Bu Sorunlarin
Go6zimune Yonelik Hukuki Careler ve Turkiye’nin Sans Oyunlari Politikasl,” iginde 5. Turk-Kore Ceza Hukuku
Gunleri, Karsilastirmali Hukukta Ekonomik Suglar Uluslararasi Sempozyumu Tebligler Kitabi, ed. izzet Ozgeng,
Cumhur Sahin ve Faruk Turhan (Ankara: Seckin Yayincilik, 2020), 40-41.

Majmundar, Anuja, et al.,, “Exposure to e-cigarette product placement in music videos is associated
with vaping among young adults.” Health Education & Behavior 49, no. 4 (2022): 639-646. https://doi.
0rg/10.1177/10901981211003867

McCreanor, Timothy, Angela Moewaka Barnes, lan Goodwin, Nicholas Carah, Jessica Young, John Spicer, and
Antonia C. Lyons. 2025. “Alcohol Marketing on Social Media: Young People’s Exposure, Engagement and Alcohol-
Related Behaviors.” Addiction Research & Theory 33 (3): 161-71, doi:10.1080/16066359.2024.2373145

McCreanor, Timothy, Angela Moewaka Barnes, lan Goodwin, Nicholas Carah, Jessica Young, John Spicer, and
Antonia C. Lyons. 2025. “Alcohol Marketing on Social Media: Young People’s Exposure, Engagement and Alcohol-
Related Behaviors.” Addiction Research & Theory 33 (3): 161-71. doi:10.1080/16066359.2024.2373145.

Milli Piyango idaresi Genel Mudurliigi Karsiidgr Nakit Olmayan Piyangolar ve Gekilisler Hakkinda Yénetmelik m.
5.

Monica Faverio ve Jeffrey S. Passel, “Teens, Social Media and Technology 2024,” Pew Research Center, 12 Aralik
2024, https://www.pewresearch.org/internet/2024/12/12/teens-social-media-and-technology-2024/.

N. Costello et al., “Algorithms, Addiction, and Adolescent Mental Health: An Interdisciplinary Study to Inform
State-Level Policy Action to Protect Youth from the Dangers of Social Media,” American Journal of Law &
Medicine 49, no. 2-3 (2023): 135-172.

N. Drakatos, E. Tsompou, Z. Karabatzaki ve A. M. Driga, “School bullying and the role of social media,” TechHub
Journal 3 (2023): 27-51.

Natasha Noble et al., “Exposure to Gambling Promotions and Gambling Behaviours in Australian Secondary
School Students,” Addictive Behaviors Reports 16 (2022): 5. https://doi.org/10.1016/j.abrep.2022.100439

National Research Council (US) & Institute of Medicine (US), “Preventing Mental, Emotional, and Behavioral
Disorders Among Young People: Progress and Possibilities, ed. M. E. O’Connell, T. Boat ve K. E. Warner (National
Academies Press, 2009).”

“New Rules for a Safer Generation of Children Online”, Ofcom, 24 Nisan 2025. https://www.ofcom.org.uk/
online-safety/protecting-children/new-rules-for-a-safer-generation-of-children-online.

Niall McCrae et al., “Social Media and Depressive Symptoms in Childhood and Adolescence: A Systematic
Review,” Adolescent Research Review 2 (2017): 315-330

Nuran Ciftci, Ayse Sarman, and Mehmet Coban, “The Relationship between Social Media Addiction, Insomnia,
and Depression in Adolescents,” Psychology, Health & Medicine, advance online publication (2025): 1-16, https://
doi.org/10.1080/13548506.2025.2465659

O. Baltaci, “The predictive relationships between the social media addiction and social anxiety, loneliness, and
happiness,” International Journal of Progressive Education 15, no. 4 (2019): 73-82.

94


https://doi.org/10.1016/b978-0-12-407724-9.00006-9
https://doi.org/10.3390/ijerph22101598
https://doi.org/10.1037/a0023524
https://doi.org/10.1177/10901981211003867
https://doi.org/10.1177/10901981211003867
https://www.pewresearch.org/internet/2024/12/12/teens-social-media-and-technology-2024/
https://doi.org/10.1016/j.abrep.2022.100439
https://www.ofcom.org.uk/online-safety/protecting-children/new-rules-for-a-safer-generation-of-children-online
https://www.ofcom.org.uk/online-safety/protecting-children/new-rules-for-a-safer-generation-of-children-online
https://doi.org/10.1080/13548506.2025.2465659
https://doi.org/10.1080/13548506.2025.2465659

KAYNAKCA C vesiLAY

OECD, Children and Young People’s Mental Health in the Digital Age: Shaping the Future (Paris: OECD Publishing,
2018), https://www.oecd.org/en/publications/children-and-young-people-s-mental-health-in-the-digital-
age_488b25e0-en.html OECD, PISA 2015 Results (Volume Ill): Students’ Well-Being (Paris: OECD Publishing,
2017), https://www.oecd.org/en/publications/pisa-2015-results-volume-iii_9789264273856-en.html|

OECD, Health at a Glance 2023: OECD Indicators (OECD Publishing, 2023), https://doi.org/10.1787/7a7afb35-en.

OECD, How’s Life for Children in the Digital Age? (Paris: OECD Publishing, 2025), https://doi.
0rg/10.1787/0854b900-en

OECD, How'’s Life for Children in the Digital Age? (Paris: OECD Publishing, 2025), erisim tarihi: 18 Mart 2026,
https://doi.org/10.1787/0854b900-en.

OECD, OECD Digital Economy Outlook 2024 (Volume 1): Embracing the Technology Frontier (Paris: OECD
Publishing, 2024), https://doi.org/10.1787/a1689dc5-en

“Online Safety Act: explainer,” GOV.UK, 2025.

Ozgenel, Mustafa, Omer Canpolat, and Halil Eksi. “Ergenler icin Sosyal Medya Bagmiiigi Olcegi (ESMBO):
Gegerlik ve Guvenirlik Calismasl.” Addicta: The Turkish Journal on Addictions 6, no. 3 (2019).

P. A. Atroszko et al., “Facebook addiction among Polish undergraduate students: validity of measurement and
relationship with personality and well-being,” Computers in Human Behavior 85 (2018): 329-338, http://dx.doi.
0rg/10.1016/j.chb.2018.04.001

P. de Bérail, M. Guillon & C. Bungener, “The relations between YouTube addiction, social anxiety and parasocial
relationships with YouTubers: a moderated-mediation model based on a cognitive-behavioral framework,”
Computers in Human Behavior 99 (2019): 190-204, http://dx.doi.org/10.1016/j.chb.2019.05.007.

P. H. Tolan ve K. A. Dodge, “Children’s mental health as a primary care and concern: A system for
comprehensive support and service,” The American Psychologist 60, no. 6 (2005): 601-614, https://doi.
0rg/10.1037/0003-066X.60.6.601.

P. Peng & Y. Liao, “Six addiction components of problematic social media use in relation to depression, anxiety,
and stress symptoms: a latent profile analysis and network analysis,” BMC Psychiatry 23, no. 1 (2023): 321.

Pan American Health Organization, Tobacco-Free Youth: “A Life Skills” Primer, Scientific and Technical
Publications, no. 579 (Washington, DC: Pan American Health Organization, 2000), http://iris.paho.org/xmlui/
bitstream/handle/123456789/734/9275115796.pdf?sequence=1 [1]

Patchin JW, Hinduja S, Meldrum RC, “Digital self-harm and suicidality among adolescents”, Child Adolesc Ment
Health. 2023 Feb;28(1):52-59. https://doi.org/10.1111/camh.12574

PBS NewsHour, “Treating China’s Internet Addicts,” 21 Ocak 2014, erisim tarihi: 10 Mart 2026, https://www.pbs.
org/newshour/world/treating-chinas-internet-addicts.

Pew Research Center, How Teens and Parents Navigate Screen Time and Device Distractions (Washington,
DC: Pew Research Center, 2018), August 22, 2018, https://www.pewresearch.org/internet/2018/08/22/
how-teens-and-parents-navigate-screen-time-and-device-distractions/

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), internet Ortamindan Yayin Lisansi Almadan Yayin Hizmeti Yapildigi
Tespit Edilen URL Adresi, 23 Haziran 2025, https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/5030.; Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu (RTUK), internet Ortamindan Yayin Lisansi Almadan Yayin Hizmeti Yapildigi Tespit Edilen URL Adresi, 9
Nisan 2025, https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/4994

R. Morris Ill, T. Moretta & M. N. Potenza, “The psychobiology of problematic use of social media,” Current
Behavioral Neuroscience Reports 10, no. 4 (2023): 65-74.

R. Pea et al., “Media Use, Face-to-Face Communication, Media Multitasking, and Social Well-Being among 8- to
12-Year-Old Girls,” Developmental Psychology 48, no. 2 (2012): 327-336, https://doi.org/10.1037/A0027030

R. S. Gordon, Jr., “An operational classification of disease prevention,” Public Health Reports 98, no. 2 (1983):
107-109.

95


https://www.oecd.org/en/publications/children-and-young-people-s-mental-health-in-the-digital-age_488b25e0-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/children-and-young-people-s-mental-health-in-the-digital-age_488b25e0-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/pisa-2015-results-volume-iii_9789264273856-en.html
https://doi.org/10.1787/7a7afb35-en
https://doi.org/10.1787/0854b900-en
https://doi.org/10.1787/0854b900-en
https://doi.org/10.1787/0854b900-en
https://doi.org/10.1787/a1689dc5-en
http://dx.doi.org/10.1016/j.chb.2018.04.001
http://dx.doi.org/10.1016/j.chb.2018.04.001
http://dx.doi.org/10.1016/j.chb.2019.05.007
https://doi.org/10.1037/0003-066X.60.6.601
https://doi.org/10.1037/0003-066X.60.6.601
http://iris.paho.org/xmlui/bitstream/handle/123456789/734/9275115796.pdf?sequence=1
http://iris.paho.org/xmlui/bitstream/handle/123456789/734/9275115796.pdf?sequence=1
https://doi.org/10.1111/camh.12574
https://www.pbs.org/newshour/world/treating-chinas-internet-addicts
https://www.pbs.org/newshour/world/treating-chinas-internet-addicts
https://www.pewresearch.org/internet/2018/08/22/how-teens-and-parents-navigate-screen-time-and-device-distractions/
https://www.pewresearch.org/internet/2018/08/22/how-teens-and-parents-navigate-screen-time-and-device-distractions/
https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/5030
https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/4994
https://doi.org/10.1037/A0027030

TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C YEesiLAY

R. S. Sutton & A. G. Barto, Reinforcement Learning: An Introduction (Cambridge, MA: MIT Press, 1998).

R. Tao et al., “Proposed diagnostic criteria for internet addiction,” Addiction 105, no. 3 (2010): 556-564, https://
doi.org/10.1111/j.1360-0443.2009.02828.x.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), internet Ortamindan Yayin Lisansi Almadan Yayin Hizmeti Yapildigi
Tespit Edilen URL Adresi, 9 Nisan 2025, https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/4994

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Medyametre: Medya Kullanim Aliskanliklari Arastirmasi 2024 (Ankara: RTUK,
2024), https://www.rtuk.gov.tr/medyametre-medya-kullanim-aliskanliklari-arastirmasi-2024/5060

Radyo, Televizyon ve istege Bagl Yayinlarin internet Ortamindan Sunumu Hakkinda Yonetmelik m. 5/2

Raffaello Rossi, Agnes Nairn, “New Developments in Gambling Marketing: The Rise of Social Media Ads and Its
Effect on Youth,” Current Addiction Reports 9, 4 (2022): 390. https://doi.org/10.1007/s40429-022-00457-0.

Rebekah LaRose, Ryan Connolly, Hyunyi Lee, Kuan Li, and Kevin D. Hales, “Connection Overload? A Cross-
Cultural Study of the Consequences of Social Media Connection,” Information Systems Management 31, no. 1
(2014): 59-73, https://doi.org/10.1080/10580530.2014.854097

“Regulated Goods and Commercial Activities”, TikTok, Erisim 18 Subat 2026. https://www.tiktok.com/
community-guidelines/en/requlated-commercial-activities?cgversion=2024H1update.

“Reklam Politikalari Tehlikeli Uriinler ve Hizmetler”. TikTok, Erisim 18 Subat 2026. https://ads.tiktok.com/help/
article/tiktok-ads-policy-dangerous-products-or-services?lang=tr.

reSTART, “Mental Health and Digital Recovery Treatment,” erisim tarihi: 4 Mart 2026, https://www.restartlife.
com/.

S. Bayzan, F. Yaman, F. Elkonca ve A. Gun, Ortaokul ve Lise Ogrencilerinin Dijital Oyun Oynama Aliskanliklari
Raporu, Rapor No. 3 (Ankara: Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu, 2024), Erisim Adresi: https://www.guvenliweb.
org.tr/dosya/msSgS.pdf

S. E. Caplan, “Relations among Loneliness, Social Anxiety, and Problematic Internet Use,” Cyberpsychology &
Behavior 10 (2007): 234-242, https://doi.org/10.1089/cpb.2006.9963

S. Flaxman, S. Goel, ve J. Rao, “Filter Bubbles, Echo Chambers, and Online News Consumption,” Public Opinion
Quarterly 80, no. S1(2016): 298-320, https://doi.org/10.1093/pog/nfw006

S. Rothen, J. F. Briefer, J. Deleuze, L. Karila, C. S. Andreassen, S. Achab, et al., “Disentangling the Role of Users’
Preferences and Impulsivity Traits in Problematic Facebook Use,” PLoS ONE 13 (2018): €0201971, https://doi.
org/10.1371/journal.pone.0201971

Samba Recovery, “Social Media Addiction Statistics,” erisim tarihi: 18 Mart 2026, https://sambarecovery.com/
rehab-blog/social-media-addiction-statistics/.

Scott I. Donaldson, et al., “Association Between Exposure to Tobacco Content on Social Media and Tobacco Use:
A Systematic Review and Meta-analysis,” JAMA Pediatrics 176, no. 9 (2022): 878-885, https://doi.org/10.1001/
jamapediatrics.2022.2223

Seoul Metropolitan Government, “Youth Internet Addiction Prevention Programs,” erisim tarihi: 4 Mart 2026,
https://www.seoulsolution.kr/en/content/2073.

Sherry Turkle, Reclaiming Conversation: The Power of Talk in a Digital Age (New York: Penguin Press, 2015),
https://sts-program.mit.edu/book/reclaiming-conversation-power-talk-digital-age/

Snapchat, “Aile Merkezi”. Erisim 18 Subat 2026. https://parents.snapchat.com/family-center?lang=tr-TR.

“Social Media ‘ban’ or Delay FAQ”, eSafety Commissioner, Erisim 18 Subat 2026. https://www.esafety.gov.au/
about-us/industry-reqgulation/social-media-age-restrictions/fags.

“Social Media: Regulatory, Legal, and Policy Considerations for the 119th Congress”, United States Congress,
Erisim 18 Subat 2026. https://www.congress.gov/crs-product/IF12904.

96


https://doi.org/10.1111/j.1360-0443.2009.02828.x
https://doi.org/10.1111/j.1360-0443.2009.02828.x
https://www.rtuk.gov.tr/duyuru/4994
https://www.rtuk.gov.tr/medyametre-medya-kullanim-aliskanliklari-arastirmasi-2024/5060
https://doi.org/10.1007/s40429-022-00457-0
https://doi.org/10.1080/10580530.2014.854097
https://www.tiktok.com/community-guidelines/en/regulated-commercial-activities?cgversion=2024H1update
https://www.tiktok.com/community-guidelines/en/regulated-commercial-activities?cgversion=2024H1update
https://ads.tiktok.com/help/article/tiktok-ads-policy-dangerous-products-or-services?lang=tr
https://ads.tiktok.com/help/article/tiktok-ads-policy-dangerous-products-or-services?lang=tr
https://www.restartlife.com/
https://www.restartlife.com/
https://www.guvenliweb.org.tr/dosya/msSgS.pdf
https://www.guvenliweb.org.tr/dosya/msSgS.pdf
https://doi.org/10.1089/cpb.2006.9963
https://doi.org/10.1093/poq/nfw006
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0201971
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0201971
https://sambarecovery.com/rehab-blog/social-media-addiction-statistics/
https://sambarecovery.com/rehab-blog/social-media-addiction-statistics/
https://doi.org/10.1001/jamapediatrics.2022.2223
https://doi.org/10.1001/jamapediatrics.2022.2223
https://www.seoulsolution.kr/en/content/2073
https://sts-program.mit.edu/book/reclaiming-conversation-power-talk-digital-age/
https://parents.snapchat.com/family-center?lang=tr-TR
https://www.esafety.gov.au/about-us/industry-regulation/social-media-age-restrictions/faqs
https://www.esafety.gov.au/about-us/industry-regulation/social-media-age-restrictions/faqs
https://www.congress.gov/crs-product/IF12904

KAYNAKGA C vesiLAY

Sonia Livingstone et al., Cyberbullying: Incidence, Trends and Consequences (New York: United Nations, 2016).
Spor Toto Teskilat Baskanligi Reklam Yonetmeligi m.6/i
Stoilova, Mariya. “US States Take Action: Analysing Proposed Social Media Safety Regulations - Parenting for

a Digital Future”, London School of Economics and Political Science, 17 Temmuz 2024, https://blogs.lse.ac.uk/
parenting4digitalfuture/2024/07/17 /usrequlation/.

Susan Holtzman, Danielle DeClerck, Kelly Turcotte, Danielle Lisi, and Michael Woodworth, “Emotional Support
during Times of Stress: Can Text Messaging Compete with In-Person Interactions?” Computers in Human
Behavior 71 (2017): 130-139, https://doi.org/10.1016/j.chb.2017.01.043

Sénat frangais, “Protéger les mineurs des risques des réseaux sociaux,” Erisim Tarihi : 02.02.2026, https://www.
senat.fr/dossier-leqislatif/ppl25-304.html

T. Burns ve F. Gottschalk, ed., Educating 21st Century Children: Emotional Well-being in the Digital Age (OECD
Publishing, 2019), https://doi.org/10.1787/b7f33425-en.

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Bilgi Teknolojileri Genel Mudurltgu, “Cocuklar Guvende Mobil Uygulama,”
erisimtarihi:230cak 2026, https://www.aile.gov.tr/btgmd/e-hizmetler-yeni/cocuklar-guvende-mobil-uygulama/

T.C. istanbul Valiligi Avrupa Birligi ve Dis lliskiler Burosu, “Haydi — Hayati Kucakla — Yasam Becerileri Egitimi,”
erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://abmerkez.com/haydi-hayati-kucakla-yasam-becerileri-egitimi/.

T.C. Mill Egitim Bakanligi, “ilk Ogretmenim Ailem Portali,” erisim tarihi: 13 Subat 2026, https://ilkogretmenimailem.
gov.tr/.

T.C. Saglik Bakanhgi Halk Saghgi Genel Mudurlagua, “Davranissal Bagimlilikla Mdcadele Calismalari,” erisim tarihi:
13 Subat 2026, https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/davranissal-bagimlilikla-mucadele-calismalari.

Takuro Niitsuma, et al., “Prestige Bias Drives the Viral Spread of Content Reposted by Influencers in Online
Communities,” Scientific Reports 15 (2025): 15282, https://doi.org/10.1038/s41598-025-98955-4.

Totan, Tarik. “Ergenlerde sosyal ve duygusal 6grenme 6lceginin gelistirilmesi.” Marmara Universitesi Atatirk
Egitim Fakiltesi E@itim Bilimleri Dergisi 48, no. 48 (2018).

TBMM - Dijital Mecralar Komisyonu. “Dijital Mecralar Komisyonu Toplantilar.” Erisim: 10.02.2026
https://www.tbmm.gov.tr/ihtisas-komisyonlari/KomisyonToplantilari/dijital-mecralar-komisyonu/
f72877d1-b4c7-037b-e050-007f01005610.

“The Digital Services Act | Shaping Europe’s Digital Future”, European Commission, Erisim 18 Subat 2026. https://
digital-strateqy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act.

“The Impact of the Digital Services Act on Digital Platforms”, European Commission, Erisim 18 Subat 2026.
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/dsa-impact-platforms.

The Independent, “How social media will change under Ofcom rules”, 17/09/2024, https://www.independent.
co.uk/tech/ofcom-social-media-new-rules-changes-x-b2630925.html?utm_source=chatgpt.com.

The Independent, “Ofcom reveals when social media companies must comply with new online safety rules,”
https://www.independent.co.uk/tech/ofcom-social-media-new-rules-changes-x-b2630925.html.

“Tiktok - Well-Being Guide”. Erisim 17 Subat 2026. https://www.tiktok.com/safety/en/well-being-guide/

Tim Bajarin, “China’s Credentialing Crackdown: A Reset For The Influencer Economy”. Erisim 18 Subat 2026.
https://www.forbes.com/sites/timbajarin/2025/11/13/chinas-credentialing-crackdown-a-reset-for-the-
influencer-economyy.

“Tobacco and Tobacco Accessories Terms and Conditions”, X Help Center, Erisim 18 Subat 2026.
https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/tobacco-and-tobacco-accessories/
tobacco-and-tobacco-accessories-terms-and-conditions.

97


https://blogs.lse.ac.uk/parenting4digitalfuture/2024/07/17/usregulation/
https://blogs.lse.ac.uk/parenting4digitalfuture/2024/07/17/usregulation/
https://doi.org/10.1016/j.chb.2017.01.043
https://www.senat.fr/dossier-legislatif/ppl25-304.html
https://www.senat.fr/dossier-legislatif/ppl25-304.html
https://doi.org/10.1787/b7f33425-en
https://www.aile.gov.tr/btgmd/e-hizmetler-yeni/cocuklar-guvende-mobil-uygulama/
https://abmerkez.com/haydi-hayati-kucakla-yasam-becerileri-egitimi/
https://ilkogretmenimailem.gov.tr/
https://ilkogretmenimailem.gov.tr/
https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/davranissal-bagimlilikla-mucadele-calismalari
https://doi.org/10.1038/s41598-025-98955-4
https://www.tbmm.gov.tr/ihtisas-komisyonlari/KomisyonToplantilari/dijital-mecralar-komisyonu/f72877d1-b4c7-037b-e050-007f01005610
https://www.tbmm.gov.tr/ihtisas-komisyonlari/KomisyonToplantilari/dijital-mecralar-komisyonu/f72877d1-b4c7-037b-e050-007f01005610
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/dsa-impact-platforms
https://www.independent.co.uk/tech/ofcom-social-media-new-rules-changes-x-b2630925.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.independent.co.uk/tech/ofcom-social-media-new-rules-changes-x-b2630925.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.independent.co.uk/tech/ofcom-social-media-new-rules-changes-x-b2630925.html
https://www.tiktok.com/safety/en/well-being-guide/
https://www.forbes.com/sites/timbajarin/2025/11/13/chinas-credentialing-crackdown-a-reset-for-the-influencer-economy/
https://www.forbes.com/sites/timbajarin/2025/11/13/chinas-credentialing-crackdown-a-reset-for-the-influencer-economy/
https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/tobacco-and-tobacco-accessories/tobacco-and-tobacco-accessories-terms-and-conditions
https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/tobacco-and-tobacco-accessories/tobacco-and-tobacco-accessories-terms-and-conditions

TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C YEesiLAY

“Topluluk ilkeleri Yasa Disi veya Diizenlenmis Faaliyetler”. Snapchat, 18 Subat 2026. https://values.snap.com/
policy/policy-community-guidelines/illegal-requlated-activities?lang=tr-TR.

Tarkiye Blyuk Millet Meclisi, Dijital Mecralar Komisyonu. “Dijital Mecralar Komisyonu Tutanak Dergisi, 3 Aralik
2025 Carsamba: Baskanlik Sunuslari; Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani Mahinur Ozdemir Goktas'in ‘Dijital Ortamda
Cocuklarin Korunmasi’ Konulu Sunumu.” https://www.tbmm.gov.tr/Tutanaklar/TutanakGoster/5317.

Turkiye istatistik Kurumu, Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi-2025 (TUIK, 2025), erisim tarihi: 7
Mart 2026, https://veriportali.tuik.gov.tr/tr/press/53925

Tirkiye Yesilay Cemiyeti, Turkiye Kumar Raporu (Akademi Raporlari Serisi) (Yesilay Yayinlari, 2025).

Turkiye Yesilay Cemiyeti, “Bagimliik Ekonomisi: Turkiyede Sigara, Alkol, Kumar ve Uyusturucu
Bagimlihginin Ekonomik Maliyeti,” (2025), https://www.yesilay.org.tr/assets/uploads/dokuman/
bagimliligin-ekonomiye-maliyeti-raporu-2025.

U.S. Department of Health and Human Services, “Social Media and Youth Mental Health: The U.S. Surgeon
General's Advisory,” erisim tarihi: 5 Mart 2026, https://www.hhs.gov/sites/default/files/sg-youth-mental-health-
social-media-advisory.pdf.

UNICEF, Childhood in a Digital World: Screen Time, Digital Skills and Mental Health (Florence: UNICEF Office of
Research — Innocenti, June 2025), https://www.unicef.org/innocenti/reports/childhood-digital-world

“Uyusturucular ve ilaglar’, Meta Seffaflik Merkezi, Erisim 18 Subat 2026.; “Drugs and Drug Paraphernalia”.
X Business, Erisim 18 Subat 2026. htips://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/
drugs-and-drug-paraphernalia.

V. B. Celiker ve S. Asiroglu, “Ortaokul 6grencilerinin internet bagimliliklari ile sosyal beceri dlzeyleri arasindaki
iliskinin incelenmesi,” Edu 7: Yeditepe Universitesi Egitim Fakultesi Dergisi 9, no. 11 (2020): 43-57, https://izlik.
org/JA46HJ33XW.

V. Rideout ve M. B. Robb, Social Media, Social Life: Teens Reveal Their Experiences (Common
Sense Media, 2018), https://www.commonsensemedia.org/sites/default/files/research/
report/2018-social-media-social-life-executive-summary-final.

Wallace, Lacey N. "Associations between parental monitoring and parents’ social media use and social
media perceptions.” Social Sciences & Humanities Open 6, no. 1 (2022): 100294. https://doi.org/10.1016/].
ssaho.2022.100294

We Are Social ve Meltwater, Digital 2026: Global Overview Report (2025), erisim tarihi: 9 Mart 2026, https://
datareportal.com/reports/digital-2026-global-overview-report

Weir, K., “Social media brings benefits and risks to teens. Psychology can help identify a path forward”, Monitor
on Psychology, 54(6), 2023, https://www.apa.org/monitor/2023/09/protecting-teens-on-social-media

WHO, Health Behaviour in School-aged Children (HBSC) cross-national survey, World

Health Organization, Regional Office for Europe, (n.d), https://hbsc.org/about/.

World Health Organization, Life Skills Education in Schools: WHO Programme on Mental Health (Geneva: WHO,
1997).

WHO: World Health Organization, A Focus on Adolescent Social Media Use and Gaming in Europe, Central
Asia and Canada: Health Behaviour in School-aged Children International Report From the 2021/2022 Survey
(Copenhagen: WHO Regional Office for Europe, 2024), erisim tarihi: 18 Mart 2026, https://www.who.int/europe/
publications/i/item/9789289061322.

World Health Organization Regional Office for Europe, A Focus on Adolescent Mental Health and Well-Being
in Europe, Central Asia and Canada: Health Behaviour in School-aged Children International Report from the
2021/2022 Survey, Volume 1 (Copenhagen: WHO Regional Office for Europe, 2023), https://www.who.int/
europe/publications/i/item/9789289060356

98


https://values.snap.com/policy/policy-community-guidelines/illegal-regulated-activities?lang=tr-TR
https://values.snap.com/policy/policy-community-guidelines/illegal-regulated-activities?lang=tr-TR
https://www.tbmm.gov.tr/Tutanaklar/TutanakGoster/5317
https://veriportali.tuik.gov.tr/tr/press/53925
https://www.yesilay.org.tr/assets/uploads/dokuman/bagimliligin-ekonomiye-maliyeti-raporu-2025
https://www.yesilay.org.tr/assets/uploads/dokuman/bagimliligin-ekonomiye-maliyeti-raporu-2025
https://www.hhs.gov/sites/default/files/sg-youth-mental-health-social-media-advisory.pdf
https://www.hhs.gov/sites/default/files/sg-youth-mental-health-social-media-advisory.pdf
https://www.unicef.org/innocenti/reports/childhood-digital-world
https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/drugs-and-drug-paraphernalia
https://business.x.com/en/help/ads-policies/ads-content-policies/drugs-and-drug-paraphernalia
https://izlik.org/JA46HJ33XW
https://izlik.org/JA46HJ33XW
https://www.commonsensemedia.org/sites/default/files/research/report/2018-social-media-social-life-executive-summary-final
https://www.commonsensemedia.org/sites/default/files/research/report/2018-social-media-social-life-executive-summary-final
https://doi.org/10.1016/j.ssaho.2022.100294
https://doi.org/10.1016/j.ssaho.2022.100294
https://datareportal.com/reports/digital-2026-global-overview-report
https://datareportal.com/reports/digital-2026-global-overview-report
https://www.apa.org/monitor/2023/09/protecting-teens-on-social-media
https://hbsc.org/about/
https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289061322
https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289061322
https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289060356
https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289060356

KAYNAKGA C vesiLAY

World Health Organization Regional Office for Europe, A Focus on Adolescent Substance Use in Europe, Central
Asia and Canada: Health Behaviour in School-aged Children International Report from the 2021/2022 Survey,
Volume 3 (Copenhagen: WHO Regional Office for Europe, 2024), https://www.who.int/europe/publications/i/
item/9789289060936

World Health Organization, A Focus on Adolescent Social Media Use and Gaming in Europe, Central Asia
and Canada: Health Behaviour in School-aged Children International Report from the 2021/2022 Survey, cilt
6 (World Health Organization Regional Office for Europe, 2024), https://www.who.int/europe/publications/i/
item/9789289061322.

World Health Organization, Skills for Health: Skills-Based Health Education Including Life Skills: An Important
Component of a Child-Friendly/Health-Promoting School (World Health Organization, 2003), https://iris.who.
int/handle/10665/42818.

WHO:World Health Organization, Value Adolescents, Invest in the Future: Educational Package: Facilitator’s
Manual (Manila: WHO Regional Office for the Western Pacific, 2003), erisim tarihi: 18 Mart 2026.

World Health Organization, “ICD-11 for Mortality and Morbidity Statistics,” erisim tarihi: 3 Mart 2026, https://icd.
who.int/browse/2025-01/mms/en

World Health Organization, “Teens, Screens and Mental Health,” 25 Eylul 2024, erisim tarihi: 12 Subat 2026,
https://www.who.int/europe/news/item/25-09-2024-teens--screens-and-mental-health.

“X Advertising Policies”. X, Erisim 18 Subat 2026, https://business.x.com/en/help/ads-policies.

Y. S. Koh, “The Korean national policy for internet addiction,” igcinde Internet Addiction: Neuroscientific
Approaches and Therapeutical Interventions, ed. C. Montag ve M. Reuter (Springer, 2015), 219-234, https://doi.
0rg/10.1007/978-3-319-07242-5_13.

Yaman, “Haydi, Hayati Kucakla.”

Yeni Safak, “Bu Poliklinik Teknoloji Bagimlisi Genglerle Dolu,” 24 Eylul 2024, erisim tarihi: 11 Mart 2026, https://
www.yenisafak.com/hayat/bu-poliklinik-teknoloji-bagimlisi-genclerle-dolu-4646821.

Yesilay, “Ergenler Sosyal Medya Bagimliiginda Risk Grubunda,” erisim tarihi: 4 Mart 2026, https://yesilay.org.tr/
tr/makaleler/ergenler-sosyal-medya-bagimliliginda-risk-grubunda.

Yesilay, “Sosyal Medya Bagimlili§i Tedavisinde izlenen Yollar,” erisim tarihi: 4 Mart 2026, https://www.yesilay.org.
tr/medya/makaleler/sosyal-medya-bagimliligi-tedavisinde-izlenen-yollar/.

Z. Hussain ve V. Starcevic, “Problematic social networking site use: a brief review of recent research methods
and the way forward,” Current Opinion in Psychology 36 (2020): 89-95.

929


https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289060936
https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289060936
https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289061322
https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289061322
https://iris.who.int/handle/10665/42818
https://iris.who.int/handle/10665/42818
https://icd.who.int/browse/2025-01/mms/en
https://icd.who.int/browse/2025-01/mms/en
https://www.who.int/europe/news/item/25-09-2024-teens--screens-and-mental-health
https://business.x.com/en/help/ads-policies
https://doi.org/10.1007/978-3-319-07242-5_13
https://doi.org/10.1007/978-3-319-07242-5_13
https://www.yenisafak.com/hayat/bu-poliklinik-teknoloji-bagimlisi-genclerle-dolu-4646821
https://www.yenisafak.com/hayat/bu-poliklinik-teknoloji-bagimlisi-genclerle-dolu-4646821
https://yesilay.org.tr/tr/makaleler/ergenler-sosyal-medya-bagimliliginda-risk-grubunda
https://yesilay.org.tr/tr/makaleler/ergenler-sosyal-medya-bagimliliginda-risk-grubunda
https://www.yesilay.org.tr/medya/makaleler/sosyal-medya-bagimliligi-tedavisinde-izlenen-yollar/
https://www.yesilay.org.tr/medya/makaleler/sosyal-medya-bagimliligi-tedavisinde-izlenen-yollar/

00000000000000000000000000000000000000000000000Q&em

EKLER

<N
~.
00000000000000000000000000000000000000000000000&“.




EKLER C vesiLAY

EK 1. Etik Kurul izni

P> re e
H =<E KASTAMONU UNIVERSITESI REKTORLUGU
K/‘" Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirmalar ve

Yayin Etigi Kurulu

TOPLANTI SAYISI KARAR SAYISI TOPLANTI TARIHI
1 10 3.02.2026

DAGITIM YERLERINE

Dr. Ogr. Uyesi Sinem SENFERAH'm sorumlu arastirmaci, Hakan CETIN, Melek Senem SAPCI,
Sena KUZGUN, Dilara OZTEKIN CETIN, Siieda Nur TUTAN ve Zeynep KORKMAZ'm
yardimci arastirmact  olarak yapmay1  planladiklar: "Sesyal Medya Deneyimleri: Kullanim
Alskanhklari, icerik Maruziyeti ve Yasam Becerileri" isimli calismasi; ek'te yer alan sekliyle
Kurulumuzca uygun bulunmustur.

Bu bilgiler 1s1ginda; onam formlarmin goniillillere imzalatilarak gerekli bilgilendirmelerin
yapilmasi, veri toplama araglarinin (anket, 6lgek, miilakat,...) uygulama izninin gerekli kurumlardan
alinmasi, calismada kullanilacak olan veri toplama araglarini gelistiren kisilerden miisaadelerinin alinmis
olmasi, ¢alismada ses/goriintii kaydi alinacaksa katilimcilardan gerekli izinlerin alinmasi, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda kisisel verilere dikkat edilerek katilimeilardan rizalarinin
alinmasi, veri toplamaya etik kurul kararindan sonra baslanmasi ve etik davranis ilkelerine uyulmasi
sartiyla s6z konusu arastirmanin yapilmasina toplantiya katilan iiyelerin oybirligi ile karar verilmistir.

Prof. Dr. Yavuz UNAT Prof. Dr. Aytekin Prof. Dr. Kutay OKTAY
Kurul Baskan1 DEMIRCIOGLU Kurul Uyesi
Baskan Yardimcisi
Prof. Dr. Tolga ULUSOY Prof. Dr. Ergiin Prof. Dr. Mehmet Fatih
Kurul Uyesi RECEPOGLU KALIN
Kurul Uyesi Kurul Uyesi
Prof. Dr. Abdullah Cagr1
BIBER
Kurul Uyesi

Ek: lgili Calismani Basvuru Evraklar

DAGITIM LISTESI
Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirmalar ve Yayin Etigi Kuruluna
Saym Dr. Ogr. Uyesi Sinem SENFERAH

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Belge Dogrulama Kodu: AFDHFAA Belge Takip Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/kastamonu-universitesi-ebys
Adres: Kastamonu Universitesi Rektorliigii, Kuzeykent Kampiisii, Merkez/Kastamonu Bilgi i¢in : Serdar Durur
Raportor
Telefon No: (0 366) 2801012 Faks No: (0 366) 2801139
e-Posta: internet Adresi: www.kastamonu.edu.tr Telefon No: (0 366) 2801144 - 1144

Kep Adresi: kastamonuuniversitesi@hs01.kep.tr

101




TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU C vesiLay

EK 2. Sosyal Medya Deneyimleri Anket Formu

SOSYAL MEDYA DENEYIMLERI:
KULLANIM ALISKANLIKLARI, iCERIK MARUZIYETi VE YASAM
BECERILERI

Sayin Katilimel,

Bu arastirma, bireylerin sosyal medya kullanim aligskanliklarini, karsilastiklari igerik tarlerini ve bu deneyimlerin
sosyal-duygusal yasam becerileriyle olan iliskisini anlamak amaciyla yuratilmektedir.

Kisisel bilgileriniz gizli tutulup, yalnizca bilimsel amaclarla kullanilacaktir. Ankete katilim tamamen goniilliik
esasina dayalidir. Ankete devam etmek istemediginiz takdirde, dilediginiz asamada anketi sonlandirabilirsiniz.

Anketin tamamlanmasi yaklasik 15 dakika sirmektedir.

Sizden, asagida yer alan ifadeleri dikkatlice okumanizi ve sizi en iyi yansitan segenedi isaretlemenizi rica ediyoruz.
Katiliminiz ve katkiniz igin tesekkur ederiz.

Calismaya katilmayi onayliyor musunuz?

J Onayliyorum

(J Onaylamiyorum

1. BOLUM: KiSISEL BILGILER

Bu bolimde genel kisisel bilgilere iligkin sorular yer almaktadir. Lutfen sorulari kendi durumunuza gdre yanitlayiniz.
1.1. Cinsiyetiniz : O Kadin O Erkek

1.2. Yasiniz : (Ltfen yasinizi sayi olarak belirtiniz.)

1.3. En son tamamladiginiz veya devam etmekte oldugunuz 6grenim diizeyiniz:

(J Okur yazarim ama bir okul bitirmedim. O On Lisans

O ilkokul O Lisans

(J Ortaokul (0 LisansUstU / Tipta Uzmanlik
O Lise

1.4. Calisma Durumunuz:

[0 Tam zamanli galisiyorum [J Ev isleriyle mesgulim
J Yari zamanli ¢alisiyorum J Emekliyim

O is ariyorum O Diger:

O Ogrenciyim

1.5. Yasadiginiz cografi bolge neresidir?

O Marmara 0 Karadeniz

O Ege O Dogu Anadolu

O Akdeniz O Guneydogu Anadolu
O ic Anadolu O Yurt Disl
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C vesiLAY

2.BOLUM: SOSYAL MEDYA KULLANIMINA iLiSKIN SORULAR

Bu bolim, sosyal medya kullanim sikliginizi ve tercihlerinizi anlamaya yoneliktir. Litfen sorulari, son bir yil igeri-
sindeki genel aliskanliklarinizi dikkate alarak yanitlayiniz.

2.1. Asadida listelenen sosyal medya uygulamalarini ne siklikla kullanirsiniz? (Birden

fazla uygulama icin isaretleme yapabilirsiniz.)

Sosyal Medya Uygulamasi

Higbir Zaman Ara Sira Cogunlukla

1. Facebook

g

O

]

2. X (Twitter)

3. Instagram

4. TikTok

5. YouTube

6. Snapchat

7. Telegram

8. WhatsApp

9. Messenger

10. LinkedIn

11. Twitch

12. Pinterest

13. WeChat

14. Discord

15. Reddit

o oo a g g al oo a g g gl o

oo o a g g a oo a g g gl o

oo o a g oo oo a g g gl o

2.2. Sosyal medyayi hangi cihaz /cihazlar izerinden kullaniyorsunuz? (Birden fazla

secenek isaretleyebilirsiniz.)

O Akl telefon O Akilli saat
O Tablet 0 Oyun konsolu
(J DizUstl veya masadstU bilgisayar (J Diger:
O Televizyon

2.3. Kagc yildir sosyal medya kullaniyorsunuz?
O 1yildan az 0 4-6 yil arasl
O 1-3 yil arasl O 7 yildan fazla

2.4.

Son bir ayinizi distindiiguiniizde, giinliik ortalama sosyal medya kullanim siireniz

ne kadardir?

(J 1saatten az
(] 1-2 saat arasl
[J 3-4 saat arasi
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TURKIYE SOSYAL MEDYA ARASTIRMA RAPORU

2.5. Sosyal medyayi asagida belirtilen amaclarla ne siklikla kullanirsiniz?

C vesiLAY

Kullanim Amaglari Hicbir Zaman Ara sira Cogunlukla
A. Sosyal Baglanti ve ileti§im: (Aile/arkadaslarla iletisimi strdirmek, sohbet etmek, yeni 0 0 0
kisilerle tanismak, gruplara tye olmak)

B. Giindem ve Bilgi Alma: (Haberleri, glincel olaylari ve ilgi alanlarini takip etmek) dJ O dJ
C.Eglence ve Zaman Gegirme: (Bos zamanlarda vakit gegirmek, oyun oynamak, muzik 0 O 0
dinlemek/paylasmak)

D. Kendini ifade Etme: (Disiince ve gériis paylasmak, bedenilen igerikleri -resim, video 0 0 0
vb.- paylagmak, durum yazmak)

E. Popiilerlik ve Sosyal Onay: (Begeni sayisini takip etmek, taninmak/populerlik kazanmak, 0 O 0
takipgi sayisini artirmaya calismak)

F. Gézlem: (Diger insanlarin profillerini incelemek, Unlu kisilerin sayfalarini takip etmek vb.) O O O
G. Akademik ve Mesleki Faaliyetler: (Odev, proje ve arastirmalar igin kullanmak, is amagl m 0 m
baglantilar kurmak, egitim odakli iletisim)

H. Alisveris ve Uriin Aragtirmast: (Urlin ve hizmetleri incelemek, markalari takip etmek ve 0 0 0

aligveris yapmak)

3.BOLUM: SOSYAL MEDYA DENEYIMLERI

Bu bolimde, sosyal medya kullanimina iliskin farkli davranissal ve duygusal deneyimleri dederlendirmeyi amag-
layan iki ayri 6lgek yer almaktadir. Litfen son bir yilinizi dikkate alarak, sosyal medya (Instagram, TikTok, X vb.)

kullaniminiza iliskin asagidaki ifadeleri ne siklikla yasadiginizi isaretleyiniz.

Maddeler QOI.( Nadir Bazen Sik¢a Oldukga sik
nadir

1. Sosyal medyay! dlislnerek ya da sosyal medya kullanmay! planlayarak

Gok fazla zaman harcadiniz mi? O O O O O

2. Sosyal medyayi giderek daha fazla kullanma arzusu hissettiniz mi? O O O O O

3. Sosyal medyayi kisisel sorunlarinizi unutmak icin kullandiniz mi? O O O O O

4. Sosyal medya kullanmayi birakma denemeleriniz basarisizlikla

sonuglandi mi? O O O O O

5. Sosyal medya kullaniminiz yasaklandiginda rahatsizlik veya sikinti

duyar miydiniz? O O O O O

6. Sosyal medyayi ¢ok fazla kullanmaniz islerinizi/galismalarinizi olumsuz 0 0 0 0 0

etkiledi mi?

104



EKLER C vesiLAY

4.BOLUM: SOSYAL MEDYA DENEYIMLERI

Bu bolimde, sosyal medya kullanimina iliskin farkli davranissal ve duygusal deneyimleri dederlendirmeyi amag-
layan iki ayri 6lgek yer almaktadir. Lutfen son bir yilinizi dikkate alarak, sosyal medya (Instagram, TikTok, X vb.)
kullaniminiza iliskin asagidaki ifadeleri ne siklikla yasadiginizi isaretleyiniz.

Maddeler Higbir Nadiren Bazen/ Ara Cogunlukla Her
zaman sira zaman

1. Sosyal medyayi kullanmadigimda sinirli, endiseli veya Gzgin

olurum. O O O O O

2. Aklimda surekli sosyal medyada yaptigim veya yapacagim

etkinlikler vardir. O O 0 O O

3. Sosyal medyayi ¢ok kullandigim igin sinema, tiyatro, muzik,

spor gibi diger etkinliklere veya hobilerime zamanim kalmiyor. O O O O O

4. Sosyal medyada gezinirken “biraz daha” diyerek sureyi

uzatirim. O O O O 0

5. Sosyal medya is, okul veya aile hayatimi olumsuz

etkilemesine ragmen sosyal medyayi kullanmaya devam O O O O O

ediyorum.

6. Sosyal medya kullanimimi kontrol etmeye, azaltmaya veya

durdurmaya galisirken zorlaniyorum. O O O O O

7. Kendimi mutlu hissetmek igin sosyal medyayi daha fazla

kullanirim. O O O O O

8. Sosyal medyada harcadigim zaman miktarini ailemden veya

Ggevremdeki insanlardan gizlerim. O O O O g

9. Sosyal medyada harcadigim sire ylzinden insanlarla (aile, 0 0 0 0 O

arkadas ve sosyal gevre) iliskilerimde ciddi gatismalar yasarim.

5.BOLUM: SOSYAL MEDYA iCERIKLERI

Bu bdlimde, sosyal medyada karsilastiginiz iceriklere iliskin sorular yer almaktadir. Sorularda gegen “bagim-
lihk yapicit maddeler” ifadesi tutin Urlnlerini, alkolll icecekleri ve uyusturucu maddeleri; “bagimlihk yapici
davraniglar” ifadesi ise kumar, bahis ve sans oyunlarini kapsamaktadir. Sorulari yanitlarken, son bir yil icerisin-
deki deneyimlerinizi dikkate aliniz.

5.1. Sosyal medyada, bagimlilik yapici madde ve davranislarin yalnizca goriinti, ifade
veya unsur olarak yer aldigi (herhangi bir 6zendirme ya da satis amaci tasimayan)
iceriklerle ne siklikla karsilasiyorsunuz?

Madde / Davranis Higbir Zaman Nadiren Ara Sira Siklikla Her Zaman
Tatun Urdinleri (] (] (] g g
Alkol g g g g g
Uyusturucu / Uyarict Maddeler d O O O O
Kumar, Bahis, Sans Oyunlari O O O O O
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5.2. Sosyal medyada, bagimlilik yapici madde ve davranislarin 6zendirildigi iceriklerle
ne siklikla karsilagsiyorsunuz?

Madde / Davranis Higbir Zaman Nadiren Ara sira Siklikla Her Zaman
Tatiin Urdinleri O O O O

Alkol O OJ O OJ O
Uyusturucu / Uyarici Maddeler O O O O O
Kumar, Bahis, Sans Oyunlari O O O O O

5.3. Sosyal medyada, bagimhilik yapici maddeler veya davranislar ile
ilgili asagidakilerden hangileriyle karsilastiniz? (Birden fazla segenek
isaretleyebilirsiniz.)

(0 Madde veya kumari “eglenceli / iyi hissettirici” gdsteren paylasimlarla

[J “Herkes yapliyor / normal” mesaiji veren igeriklerle

[0 Denemeye tesvik eden ifadelerle (“bir kereden bir sey olmaz” vb.)

O Kullanim / oynama performansini éven igeriklerle (“gok iyi kafa yapiyor”, “su taktikle ¢ok kazanirsin”)
(O Kullanim / oynamayi kolaylastiran ipuglarini/yéntemleri anlatan igeriklerle

O Influencer / GnlUlerin madde kullanimi veya kumari havali gosteren paylasimlariyla

[0 Challenge, akim veya komik igerikler Gizerinden yapilan 6zendirmelerle

O Diger:

5.4. Sosyal medyada bagimlilik yapici maddelerin satisinin yapildigi iceriklerle ne
siklikla karsilasiyorsunuz?

Madde Higbir Zaman Nadiren Ara sira Sikhkla Her Zaman
Tatan Urdnleri [ g g d g
Alkol O O O dJ d
Uyusturucu / Uyarici Maddeler d O O O O

5.5. Sosyal medyada, bagimlilik yapici madde veya davranislarin 6zendirildigi veya
satisinin yapildigi igerikleri gordiugunuzde ne yaparsiniz?

J Higbir sey yapmam / icerigi izlemeye devam ederim.

OJ Farkl bir icerige gegerim.

O icerigi, izledigim platform Gizerinden sikayet ederim.

O Resmi kurumlara bildiririm (6r. CIMER, BTK, emniyet birimleri).

(O Diger:

106



EKLER C vesiLay

5.6. Sosyal medya iceriklerinde, bagimlilik yapici madde veya davranislarin yer
almasina iligkin bir denetim olmasi gerektigini diisiinliyor musunuz?

[J Evet

O Hayir

5.7. (Evetise) Bu iceriklerin neden denetlenmesi gerektigini diisliniiyorsunuz?
(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)

O Ozendirici etkilerini azaltmak igin

(J Bu igerikleri rahatsiz edici buldugum igin

[J Bagimliliklarin yayginlasmasini engellemek igin

(J Toplumda normallesmesinin énline gegmek igin

[J Cocuklari ve gengleri korumak igin

[J Bagimlilik yapici maddelerin satisini ve erisimini engellemek igin

(O Diger:

YAS ARALIGINIZ

Yas araliginizi seginiz: (Bu arastirmada yas grubuna gére farkl sorular y6éneltiimektedir. Bu nedenle yas arali-
ginizi dogru sekilde belirtmeniz 6nemlidir.)

(J12-17 yas (J 18 yas ve Uzeri

6. BOLUM: EK KiSISEL BILGILER

6.1. Medeni Durumunuz:

(J Bekarim (J Esim vefat etti
O Evliyim [0 Belirtmek istemiyorum
(J Bosandim

6.2. Aylik Geliriniz:

(J 28.075,50 TL ve alti (asgari lcret ve alti) (] 100.001 - 250.000 TL

[J 28.075,51 - 50.000 TL [J 250.001 TL ve Uzeri
(J 50.001 - 100.000 TL

6.3. Gelir, yagsam kosullari ve imkanlarinizi birlikte diisiindiigiiniizde, sosyoekonomik
durumunuzu nasil degerlendirirsiniz?

(J Cok dustk (J Yuksek
(J DUsuk (J Cok yuksek
(J Orta
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7.BOLUM: YASAM BECERILERI

Bu bolimde Yasam Becerileri Olgedi yer almaktadir. Lutfen asagida yer alan ifadelerin her birini dikkatlice
okuyarak, sizi en iyi yansitan segenegi 6lgek Uzerinde isaretleyiniz.

Hi¢ Az Dﬁoz:;de Cok Tamamen
Katilmiyorum  Katiliyorum Katiliyorum Katiiyorum  Katiliyorum
1. Stresle basa gikma yollarini kullanabilirim. O O O O O
2. Stresi yapacagim isler igin olumlu kullanabilirim. O O O OJ O
3. Olumsuz duygularimi gevremdeki insanlara yansitmayabilirim. O O O O O
4. Olumsuz duygularla basa ¢ikabilirim. O O O O O
5. Is stresini engellemek icin bir plan dahilinde galisabilirim. O O O O O
6. Stres karsisinda mizah unsurlarini kullanabilirim. O O O O O
7. Stresi artiracak mukemmeliyetgilik duygusundan vazgegebilirim. O O O O O
8. Bedensel becerilerimi gosterebilirim. O O O O O
9. Yeteneklerimin neleri basarabilecegini fark edebilirim. O O O O O
10. ilgi alanlarima yénelebilirim. O O O O O
11. Kendimi karsimdaki bireyin yerine koyabilirim. O O O O O
12. Duygularima dair bilingli bir farkindalik gelistirebilirim. O O O O O
13. Problemle basa gikabilmek igin risk alabilirim. O O O O O
;ﬁsziznglﬁl:ltman hoslanmadigim aktivitelerde baska alternatifler 0 0 0 0 O
15. Duygularimin ne anlama geldigine karar verebilirim. O O O O O
16. Bir karar aninda btin sorumluluklar Gzerime alabilirim. O O O O O
17. Bir problemle karsi karslya oldugumu tanimlayabilirim. O O O O O
18. Bir konu hakkinda vereceg@im kararlarin sonuglarini tahmin edebilirim. O O O OJ OJ
19. Grupga bir konu hakkinda kararlar alabilirim. O O O O O
20. Konusma aninda kullanacagim iletisim araclarina karar verebilirim. O O O O O
21. Problem ¢dzme planimin adimlarini uygulayabilirim. O O O O O
22. Sorunlara karsl duyarlilik gosterebilirim. O O O O O
23. Problemde asil noktaya bagli kalmaya galisirm. O O O O O
24. Sorunlarin nedenlerini tespit edebilirim. O O O O O
25. Olaylar arasinda neden-sonug iligkisini kurabilirim. O O O O O
26. Olaylar karsisinda fikir yarattrken analitik (¢6zimsel) dustnebilirim. O O O O O
27. Diger insanlarin sorunlarini anlayabilmek igin sabirli davranabilirim. O O O OJ O
28. Kisisel iletisim becerilerinin farkina vararak hareket edebilirim. O O O O O
29. Bir konu hakkinda konusurken karsimdaki kisiye tolerans gosterebilirim. O O O O O
30. iletisim ortamini bozmamak adina konusma sirasini bekleyebilirim. O d O O O
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8. BOLUM: AILE BILGILERI

Bu bolimde ailenize iliskin sorular yer almaktadir. Ltfen sorulari kendi ailenizin durumuna gére yanitlayiniz.

8.1. Kardes sayisi (Sizin disinizda kendinizden kiiciik ya da biiyiik):

0 Hig kardesim yok (Tek gocugum) O iki kardesim var

(J Bir kardesim var O Ug kardesim var

(J Dort ve daha fazla kardesim var

8.2. Kimlerle birlikte yasiyorsunuz? (Kardesleriniz haricinde)

[J Sadece annemle [J Anne/Baba ve buytkanne/dedemle birlikte

[J Sadece babamla O Diger(belirtiniz): .....cocooveeeeieceeeeeeeee,

O Annem ve babam birlikte
8.3. Babanizin egitim diizeyi (En son bitirdigi okulu dikkate aliniz.)

(O Okur-yazar degil (0 Ortaokul

[J Okur-yazar ama bir okul bitirmedi O Lise

O ilkokul O Yuksekokul, Gniversite ve Uzeri
8.4. Annenizin egitim diizeyi (En son bitirdigi okulu dikkate aliniz.)

O Okur-yazar degil O Ortaokul

[J Okur-yazar ama bir okul bitirmedi O Lise

O ilkokul O Yuksekokul, Universite ve Uzeri
8.5. Anne-Baba Calisma Durumu:

CGalisiyor Calismiyor
Annem O O
Babam O O

8.6. Gelir, yasam kosullari ve imkanlarinizi birlikte diisiindiigiiniizde, ailenizin

sosyoekonomik durumunu nasil degerlendirirsiniz?

J Cok diisik [ Yuksek
(J Dusuk [0 Cok yuksek
(J Orta
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9. BOLUM: YASAM BECERILERi (SOSYAL DUYGUSAL O GRENME)

Bu boélimde, sosyal ve duygusal becerilerinizi 6lgmeye yonelik ifadeler yer almaktadir. Lutfen her bir ifadeyi

dikkatlice okuyarak, size en uygun yaniti isaretleyiniz.

No Maddeler Hizggiglru Dogrudegil Kismen dogru Dogru Ta;;agr::]en
| Qe esmenEedesomdsgiann g g g 0O
2 Farkhliklarimizin bizleri degerli kildigina inanirim d O O O O
3 Ofkemle sevincimi kontrol altinda tutarim O O O O O
4 Eérgﬁgiz:ﬁ;ramda sorun oldugunda, bunu o kisiyle 0 O 0 O OJ
I oo e i 0 0 o o0 O
5 Siursi[sjgubrziljamadan once o isi bitirip bitiremeyecegimi O 0 0 O 0
e e sk 0 0 o o0 O
3 églrlskl)rilrrgurumla karsilastigimda Ustesinden gelmeye 0 0 0 O 0
9 ignast?;fr:fq iliskiler kurar ve bu iligkileri sirdirmeye 0 O 0 O OJ
10 Eligsrzrauyr;ucgzj%za]rlr;(iﬁgin farkli yollari deneyerek basariya 0 0 0 O 0
" %?\k/r:(rjrédrﬁﬂyardlma ihtiyaci olan birisi oldugunda onu O 0 0 O 0
12 Ogretici olan her yenilige dikkat ederim O O O O O
13 Bana dusen gorevleri planlayarak zamaninda yaparim d O O O O
14 gggs;:gglc?irﬁglazgﬁ];mcrina o sorunu anlayarak 0 0 m 0 m
15 isini gok iyi yapan biri hemen dikkatimi geker d O O O O
16 ?eednci‘ezg;;okacak davraniglari yapmami isteyenleri 0 0 m 0 m
T ey cederenaiere 0 0 o o oo
18 Baskalarinin gérusleri benim igin énemlidir O O O O OJ
19 I!?;I:(;Ireigqigim hedeflerime ulagmak igin adim adim 0 0 0 O 0
e e el 0 0 o o O
2 E:Lsggr;ﬁngrgzerken benim ve baskalarinin haklarini 0 0 m 0 m
22 Baskalarinin inanclari benim igin 6nemlidir d O O O O
23 Gok zorlandigimda ¢ekinmeden baskalarindan yardim 0 0 m 0 m

isterim

Yanitiniz kaydedilmistir. Anketi tamamladiginiz icin tesekkiir ederiz.
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